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Municipio de Cagapava

ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DE GESTAO PUBLICA

AVISO DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 065/2025 - PROCESSO N° 7225/2025.

OBJETO: Contratagido de empresa especializada para a prestacdo de servigos de manutengdo corre-
tiva e preventiva, incluindo o fornecimento de materiais permanentes e de consumo, visando a mo-
dernizagdo do Centro de Operagdes Integradas (COI) da Prefeitura Municipal de Cagapava

Retirada do Edital no site www.cacapava.sp.gov.br — link: https://cacapava.sp.gov.br/licitacoes/con-
correncia-eletronica, local da sessdo publica: www.comprascacapava.com.br. ABERTURA:
01/06/2026 as 09h30 min. Informacdes: Fone (12) 3654-6691.

Rua Capitdo Carlos de Moura, 243 — Vila Pantaledo — Cagapava/SP
FONE - PABX (12) 3654-6691 — CEP 12.280-050 — CNPJ 45.189.305/0001-21
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PREFEITURA MUNICIPALDE CACAPAVA
ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPALDE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

PORTARIAN2002/SMDS/2026 E ORIENTAGCAO

TECNICA

REORDENAMENTO DA PROTEGAO SOCIAL BASICA — PSB 2026

Fluxos de acesso, execuc¢do, registro, monitoramento e transi¢do do
SCFV, das oficinas de projeto de inclusdo produtiva e das ofertas

correlatas

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social

Maria Teresa Moreira Marcondes

Cagapava/SP 2026
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EXPEDIENTE / FICHA TECNICA

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social: Maria Teresa Moreira Marcondes. Coordenagado
institucional: Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social — SMDS.
Elaboragdo da documentagdo normativa e técnico-operacional: Daniana Sabbi — Diretora de

Vigilancia Socioassistencial e Michele Bocchi Cavalcanti — Diretora da Protegao Basica e Especial.

Apoio técnico: equipes da Vigilancia Socioassistencial, Prote¢do Social Basica, CRAS, CREAS e rede

parceira.
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PORTARIA N2 002/SMDS/2026

Dispde sobre a aprovagdo da Orientagdo Técnica para o Reordenamento da Protegdo Social
Badsica no ambito da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social de Cagapava, regulamenta
o fluxo de acesso, execugdo, registro, monitoramento e transigdo do Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos — SCFV, das oficinas de projeto de inclusdo produtiva e das ofertas
correlatas, e dd outras providéncias.

A SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DE CACAPAVA, Maria Teresa

Moreira Marcondes, no uso de suas atribui¢des legais e regulamentares,

CONSIDERANDO a Lei Federal n2 8.742, de 7 de dezembro de 1993, Lei Organica da Assisténcia

Social — LOAS;

CONSIDERANDO a Lei Federal n? 13.019, de 31 de julho de 2014, que estabelece o regime juridico

das parcerias entre a Administragdo Publica e as OrganizagSes da Sociedade Civil;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNAS n2 109, de 11 de novembro de 2009, que aprova a Tipificagdo

Nacional dos Servigos Socioassistenciais;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNAS n? 1, de 21 de fevereiro de 2013, que dispde sobre o
reordenamento do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV, no ambito do

Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS;

CONSIDERANDO o Edital de Chamamento Publico n? 006/2025, destinado a execucdo de servicos

socioassistenciais da Protegdo Social Basica no Municipio de Cagapava;

CONSIDERANDO os diagnosticos técnicos produzidos para o SCFV e para o Centro de Convivéncia

do ldoso — CCl;

CONSIDERANDO a necessidade de padronizar os fluxos de acesso, encaminhamento,
acompanhamento, execuc¢do, registro e monitoramento dos servigos executados pelos CRAS,

CREAS e 0OSCs parceiras;

CONSIDERANDO a necessidade de assegurar a continuidade do atendimento, prevenir
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desassisténcia e qualificar a execugdo do SCFV e das oficinas socioassistenciais, com observancia

da primazia da responsabilidade estatal na coordenacgdo da politica publica de assisténcia social;
RESOLVE:

Art. 12, Fica aprovada, na forma do Anexo Unico desta Portaria, a Orientagdo Técnica para o
Reordenamento da Protecdo Basica — PSB 2026, de observancia necesséria no ambito da Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social de Cagapava, dos CRAS, do CREAS e das Organizagdes da
Sociedade Civil parceiras que executam servicos, programas, projetos e a¢des vinculadas a Protecdo

Social Bésica.

Art. 22, A Orientagdo Técnica de que trata esta Portaria estabelece diretrizes operacionais para:
| —oacesso e o referenciamento dos usuarios e familias aos servigos da Protegdo Social Basica;
Il —a execugdo do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos —SCFV;

Il —a execugdo das oficinas de projeto de enfrentamento da pobreza e inclusdo produtiva;

IV — a transigdo protetiva da faixa etaria até 6 anos;

V - a utilizagdo obrigatéria do sistema de gestdo integrado do SUAS fornecido pela Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social - GESUAS como instrumento oficial municipal de registro,
acompanhamento, encaminhamento, monitoramento e alimentagdo das agdes executadas pela

rede socioassistencial parceira;
VI — 0 acompanhamento da execugdo pelas equipes técnicas e pela gestdo da parceria.

Art. 32, Toda nova insergdo de usuarios nos servicos reordenados da Protecdo Social Basica devera
ocorrer exclusivamente, por encaminhamento técnico do CRAS de referéncia do territdrio, vedada
inscricdo direta pelas OSCs, ressalvadas apenas as situagdes expressamente previstas na Orientacdo

Técnica anexa e formalmente reconhecidas como de transigdo.

Art. 42 Para fins desta Portaria, fica estabelecido o GESUAS como o sistema oficial municipal de

prontuario eletrénico, acompanhamento familiar, registro de vulnerabilidades, encaminhamentos,

Rua Alberto Pinto de Faria, 290 — Jardim Julieta — Cagapava-SP
CEP 12282-400 / Tel. (12) 3655-6191
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evolugdo técnica, insergdao em servigos e alimentagdo das atividades do SCFV executadas pelas OSCs
parceiras, no que se refere aos usuarios atendidos pela parceria com esta Secretaria, observados

os fluxos e perfis de acesso ja instituidos pela SMDS, bem como pelas equipes de gestdo direta.

Paragrafo tnico: Havendo a alteracdo de sistema, a Secretaria Municipal de Desenvolvimento social
se incumbird de apresentar formalmente os detalhes do sistema contratado, bem como treinamento

para sua utilizagdo.

Art. 52 N3o havera criagdo de novo modelo de formulario, prontuario ou instrumento paralelo para
fins de execugdo desta Portaria, sendo obrigatdria a utilizagdo dos instrumentos ja existentes no
GESUAS, inclusive os formuldrios de encaminhamento, registros técnicos, campos de
vulnerabilidade, acompanhamento familiar, médulo SCFV, criagdo de acgdes diérias, inclusdo de

usuarios e demais funcionalidades ja adotadas pela SMDS e pelas OSCs parceiras.

§ 12 Os registros técnicos e operacionais realizados no ambito dos servigos deverdo ser efetuados
prioritariamente no GESUAS, conforme fluxos e perfis de acesso ja instituidos pela Secretaria

Municipal de Desenvolvimento Social.

§ 22 Os instrumentais mensais de monitoramento intitulados Relatérios Circunstanciados,
acompanhados da Planilha NIS, deverdo seguir os modelos padronizados e as orienta¢des
expedidas pela Vigilancia Socioassistencial, vedada sua substituigdo por documento diverso sem

prévia autorizagcdo da SMDS.

Art. 62 A faixa etdria de até 6 anos observara regra de transi¢do protetiva, nos termos do Anexo
Unico, vedadas novas insergdes no modelo anterior de permanéncia ampliada no ambito da

assisténcia social, sem prejuizo:
| —dacontinuidade temporaria dos casos ja vinculados, até o prazo definido pela SMDS;
Il —da articulagdo com a Secretaria Municipal de Educagdo;

Il — da oferta de acompanhamento socioassistencial pelo CRAS, sempre que caracterizada

necessidade de protegdo social basica.

Rua Alberto Pinto de Faria, 290 — Jardim Julieta — Cagapava-SP
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Art. 72. Compete a equipe gestora da SMDS, aos coordenadores dos CRAS e do CREAS e ao gestor
da parceria orientar, supervisionar o cumprimento desta Portaria e de seu Anexo Unico, adotando

as providéncias administrativas cabiveis em caso de descumprimento.

Art. 82. Os casos omissos serdo dirimidos pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social,
observadas as normativas do SUAS, o Edital de Chamamento Publico n® 006/2025, os instrumentos

da parceria e a protegdo integral dos usuarios e familias.

Art. 92 .Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

Cagapava, 12 de maio de 2026.

DANIANA SABBI

Diretoria de Vigilancia Socioassistencial

MICHELE BOCCHI CAVALCANTE

Diretora de Protegao Social Basica e Especial

MARIA TERESA MOREIRA MARCONDES

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social
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ANEXO UNICO

ORIENTACAO TECNICA PARA O REORDENAMENTO DA PROTEGCAO SOCIAL BASICA — PSB 2026

1. Apresentagdo

A presente Orientagdo Técnica disciplina a execuc¢do do reordenamento da Protegdo Social Basica
no Municipio de Cagapava, com foco na padronizagdo do acesso, referenciamento, execugdo,
registro, acompanhamento e transi¢do dos servigos e ofertas vinculados ao SCFV, as oficinas de
enfrentamento da pobreza e inclusdo produtiva e as agdes correlatas executadas pela SMDS e

pelas OSCs parceiras.

2. Objetivo

Estabelecer diretrizes comuns para a rede socioassistencial municipal e parceira, assegurando
unidade conceitual e operacional, centralidade do CRAS como porta de entrada, uso efetivo e
padronizado do GESUAS, observancia dos Relatérios Circunstanciados e da Planilha NIS e protegdo

integral dos usuarios durante a implementagdo do reordenamento.

3. Abrangéncia
Aplica-se a SMDS, aos CRAS, ao CREAS, as OSCs parceiras e as equipes técnicas vinculadas a

execugdo dos servicos da Protecdo Social Basica.

4. Fundamentos técnicos e normativos

A presente orientagdo fundamenta-se na LOAS, na Lei n2 13.019/2014, na Tipificacdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais, na Resolugdo CNAS n2 1/2013, no Edital n2 006/2025, no documento
Reordenamento — PSB 2026, nos diagndsticos técnicos do SCFV e do CCl e nas diretrizes da

Vigilancia Socioassistencial para monitoramento.

Rua Alberto Pinto de Faria, 290 —Jardim Julieta — Cacapava-SP
CEP 12282-400/ Tel. (12) 3655-6191
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5. Conceitos operacionais

PAIF: O Servico de Protegdo e Atendimento Integral a Familia: € uma acdo continuada da
Assisténcia Social brasileira, realizada nos CRAS, que visa apoiar familias em vulnerabilidade social.
Seu objetivo é prevenir a ruptura de lagos familiares e comunitarios, promovendo o acesso a

direitos, a melhoria da qualidade de vida e o fortalecimento de vinculos.

SCFV: O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos: é uma agdo da Protegdo Social
Basica do SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social), focada em prevenir situacdes de risco social,
fortalecer vinculos familiares/comunitarios e promover a socializagdo por meio de atividades em
grupo. Funciona prioritariamente nos CRAS (Centro de Referéncia da Assisténcia Social) e na gestao

indireta, por meio de termos de colaboragdo com as OSCs.

Oficinas de projetos de inclusdo produtiva: Ac¢des socioassistenciais de carater complementar,
articuladas ao acompanhamento familiar (PAIF/PAEFI). Tém como foco a qualificacéo, a geragdo de
renda e a promogdo da autonomia, atuando como estratégias integradas para o fortalecimento da
capacidade protetiva das familias e a superagdo de vulnerabilidades sociais.

GESUAS: Ferramenta oficial e indispensédvel de gestdo da informagdo socioassistencial no
municipio, que integra o prontuario eletrdnico, o registro de vulnerabilidades, o acompanhamento
familiar (PAIF/PAEFI), os fluxos de encaminhamento e o monitoramento do mdédulo SCFV,

garantindo a unidade técnica e a seguranca dos dados de toda a rede socioassistencial.

Relatdério Circunstanciado: Instrumento técnico mensal padronizado pela Vigilancia
Socioassistencial (VSA), destinado ao monitoramento qualitativo e quantitativo da execugdo dos
servicos pelas institui¢des parceiras. Consiste no documento oficial que subsidia a avaliagdo do
cumprimento das metas pactuadas no Plano de Trabalho e a andlise técnica dos resultados

socioassistenciais alcancados junto aos usuarios.

Planilha NIS: Instrumento técnico-operacional padronizado pela Vigilancia Socioassistencial (VSA),

Rua Alberto Pinto de Faria, 290 —Jardim Julieta — Cagcapava-SP
CEP 12282-400/ Tel. (12) 3655-6191
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de envio mensal e complementar ao Relatério Circunstanciado. Destina-se a identificagdo

individualizada dos usuarios atendidos e ao cruzamento sistematico de dados com o Cadastro
Unico, garantindo a rastreabilidade do publico-alvo, a verificagdo da elegibilidade e o

monitoramento quantitativo e nominal das vagas executadas pela parceria.

6. Diretrizes gerais do reordenamento

O reordenamento pauta-se pelo alinhamento estrito a Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais (Resolugdo CNAS n2 109/2009), assegurando que o SCFV mantenha sua finalidade
de prevenir riscos e fortalecer vinculos familiares e comunitarios. Reafirma-se a centralidade do CRAS
como porta de entrada e gestor técnico do territdério, sendo indispensavel o referenciamento prévio
do equipamento publico para qualquer nova insergdo. Dessa forma, é terminantemente vedada a
realizagdo de inscrigdes diretas pelas Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs), garantindo a primazia
da responsabilidade do CRAS na coordenac¢do do acesso aos servigos e ofertas da Protegdo Social

Basica.

7. Porta de entrada e referenciamento

Toda nova demanda iniciara com a acolhida realizada pelo CRAS do territério. A inser¢do em SCFV,
oficinas e demais ofertas da Prote¢do Social Basica se dara somente através da avaliagdo
socioassistencial e encaminhamento técnico formal pelo CRAS. E vedada inscri¢do direta pelas

0OSCs.

8. Critérios de elegibilidade

Os critérios de elegibilidade sdo classificados por situagGes de risco social e vulnerabilidade,
auséncia de rede de apoio, fragilizagdo de vinculos, isolamento social, pobreza, deficiéncia,
sobrecarga de cuidado e demais situacdes identificadas pela equipe técnica de referéncia do

territério.

9. Desenvolvimento do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)

Rua Alberto Pinto de Faria, 290 —Jardim Julieta — Cagcapava-SP
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O servigo fundamenta-se em percursos estruturados por ciclos de vida, orientados por um

planejamento socioeducativo e protetivo voltado ao fortalecimento de vinculos e a mitigagdo de
riscos sociais. Sua operacionalizagdo pressupde a articulagdo técnica sistematica com o CRAS de
referéncia, garantindo a complementaridade ao acompanhamento familiar, além da
obrigatoriedade do registro didrio e fidedigno de todas as agdes e evolugdes no GESUAS.
10. SCFV para criangas até 6 anos

Com foco no desenvolvimento de atividades com criangas, familiares e comunidade, para
fortalecer vinculos e prevenir a ocorréncia de situagdes de exclusdo social e risco, como violéncia
domestica e trabalho infantil, sendo um servico complementar e vinculado ao PAIF. O SCFV é
realizado com a crianca acompanhada de seus pais e/ou cuidadores com a finalidade de
fortalecimento dos vinculos afetivos. Com o objetivo de possibilitar meios para que as familias
expressem dificuldades, proporcionando a construgdo de solu¢ées em conjunto as demandas e

problemas identificados.

11. SCFV para criangas e adolescentes 6 a 15 anos
Servigo socioeducativo estruturado para constituir um espaco de convivéncia, formacdo para a
cidadania e desenvolvimento do protagonismo e da autonomia, partindo dos interesses e
potencialidades dos usudrios. De carater estritamente complementar e vinculado ao
acompanhamento familiar (PAIF ou PAEFI), utiliza intervengdes ltdicas, culturais e esportivas como
ferramentas de expressdo, interagdo e protegdo social. Seu objetivo central é assegurar um espacgo
de referéncia para o convivio grupal e comunitario, prevenindo o agravamento de vulnerabilidades
e situacGes de risco, além de fortalecer relagdes de afetividade, solidariedade e ampliar o universo

informacional e cultural desse publico.

12. SCFV para criangas e adolescentes 15 a 17 anos

Com foco no fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, para incentivar o
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desenvolvimento da autonomia e do protagonismo social e comunitario dos jovens. Sendo um

servico complementar e vinculado ao trabalho social com familias, prioriza o reconhecimento de
potencialidades e a preparagdo para o mundo do trabalho e para a vida publica, abordando temas
estruturantes para a juventude. Busca propiciar vivéncias que permitam aos jovens a construgdo de
projetos de vida, atuando preventivamente frente a situagdes de risco social, violagdo de direitos,
uso de drogas e violéncias.
13. Centro de Convivéncia do Idoso (CCl) / SCFV para Idosos

Unidade referenciada ao CRAS destinada a execugdo do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos para pessoas com idade igual ou superior a 60 anos. Com foco no desenvolvimento de
atividades que contribuam para o processo de envelhecimento saudavel, autonomia e
sociabilidade, o servigo atua de forma complementar e vinculada ao PAIF para fortalecer os vinculos
familiares e o convivio comunitdrio. Seu objetivo é prevenir situagdes de risco social decorrentes do
isolamento social, fragilizagcdo de vinculos e exclusdo, assegurando espagos de referéncia para o
encontro e a convivéncia. As a¢gdes devem promover o envelhecimento ativo, o reconhecimento de
potencialidades, a valorizagdo da pessoa idosa na sociedade e o acesso a direitos, sendo
indispensavel o acompanhamento compartilhado com o CRAS para garantir a integralidade da

protegdo social basica.

14. Desenvolvimento das oficinas do projeto de enfrentamento a pobreza e inclusdo produtiva
Agdes socioassistenciais de carater complementar, desenvolvidas de forma obrigatoriamente
articulada ao acompanhamento familiar conduzido pelos equipamentos de referéncia (CRAS ou
CREAS) por meio do Plano de Acompanhamento Familiar (PAF). Tém como foco a qualificacdo
profissional, a geragdo de renda e a autonomia financeira, atuando como ferramentas estratégicas
para a superacdo de vulnerabilidades sociais. Estas agbes podem ser executadas pela gestdo direta
do municipio ou de forma indireta por meio de termo de colaboragdo com as OSCs. No caso da

gestdo indireta, o acesso as oficinas ocorre exclusivamente mediante o fluxo de referenciamento e
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encaminhamento do CRAS, garantindo que os usuarios participantes permanegam sob

acompanhamento familiar sistematico e que a qualificagdo ocorra de forma integrada a protecdo

social, ndo consistindo em uma oferta isolada.

15.Atribuiges dos CRAS
Compete aos CRAS, como porta de entrada da Protecdo Social Bésica, atuar na prevengdo das
vulnerabilidades sociais e no atendimento integral as familias por meio do PAIF (Servigo de
Protecdo e Atendimento Integral as Familias). As principais atribuicdes da equipe sdo: acolhida e
avaliagdo socioassistencial; agdes preventivas com vistas ao fortalecimento de vinculos, autonomia
e cidadania; concessdo de beneficios eventuais (desvinculados da participagdo nas OSCs); busca
ativa; encaminhamentos e articulagdo com a rede de servigos; reavaliagBes periddicas e gestdo

territorial das vagas, com registros obrigatorios de todas as agdes no sistema GESUAS.

16. Atribui¢des do CREAS

Compete ao CREAS o acompanhamento especializado de familias e individuos em situagdo de risco
pessoal ou social por violacdo de direitos, por meio do PAEFI. Identificada a demanda por ofertas da
Protegdo Basica (SCFV, CCl ou Inclusdo Produtiva), o CREAS deve formalizar o referenciamento ao
CRAS do territério para a gestdo da vaga e a efetivagdo da inser¢do no servigo. Nestes casos, o
CREAS permanece como a Unica referéncia para o acompanhamento familiar, sendo a avaliagdo da
evolugdo do usuario no servigo realizada de forma compartilhada entre a equipe técnica da OSC e o
técnico responsavel pelo caso no CREAS. Os registros das informagdes e evolugdes técnicas no
sistema GESUAS devem ser realizados como norma institucional, garantindo a integralidade do

atendimento.

17. Atribui¢Ges das OrganizagGes da Sociedade Civil (OSCs)

Compete as OSCs a execugdo dos servicos em conformidade com a Tipificagdo Nacional.

Exclusivamente no dambito das vagas pactuadas e financiadas pela parceria municipal, a instituigdo
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deve acolher apenas usuarios encaminhados pelo CRAS, realizar o registro didario no GESUAS e enviar os

relatérios mensais a Vigilancia Socioassistencial. Vagas ofertadas como contrapartida ou custeadas com
recursos proprios da instituicdo ndo integram o objeto de monitoramento técnico e registro oficial

desta Portaria, permanecendo sob gestdo e responsabilidade direta da OSC.

18. Utilizagdo Padronizada do Sistema GESUAS
O sistema GESUAS é reafirmado como o instrumento oficial e 0 meio indispensavel para a gestdo
da informagdo socioassistencial no municipio. Integrando o prontuério eletrénico, o registro de
vulnerabilidades, o acompanhamento familiar e o mddulo especifico do SCFV, sua utilizagdo
padronizada assegura a unidade técnica e a seguranga dos dados de usuarios e familias. Como
fonte primaria para o monitoramento e a avaliagdo das ofertas, a alimentagdo do sistema deve
ocorrer de forma fidedigna e tempestiva por todas as unidades de gestdo direta e gestdo indireta,
zelando pela integridade das informagdes e pela transparéncia da execugdo, ndo sendo prevista a

utilizagdo de formularios ou instrumentos paralelos substitutivos aos registros no sistema oficial.

19. Acompanhamento Técnico (CRAS e CREAS)
0O acompanhamento técnico das familias e individuos tem como foco a eficécia da intervengdo
social e a seguranga protetiva dos usuarios. Compete as equipes de referéncia (CRAS e CREAS), em
didlogo constante com a equipe técnica da OSC, observar a assiduidade, a vinculagdo e a evolugdo
do wusuario quanto a superagdo das vulnerabilidades inicialmente identificadas. Esse
acompanhamento ocorre de forma continua por meio da analise das evolugGes registradas no
sistema GESUAS e da realizagdo de reunides de rede para discussdo de casos, reavaliagBes

conjuntas e definicdo de estratégias de contrarreferéncia ou encerramento do acompanhamento.
20. Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo da Parceria (Lei Federal n2 13.019/2014)

Compete a Comissdo e ao Gestor da Parceria com as OSCs, atestar o fiel cumprimento das metas

qualitativas e quantitativas estabelecidas no Plano de Trabalho. Esta etapa foca na avaliagdo da
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regularidade do servigo prestado e na conformidade metodoldgica, assegurando que o contetdo

executado seja estritamente socioassistencial. Cabe a estes atores a elaboragdo dos relatérios
oficiais e a emissdo de pareceres sobre a continuidade da parceria, fundamentados nos dados e

evidéncias da execugdo.
21. Vigilancia Socioassistencial (VSA):

Compete a Vigilancia Socioassistencial o suporte técnico, atuando na sistematiza¢do e analise dos
dados produzidos pela rede. A VSA é responsavel por acompanhar a regularidade e a qualidade do
uso do sistema GESUAS, além de processar e consolidar as informagdes contidas nos Relatorios
Circunstanciados e na Planilha NIS. Os diagndsticos produzidos pela VSA subsidiardo as devolutivas
técnicas a rede, a avaliagdo do impacto da politica publica e o planejamento estratégico do

reordenamento, garantindo que as decisdes da gestdo sejam pautadas em evidéncias fidedignas.

22. Regras de manutengao, transferéncia e desligamento
Toda manutengdo, transferéncia ou encerramento da participagdo do usuario nas ofertas deve ser
tecnicamente fundamentada na evolugdo do acompanhamento (PAIF/PAEFI) e avaliada de forma
compartilhada entre o equipamento de referéncia (CRAS ou CREAS) e a OSC parceira. Qualquer
alteragdo de status deve ser previamente comunicada a familia pelo CRAS ou CREAS, articulada
com a rede socioassistencial e devidamente registrada no sistema GESUAS. O desligamento dar-se-
a preferencialmente pelo alcance dos objetivos propostos ou quando a familia deixar de ser

acompanhada pela unidade de referéncia.

23. Disposigoes finais
Esta Orientacgdo Técnica € parte integrante da Portaria n2 002/SMDS/2026. Suas diretrizes devem
ser observadas e aplicadas por todas as unidades de protecgdo social basica e especial e ainda as
Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs) que compdem a rede socioassistencial do municipio,

visando a padronizagdo dos fluxos e a exceléncia no atendimento a populagao.
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24 - QUADRO-RESUMO DE RESPONSABILIDADES: DIRETRIZES DE EXECUGAO E MONITORAMENTO (LEI 13.019/2014) - GESTAO INDIRETA SUAS

dos Relatérios Circunstanciados acompanhados da Planilha NIS.

Eixo / Etapa

CRAS

OSC parceira

Vigilancia Socioassistencial

Protecio Social Basica

Porta de entrada

Realiza acolhida, escuta
qualificada e avaliagdo
socioassistencial.

N&o realiza inscrigdo; recebe
usudrios encaminhados.

Acompanhao
comportamento da
demanda e perfil dos
atendidos.

Define e reforga a diretriz de
porta de entrada pelo CRAS.

Referenciamento

Referencia usuério/familia ao
servigo adequado.

Recebe encaminhamento e
confirma inser¢do no
servigo/grupo.

Acompanha dados
territoriais e cobertura.

Orienta critérios de acesso e
distribuigdo de vagas.

Registros no GESUAS

Registar
atendimento,
vulnerabilidades,
acompanhamento,
encaminhamento e
reavaliagdo.

Registar inclusdo,
grupo/percurso, agdes diarias,
frequéncia, intercorréncias e
evolugdo.

Utiliza dados consolidados
para andlise e vigilancia.

Supervisiona o uso correto do
sistema e do fluxo.

Monitoramento mensal

Analisa frequéncia, adesdo e
necessidade de manutengdo,
transferéncia ou
desligamento.

Elabora Relatério
Circunstanciadoe Planilha
NIS.

Padroniza, recebe, consolida e
analisa os instrumentais.

Acompanha resultados, exige
regularidade e orienta ajustes.

Contrarreferéncia e rede

Reavalia casos e articula com
toda a rede de protegdo.

Comunica faltas, evasdo,
risco ou necessidade de
reavaliagdo.

Monitora padrdes e
incidéncias para apoio a
gestdo.

Coordena respostas
institucionais e revisGes de
fluxo.
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25 . CHECKLIST OPERACIONAL DO CRAS

Etapa Verificagdo Status

1 Realizou acolhida inicial da familia/usuério

2 Identificou territério de referéncia

Verificou Cadastro Unico / NIS (NGmero de Identificagdo Social)

Registrou prontuario/atendimento no GESUAS

Identificou vulnerabilidades e riscos socioassistenciais

Definiu se a demanda é PAIF, SCFV, CCl ou Projeto de Inclusdo Produtiva

Formalizou o encaminhamento via sistema GESUAS

Inseriu caso na rotina de acompanhamento/reavaliagdo

O |0 ([N | (1|~ |W
rorrc e e oo g o

Reavaliou casos e articulou com a rede de protecdo.

26 . CHECKLIST OPERACIONAL DAS OsC

Etapa Verificagao Status

Recebeu encaminhamento formal do CRAS

Inseriu/vinculou usudrio no GESUAS

Incluiu usuario no grupo/percurso adequado

Criou ag¢Bes diarias no SCFV

Registrou frequéncia regularmente

Registrou intercorréncias e observag¢des relevantes

Elaborou Relatério Circunstanciado mensal

® [N |o|u|s|[w]|Nn |-
Ohrrjorm e o e

Preencheu a Planilha NIS e a enviou no prazo oficial da SMDS

Rua Alberto Pinto de Faria, 290 —Jardim Julieta — Cagcapava-SP
CEP 12282-400/ Tel. (12) 3655-6191

Edi¢do n2 799 - Cagapava, 13 de maio de 2026



Pagina 20 de 25

MUNICIPIO DE CACAPAVA » g ¥
Estado de Sdo Paulo ‘**i,{v'

4
Gz:
5

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social

27 . ROTINA OBRIGATORIA DE REGISTROS NO GESUAS E ENVIO MENSAL A VSA

Agdo / Documento ‘ Responsavel ‘ Periodicidade / Prazo
Registro de acolhida, atendimento e L
qE CRAS Conforme ocorréncia
vulnerabilidades
Registro de acompanhamento familiar e . o
reavaliacio CRAS Conforme rotina técnica
Inclusdo/vinculagdo do usuario no grupo 0sC No ingresso
Criagdo de agles diarias do SCFV 0scC Continua
Langamento de frequéncia e intercorréncias 0scC Diario
Elaboragdo e envio do Relatério 0sc Mensal — prazo oficial da SMDS
Circunstanciado (até o dia 10 do més
subsequente)
) ) . Mensal — enviada junto ao
Preenchimento e envio da Planilha NIS 0Ssc A e .
Relatdrio Circunstanciado
Consolidagdo e analise dos dados VSA Apds recebimento mensal
Devolutiva e orientagdo técnica PSB / VSA Ap0ds anélise mensal
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28. Fluxograma ilustrativo Socioassistencial

Fluxo de Encaminhamento
Socioassistencial

Este fluxo descreve a jornada do usuéario no Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), iniciando no CRAS com diagnéstico e registro, e culminando
no acompanhamento pela OSC e monitoramento no GESUAS.

Etapa 1: CRAS - Porta de
Entrada Oficial

Usuario procura o CRAS ou é identificado
pela rede socioassistencial local.

=3
Etapa 2: Acolhida e
Avaliacao Socioassistencial

Equipe técnica realiza atendimento para
identificar demandas e vulnerabilidades
especificas.

Etapa 3: Registro
Obrigatério no GESUAS

Registro de prontuario, vulnerabilidades
e encaminhamento formal para a OSC.

H"

Etapa 4: Encaminhamento
Formal para a OSC / SCFV

O CRAS realiza o encaminhamento
institucional para o servigco especializado.

(&) & g Leos<]

Etapa 5: Vinculo e
Insercdao na OSC

Usuario € acolhido e inserido as atividades
e ao acompanhamento socioassistencial.

Etapa 6: Registro Final e
Evolucao no GESUAS

OSC registra agoes diarias, frequéncia,
intercorréncias e a evolugdo do usuario.
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29. Fluxograma llutrativo SCFV

FLUXOGRAMA OPERACIONAL DO SCFV

ETAPA 1: CRAS
Acolhe, avalia, referencia e registra
no GESUAS

A equipe técnica do CRAS realiza a acolhida da
familia ou usuario, identifica vulnerabilidades,
efetua os @ registra
todas as infor no -

2

ETAPA 2: OSC

Recebe er i o
SCFV e registra diariamente no GESUAS

A Organizagéo da Sociedade Civil recebe os
Ari d ag idad.

Servigo de Ci e For e
e realiza registros diarios das agdes no sistema.

4

ETAPA 3: ENVIO MENSAL
Relatério Ci

iado + Planilha NIS
Prazo: até dia 10 do més subsequente

A OSC org e ite os
d ios contendo infor

sobre
acompanhamento e dados dos usuarios.

.

ETAPA 4: VIGILANCIA
SOCIOASSISTENCIAL
Recebe, consolida e analisa
A Vigilancia Socioassistencial recebe os

reali; i

za ncia
técnica, consolida os dados e produz analises
para monitoramento da execugdo dos servigos.

.

ETAPA 5: PSB
Acompanha, orienta e corrige fluxo
A Protegéo Social Basica acompanha os

as equipes e realiza ajustes necessarios para
qualificagdo do fluxo operacional.

S 2

ETAPA 6: CRAS

© CRAS realiza a gestio do caso e o
acompanhamento familiar via PAIF. Em avaliagao
compartilhada com a OSC, ac verificar a superacho
da vulnerabilidade encerra o PAIF, o desligamento
do SCFV ocorre simultancamente. O CRAS realiza os

Cl ne
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30. Fluxograma llustrativo CCI

FLUXO DE ACOMPANHAMENTO -
INCLUSAO NO CCIi

PROCURA ESPONTANEA PR IONL

Q Técnica de referéncia do CRAS
Pessoa idosa interessada o ou da OSC realiza acolhida
procura o CRAS ou CCL. (Elé qualificada, visando

compreender a demanda.

COMUNICACAO DE REFERENCIA

@ A técnica da OSC informa
’. -< via e-mail sobre o registro

realizado.

!

ANALISE PELO CRAS

A Coordenadora do CRAS

— acessa o GESUAS para ter

ZQ ciéncia da demanda, e CRAS
) entra em contato com a pessoa

interessada para informar a
data e horario do atendimento.

realiza o registro do atendiment
no GESUAS, contendo as
informacgdes colhidas no
atendimento a pessoa idosa.

REGISTRO NO SISTEMA
A técnica do CRAS ou da OSC
o

P

AGENDAMENTO NO CRAS

A coordenadora do CRAS
informa a técnica da OSC
a data do agendamento
no CRAS.

i

INCLUSAO NO SERVICO ATENDIMENTO NO CRAS }

A insergdo da pessoa idosa Apos o atendimento a pessoa
sera formalizada por meio de - idosa, a técnica do CRAS
registro no GESUAS e :@ registra no GESUAS e informa
encaminhamento para o CCI. a técnica da OSC sobre o

Nao havendo necessidade atendimento e registro no
da impressao. Gesuas.

Rua Alberto Pinto de Faria, 290 —Jardim Julieta — Cagcapava-SP
CEP 12282-400/ Tel. (12) 3655-6191

Edi¢do n2 799 - Cagapava, 13 de maio de 2026



Pagina 24 de 25

, t " \\*A *
MUNICIPIO DE CACAPAVA e, ¥
Estado de Sdo Paulo )ﬁ)\_;‘%

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social

31. Fluxograma llustrativo — Incusdo Produtiva

PROJETO DE INCLUSAO PRODUTIVA:
GESTANTES, MAES E MULHERES

IDENTIFICAGAO: CRAS (PAIF) e
CREAS (PAEFI) identificam mulheres que
necessitam desenvolver autonomia
financeira para superagao de
vulnerabilidades.

INSCRICAO VIA CRAS

O encaminhamento n&o deve ser um ato
meramente burocratico. O técnico deve

inserir a participagao na oficina como uma
estratégia dentro do Plano de Acompanhamento
Familiar (PAF) da usudria e deve:

e Focar na Emancipacao: Explicar a dindmica do
cursc {acessc mutuc 3 tecnologia) como um meic
de ferramenta para geragao de renda.
e Apresentar a Rede de Apoio: Informar sobre o
cuidado com os seus filhos durante a oficina
(acionar no Passo 4).

EXECUGAO ITINERANTE:

A OSC levara as oficinas com infraestrutura
leve em salbes de igrejas, etc. Apenas
oficinas com equipamentos pesados
(costura industrial) acontecerdao na Sede.

APOIO INFANTIL /
SIMULTANEIDADE:
A OSC garantira um espago
ladico, para as maes que nao
rede de apoio, com
cuidadores para que as criangas
figuem em seguranga enquanto
a mae realiza a oficina.

RuaAlberto Pinto de Faria, 290 —Jardim Julieta — Cagapava-SP
CEP 12282-400/ Tel. (12) 3655-6191

Edi¢do n2 799 - Cagapava, 13 de maio de 2026



Pagina 25 de 25

TEXTO Edigdo n2 799, 13 de maio de 2026

MUNICIPIO DE CACAPAVA ’J_ +* ¥
Estado de Sdo Paulo * T ‘\) jf

£ -
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social *‘m*

PORTARIA N2 002/SMDS/2026 — Dispde sobre a aprovagdo da Orientagdo Técnica para o
Reordenamento da Protecdo Social Basica — PSB 2026, no ambito da Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social de Cagapava, regulamentando o fluxo de acesso, encaminhamento,
execugdo, registro, monitoramento e transicdo do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos — SCFV, das oficinas de inclusdo produtiva e das ofertas correlatas. Reafirma o CRAS como
porta de entrada obrigatdria, institui o uso obrigatdério do GESUAS como sistema oficial de registro
e acompanhamento, veda a criagdo de instrumentos paralelos e estabelece que os Relatdrios
Circunstanciados e a Planilha NIS deverdo seguir os modelos da Vigilancia Socioassistencial. Aprova,

como Anexo Unico, a Orientagdo Técnica correspondente.
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