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CONAM

REQUISICAD/SOLICITACAD <OR> - 0000011779 /2025 - R.P. <N>
UNIDADE SOLICITANTE 12.01.00 -SEC. MUN. DE SERVICOS E SUAS DIVISOES
DATA EMISSAO 17/09/2025
PRAZO CONS./EXEC IMEDRIATO
FORMA ENTR./EXEC IMEDIATO
LOCAL PAER ENTREGA AV FREANCISCO SAMUEL LUCHESI FILHO, B5 - JARDI
GESTOR INDICADO ANDRE EDUARDO BOZOLA DE S50UZA FINTO
FUNCIONARIC PRISCILA GANDOLFI DELL ORTI SANTOS
DESTINO 00024 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVICOS
CBJETC CONTRATACAQ DE EMPRESA PARA PRESTACAC DE SERVICO
DE LOCACAOC DE RELOGIO ELETRONICO DE PONTO
BIOMETRICO E FORNECIMENTO DE SOFTWARE PARA
VERIFICACAC DE SERVIDORES DA SMS PELC PERIODO DE
12 (DOZE) MESES.
FICHA 00el18 3.3.90.39. 04 122 0026 2106
FONTE 01 - TESQURG APLICACAQ 1100000 - GERAL
ELEMENTQ 3.3.90.39.99 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIRCS - PESSOAR JURIDIC
ITEM COD.QBJETO DESCRICAQ QUANTIDADE VALOR UNIT. VALOR TOTAL
00001 000.00000.5237-01 LOCACAC DE RELOGIO DE FONTO 3,000 sV 0,0000 0,00
LOCACAC DE RELOGIC ELETRONICO DE PONTO BIOMETRICO
CONFORME TERMO DE REFERENCIA, INCLUSO INSTALACAC
MANUTENCAO FREVENTIVA E CORRETIVA, TROCA DE PECAS
SUPORTE TECNICO E TREINAMENTO NO LOCAL PELO PERIO
DO DE 12 (DOZE) MESES.
00002 000.00000.0165-01 FORNECIMENTO DE SOFIWARE 1,000 sv 0,0000 0,00

ATUALIZACAC DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE
PONTO WEB, EM NUVENS COM DISPONIBILIDADE DE
MARCACAO DE PONTO POR APP/DESKTOP, LICENCA
PARA CERCA DE 300 FUNCIONARICS ATIVOS PELO
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.
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Prefeitura de Braganca Paulista proCNe
Secretaria Municipal de Servicos FOLHAN®
VISTO:
TERMO DE REFERENCIA
1.DO OBJETO

0O objeto deste Termo de Referéncia é a contratacdo de empresa especializada para prestacdo de
servicos de LOCACAO DE RELOGIOS ELETRONICOS DE PONTO BIOMETRICO E FORNECIMENTO E
ATUALIZACAO DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE PONTO WEB para atender a Secretaria
Municipal de Servigos, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.

a) JUSTIFICATIVAE OBJETIVO DA CONTRATACAO

Justifica-se a presente contratagdo por ser um servi¢o essencial ao Departamento de Recursos
Humanos ao controle de frequéncia dos servidores, contabilizando de forma automatizada e
precisa as faltas, atrasos, saidas antecipadas e demais variagdes de expediente do funcionalismo
publico da Secretaria Municipal de Servigos.

b) SECRETARIAS REQUISITANTES

Secretaria Municipal de Servigos

2. PRODUTOS / ESPECIFICACOES

T

LOCACAO DE RELOGIO ELETRONICO DE PONTO BIOMETRICO,
CONFORME DESCRICOES DO TERMO DE REFENCIA, INCLUSO
INSTALACAO, MANUTENCAO PREVENTIVA, CORRETIVA, TROCA| SV 03 RS 3.705,00 R$ 11.115,00
DE PECAS E SUPORTE TECNICO NO LOCAL PELO PERIODO DE 12

(DOZE) MESES.

02 |FORNECIMENTO E ATUALIZACAO DE SOFTWARE DE
GERENCIAMENTO DE PONTO WEB, EM NUVENS, COM
DISPONIBILIDADE DE MARCACAO DE PONTO POR APP/DESKTOP, | SV 01 RS 33.824,40 RS 33.824,40
LICENCA PARA ATE 300 FUNCIONARIOS ATIVOS PELO PERIODO
DE 12 (DOZE) MESES.

TOTAL RS 44.939,40
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Ao VISTO:

2.1 DESCRITIVO DO SOFTWARE

O sistema para Gestdo de dados das marcagdes de ponto eletronico devera ser hibrido estando de
acordo com a PORTARIA/MTP N2 671/2021, e devera ser fornecido por meio de servigo de
computacio em nuvem (cloud computing), no qual a infraestrutura de armazenamento,
processamento e transmissdo de dados é fornecida e mantida pela contratada, ficando a
CONTRATANTE responsavel apenas pelos meios de acesso dos seus usudrios a Internet. O sistema

a ser contratado devera possuir os seguintes requisitos:

2.1.1 Requisitos Funcionais Minimos do Sistema
. 0 Software de tratamento de ponto web devera comunicar-se on-line e automaticamente
com os modelos de relégio de ponto ja existentes na CONTRATANTE - compativel com a base de
dados do software iFractal - sem necessidade de agendamento e sem necessidade do software do
fabricante do relogio;
. O software de gerenciamento deverd ser totalmente compativel com o software de
tratamento de registro de ponto atualmente utilizado pela prefeitura ficando a vencedora
responsavel pela migragio de todos os dados, parametrizagdes, customizagoes.
. Receber automaticamente e online os eventos dos coletores de pelo menos 2 fabricantes de
relégios distintos sem necessidade de agendamento e sem necessidade do software do fabricante
do relégio;
. Permitir registros de ponto através de aplicativos para celular/tablet e também através de
computadores via navegador de internet (Portaria 671) capturando a foto e a geolocalizagdo do
funcionario para evitar fraudes;
. Enviar e-mail para o funciondrio com o comprovante de registro de ponto efetuado através
da Portaria 671 contendo:

- cabecalho contendo o titulo "Comprovante de Registro de Ponto do Trabalhador";

II - Numero Sequencial de Registro - NSR;

[ - identificacio do empregador contendo nome, CNPJ/CPF e CEI/CAEPF/CNO, caso
exista;

IV - local da prestacdo do servi¢o ou endereco do estabelecimento ao qual o empregado
esteja vinculado, quando exercer atividade externa ou em instalagdes de terceiros;

V - identificacdo do trabalhador contendo nome e CPF;
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VI - data e horario do respectivo registro;

VII - modelo e niimero de fabricacdo, no caso de REP-C, ou nimero de registro no
Instituto Nacional da Propriedade Industrial, no caso de REP-P;

VIII - cadigo hash (SHA-256) da marcacao, exclusivamente para o REP-P; e

IX - assinatura eletronica contemplando todos os dados descritos nos incisos [ a VIII, no
caso de comprovante impresso.

X - 0 arquivo deve ter o formato Portable Document Format - PDF e ser assinado
eletronicamente conforme art. 87 e art. 88 da Portaria 671 e também deve disponibilizado ao
trabalhador por meio de sistema eletronico, acesso ao comprovante ap6s cada marcagao,
independentemente de prévia solicitagio e autorizacdo e possibilitando a extragdo, pelo
empregado, dos comprovantes de registro de ponto das marcacdes realizadas, no minimo, nas
altimas quarenta e oito horas.

. A autenticidade do documento sera verificada no site Instituto Nacional de Tecnologia da
informacao - ITI, através do enderego: https://verificador.iti.gov.br/

s Os envios de e-mail devem ser realizados pelos servidores da contratada;

° Possuir o recurso de cerca digital onde é possivel delimitar uma area para marcag¢ao de ponto
via aplicativo e caso seja realizado fora da cerca delimitada notificar automaticamente o gestor
e/ou funciondrio através de alertas. Deverd ser capaz de cadastrar 2 ou mais cercas para 0 mesmo
funcionario.

. Mapa grafico de visualizagdo onde cada registro de ponto esta ocorrendo com informagao de
horario do evento e endereco do local.

. Possuir recurso de reconhecimento facial para marcagdes que forem realizadas via app
(celular/tablet) ou via computador (navegador).

. Permitir pelo aplicativo que o funcionario tenha acesso ao seu espelho de ponto e também
seja possivel fazer justificativas e anexar documentos referentes as divergéncias. Também deve
disponibilizar acesso a holerites e informe de rendimentos. O aplicativo devera ser capaz de enviar
notificacdes ao usuério sobre ocorréncias no ponto, como falta de marcagoes, inicio de hora extra,
etc;

. O sistema deve disponibilizar imediatamente para consulta pelos funcionarios, as marcagdes

por eles realizadas sem necessidade de importagdes de arquivos;
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oo ‘ VISTO:
. Devera comunicar-se on-line e automaticamente, enviando os dados dos funcionarios para

os rel6gios apés seu cadastro no sistema;

. Monitorar em tempo real a situacio dos relégios (ON, OF e Sem informacao);

. Gerar relatérios personalizados, grafico de marcagdes por leitor, grafico de divergéncias
parametrizavel com situagdes de empregados com: falta, atraso, inicio de horas extras, trabalho
continuo, horas de almoco menores ou ultrapassadas, etc. Os relatérios deverao ter opc¢do de
geragdo em tela, em arquivo ou emitidos em impressora com diferentes critérios de ordenacdo dos
campos;

. Devera possuir relatérios e graficos de faixa etaria e tempo de empresa;

. Devera possuir menu para cadastro e anexo de cursos do funciondrio e também de exames
médicos;

. Dever4 possuir menu de designagio com data de inicio e fim. Onde o funcionério designado
possua os mesmos acessos da pessoa que esta substituindo pelo periodo determinado;

. Enviar e-mail automaticamente para gestor e/ou funciondrio das divergéncias (falta, atraso,
inicio de horas extras, trabalho continuo, horas almogo menores ou ultrapassadas, etc) assim que
elas ocorrerem. Essa funcionalidade deve ser configurada na interface do préprio sistema, ndo sera
aceito o acesso a outra ferramenta externa para realizar as configuragdes e envios. Devendo os e-
mails serem enviados dos servidores da contratada;

. Dashboard com indicadores de divergéncias de faltas, desconto, falta de registro,
interjornada, extras, justificativas pendentes, justificativa de marcagdes. Indicadores total e por
dia, engajamento das marcagdes, Ajustes por dia da semana e ranking com quantidade de
alteracdes e aprovacdes por departamento e por funcionario.

. Relatério Geral em tempo real com graficos e tabelas de todas as ocorréncias relacionadas ao
ponto no periodo, como: Efetivo Total e Presente, Horas Extras, Horas Noturnas, Atrasos,
Descontos, DSR e Absenteismo, com gréficos das ocorréncias por Dia e por Hora.

. Relatério de turnover de funcionérios com relatério e graficos de rotatividade admissional,

demissional, mensal e acumulado no ano.

. Possibilitar o processamento em rede com acessos ao sistema simultaneos de multiplos de
usuarios;
. Controlar um nimero ilimitado de relégios de ponto simultaneamente;
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. Possuir controle de Logs que retrata todas as ocorréncias, por periodo, por tipo, por cadastro,
por operador;

“ Permitir a parametrizag¢do com regras, formulas e procedimentos definidos pelo usudrio;

. Possuir a funcionalidade de duplicacdo do cadastro de usudrio para facilitar o cadastro de
funciondrios com 2 ou mais vinculos trabalhistas.

@ Permitir que o agente publico que possua mais de um vinculo (matriculas diferentes) acesse
espelhos de ponto diferentes, um para cada vinculo, e que o tratamento da frequéncia seja
realizado por gestores diferentes, se for o caso, conforme hierarquia.

. Permitir o cadastro de varias empresas/departamentos;

. Armazenar inimeras tabelas de horario;

. Permitir o cadastro de escalas com carga horaria didria, semanal e mensal, e também escalas
ciclicas, como por exemplo 12 x 36;

s Possuir relatério de histérico de escalas, ficando registrado a data de inicio e fim em cada
escala sempre que houver mudancas;

. Permitir o cadastro individual ou coletivo de alteracdo de horario de trabalho por um periodo

determinado;

- Possibilitar a supervisio e abono de ocorréncias dos empregados de forma descentralizada,
individual e coletiva;

. Possibilitar o anexo de documentos referentes as justificativas langadas, como por exemplo,
atestado médico. Sendo possivel extrair relatdrio com filtros por perfodo e por colaborador;

. Permitir que o usudrio defina periodo de apuragio de frequéncia;

. Calcular as saidas intermediarias, afastamentos por data e hora, horas extras, atrasos, faltas
e saidas antecipadas automaticamente sem necessidade de executar qualquer rotina;

s Possuir menu grafico comparativo da evolugao das divergéncias do ponto, como hora extra,
saidas antecipadas, atraso, etc, sendo possivel visualizar rapidamente a comparagao em
quantidade com anos anteriores;

° Possuir relatério e grafico de absenteismo sendo possivel realizar filtros para pesquisa e
emissao;

. Cadastrar niveis hierarquicos, independentes se forem da mesma empresa ou mesmo
departamento, ou seja, pessoas de departamentos diferentes podem pertencer a uma mesma

hierarquia;
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. Permitir que no langamento de justificativa informe hora de inicio e fim, onde o sistema deve
calcular automaticamente o total de horas que serdo abonadas.

o Permitir o cadastro de multiplas justificativas no mesmo dia;

. Possuir até 3 niveis de aprovagdo para as justificativas;

. Controlar horas de compensacio informando os minutos a deduzir por diae o periodo;

. Devera possuir funcionalidade de Banco de Horas, com configuragdes de data de inicio e fim,
maximo total acumulado, maximo e minimo de minutos a ser enviado por dia, multiplicadores de
horas, e permitir a configuragdo para envio automatico ou manual das horas;

. Possuir extrato de banco de horas detalhado e acumulado mensal.

. Permitir o acompanhamento online dos usudrios do sistema, local de acesso e pagina do
sistema logada;

. Possibilitar abono de ponto de forma descentralizada;

. Possuir menu de lancamento de ocorréncias (manualmente via sistema e através de
importacio de arquivos) como férias, afastamentos e etc. Deverd ser possivel selecionar as
ocorréncias que ap6s langadas dependerdo de aprovagdo de gestor ou RH;

. Devera possuir alerta de situagdo no momento do registro de ponto via APP ou Navegador
indicando que colaborador esta de Folga, Férias ou outros afastamentos possibilitando a
confirmacao do registro;

. Possuir menu de cadastro de feriados e ponto facultativo;

. Compensacio de feriado: Permitir que o funcionario transfira a folga do feriado para outro
dia qualquer.

. Possibilitar a inclusdo de folga coletiva;

. Possibilitar a demissdo do funciondrio no sistema, mantendo todo o histérico de marcagdes
e espelho de ponto e bloquear automaticamente o login do funciondrio para que o mesmo nao
tenha mais acesso ao sistema e nao registre o ponto;

. Possuir menu com o histérico de funcionarios excluidos do sistema;

. Possibilitar o fechamento para apurac¢io da frequéncia gerando arquivos texto para posterior
exportacio a sistemas de folha de pagamento, permitindo que as datas de fechamento do controle
de frequéncia sejam parametrizadas por empresa, departamento, cargo, regime juridico, tipo de

usudrio e individual;
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o Possuir a funcionalidade de assinatura on-line de espelho de ponto apds o fechamento,
visando uma maior agilidade no processo de coletas de assinatura e gastos desnecessarios com
impressoes em papel;

. Permitir a disponibilizacdo de holerites e/ou informe de rendimentos em formato .PDF;

. O sistema n3o permitird alteragdes nos espelhos de ponto e cadastro de ocorréncias apos
fechamento;

. Possuir menu para comunicados que podem ser enviados aos servidores por email ou
mostrados na tela do sistema com assuntos relevantes para agilizar a comunicacao;

) Possuir relatorios de aniversariantes do més, aniversariante de tempo de empresa, idade e
tempo de casa para uma melhor gestao;

. Possuir menu de cadastro de sobreaviso, plantdo e hora extra autorizada, sendo possivel
emitir relatdrio das horas extras que foram autorizadas e as que nao foram autorizadas.

. Possuir menu de cadastros de percentuais de horas extras para diversos sindicatos. Neste
menu também é necessario informar o que é hora extra normal e o que é hora extra excessiva,

baseados nas regras atuais desse 6rgao.

2.1.2 Requisitos Técnicos Minimos do Sistema
. O sistema devera rodar em plataforma web com banco de dados relacional;
a 0O servidor de gerenciamento de base de dados devera comportar o volume de dados de todos

os relégios instalados e que vierem a ser instalados na CONTRATADA.

- O Software devera ser executado nativamente na plataforma WEB.

2.1.3 Requisitos de Controle de Acesso do sistema

. O sistema devera ser acessado via navegador de internet Firefox e/ou Google Chrome;

o Cadastro de perfis de usudrios e senhas para acesso ao sistema;

. Controle de acesso por niveis hierdrquicos e natureza da operagéo, desta forma o usuario s6
poder visualizar as funcdes liberadas para o seu perfil;

. Permitir o cadastro de usudrios para acesso aos dados em reldgios pré-determinados;

E Disponibilizar mecanismo de envio de login e senha aleatéria em massa via e-mail para os
funcionarios. Este recurso é importante para que se evite ter que enviar dados de acesso ao sistema

um a um, o que demandaria muito tempo.
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. Disponibilizar mecanismo de recuperagdo de senhas através de envio de link por e-mail
previamente cadastrado;

e Possuir menu para aprovagio de equipamentos configurados pelo APP de uso coletivo;

. Devera possuir relatério com informagdes do celular utilizado para marcag¢do do ponto como:

Fabricante, Plataforma, Versdo, UUID, Modelo e horario da tltima marcagao.

2.1.4 Requisitos Ndo Funcionais e de Servigos do Sistema

A)  Desempenho e disponibilizacao:

. Toda manutencio do sistema devera ocorrer entre Oh e 06h, preferencialmente nos finais de
semana;

. Toda manutencio corretiva e adaptativa da ferramenta devera ser informada a
CONTRATANTE com até 3 dias de antecedéncia;

. Disponibilidade de acesso ao sistema 24 horas x 7 dias por semana.

B)  Manutencao Corretiva:

. Quando da existéncia de erro de sistema;
o Quando da existéncia de erro no banco de dados;
& Manutencdo A tativa:

. Quando da necessidade da contratante de realizar melhorias no sistema;

2.1.5 Requisitos de Seguranca do Sistema
. 0 sistema devera detectar atividades ndo autorizadas em seus dados;
. Possuir autenticacio de dois fatores por tipo de usudrio com envio do codigo de seguranga

por e-mail e SMS;

. Bloqueio de senha do usudrio apds 5 tentativas sem sucesso;
. Possuir mecanismo de obrigatoriedade de troca de senha do usudrio apés um periodo
determinado;

° Garantir que os usuarios executem apenas as atividades que foram explicitamente
autorizadas;
. Possuir configuragdo de tempo para expiracao de sessdo inativa;

. Possuir configuragio para tamanho minimo de caracteres de senha dos usudrios.
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2.1.6Instalacdo, Implantacao e Ativacao do Sistema
. As licengas do sistema deverdo ser implantadas, ativadas e parametrizadas no prazo de até

30 dias corridos ap6s a assinatura do contrato;

2.1.7 Integrac¢ao

® Possuir API para integracao com sistema de folha de pagamento da CONTRATANTE para as
rotinas de admissio, demissao, férias e afastamentos;

. Gerar arquivo .TXT do fechamento do periodo para calculo da folha de pagamento.

. A integracdo de dados entre o Sistema de Folha de Pagamento da CONTRATANTE (SIAP) e o
sistema para gestdo de ponto.

o A integracdo deverd compreender as admissdes, demissdes, férias e outros afastamentos.

2.1.8 Treinamento:

. Treinamento direcionado aos Profissionais da CONTRATANTE na gestao do sistema

s Fornecer, além do instrutor, o material didatico em lingua portuguesa do Brasil e os
certificados aos participantes;

. O Treinamento aos usudarios do sistema serda ministrado, totalmente, em lingua Portugués

Brasil.

2.1.9 Suporte Técnico:
A CONTRATADA devera:

s Possuir escritério préprio ou representante devidamente reconhecido, apto a prestar
suporte ao uso do produto, com a indica¢do da localizagdo do Centro de Atendimento e dados para
contato no territério brasileiro;

. 0 atendimento por telefone deve ocorrer de segunda a sexta-feira das 08:00 as 18:00hs;

a O sistema devera possuir menu para abertura e acompanhamento de chamados ao suporte
técnico;

. Caso um bug seja identificado, a Contratada tem até 2 (dois) dias tteis para apresentar um
diagnéstico, exceto para problemas onde a aplicagdo esteja completamente indisponivel para o
cliente, na sua atividade principal, ou seja, disponibilidade via WEB da solugao sendo este

atendimento feito em até 4 (quatro) horas.
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2.1.10 Atualizagio de Versao do Sistema

A CONTRATADA devera:

. Fornecer todas as atualizagdes tecnoldgicas lancadas durante o periodo do contrato.

. Proceder com as atualizacdes tecnoldgicas sem a necessidade de interrupc¢ao dos servicos e
acesso ao sistema. Caso seja necessdrio a interrupgdo dos servicos e acesso ao sistema, a
Contratada devera enviar comunicado 2 Contratante com no minimo 3 dias de antecedéncia;

. A atualizacdo tecnolégica deverd manter sempre os requisitos minimos propostos.

2.2 DISCRITIVO DO RELOGIO ELETRONICO

2.2.1 Especificacdo Minimas dos Registradores Eletrénicos de Ponto

» Atender a Portaria/MTP N2 671, de 08/11/2021. (REP-C)

B Relégio de Ponto certificado na PORTARIA 595/13 INMETRO

o Leitor de digital com 500dpi de resolugdo ou equivalente, e capacidade 6.000 a 10.000
digitais e por cracha de proximidade, padrdo RFID, formato dos dados Wiegand 26, frequéncia: 125
KHz, para os colaboradores com digitais comprometidas.

. 0 REP devera ter leitor Biométrico.

. Ter capacidade para cadastro de mais 10.000 digitais.

. Possibilitar o cadastro de 2 ou mais digitais por usuarios.

° Forma de comunicagao: tcp/ip e via USB

. Permitir a coleta dos registros e o cadastro dos servidores dos relégios off-line;

. Possuir 2 portas USB, sendo uma para auditor fiscal e outra para coleta de dados, exportagao
e importacio de cadastros e digitais dos funcionarios.

. Impressio térmica com boa durabilidade e qualidade com guilhotina de corte automatico do

papel.

. Operar com bobina minima de 300 metros.

e Cada Bobina devera ter uma autonomia para impressdo de no minimo 5.000 tickets.

. Possibilitar leitura automatica de digitos dos crachas de 3 a 20 digitos.

. Display touchscreen

. No Break externo para funcionamento sem energia da rede elétrica de no minimo 4 horas.
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. Calendario Perpétuo com opgdo de configuragdo de horario de verdo ou configuragdo
automatica.

. Ter Capacidade de armazenar no minimo 8.000.000 de registro na meméria.

. Ter disponibilidade de cadastro de no minimo 15.000 funcionarios na memoria de trabalho.
. Instalagdo, configuracao e treinamento.

. A empresa ofertante devera apresentar na proposta declaracdo do fabricante do relégio de
ponto declarando que é revenda autorizada, informando que esta apta a prestar servigos de
instalacdo, treinamento e assisténcia técnica do relégio

. Os equipamentos de registro eletronico de ponto deverdo ser instalados e devidamente
configurados pela CONTRATADA, de acordo com as orientagdes do fabricante, nos locais e no prazo
indicados pela CONTRATANTE, responsabilizando-se pela integridade dos equipamentos.

. A CONTRATANTE dara as condic¢des de infraestrutura fisica e légica para a instalagao dos

equipamentos.

2.2.2 Dos procedimentos minimos de manutenc¢io nos equipamentos de controle de ponto

(hardware)

A) Da manutencao:

. A manutencio corretiva deverd ser realizada, sempre que necessdria, em um prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas lteis a contar da abertura do chamado para solucionar o problema ou
substituir o equipamento. Entende-se por hora 1itil o horario compreendido entre as 08:00 e 17:00

de segunda a sexta-feira, ndo considerando os feriados.

o As manutencdes deverdo ser registrada através da central de chamadas fornecido pela
CONTRATADA ou através de e-mail, chat, telefone, acesso remoto ou sistema especifico para este
fim, de segunda a sexta-feira, dentro do horario comercial.

» Devera estar inclusos, quando necessario, a substituicio de pecas dos equipamentos

ofertados.

2.3 ANALISE E APROVACAO DA SOLUCAO CONTRATADA (PROVA DE CONCEITO)
. Apurado o menor pre¢o, a Comissao de Avaliagdo convocard, em data a ser definida, a
empresa classificada em primeiro lugar para a demonstragdo do software e do equipamento, cuja

avaliacao sera feita pela Comissao de Avaliagdo, de acordo com os itens constantes no Termo de
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Referéncia. A empresa deverd atender a todas especificagoes com conformidade minima de 90%
das referidas funcionalidades relacionadas na tabela ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO (ITEM
2.3.1), sob pena de desclassifica¢do;
. A Prova de Conceito deverd ser realizada obrigatoriamente de forma presencial nas
dependéncias da Prefeitura. Ndo serd aceita a realiza¢ao da prova de conceito de forma virtual.
. A demonstracio servira como comprovagdo que o sistema e o equipamento ofertado atende
as caracteristicas minimas exigidas;
@ A apresentacio do software e do equipamento consiste na demonstragao publica e aberta aos
membros da Comissdo de Avaliacio, do conjunto de telas e programas, do Software de Gestao de
Dados das marcacdes de ponto eletrénico, operando com uma verséo piloto do sistema, atendendo
a todas as especificacdes constantes deste Termo Descritivo, incluindo sua total compatibilidade
com o aplicativo proposto;
. A adjudicagio do objeto a ser contratado, a empresa vencedora do certame, ficara
condicionada a aceitabilidade do sistema e equipamento apresentado, a ser realizada por meio de
prova de conceito das funcionalidades pela CONTRATADA, analisada sob critérios objetivos
definidos no Edital, pela Comissio de Avaliagio subsidiada pelo corpo técnico da CONTRATADA;
. A empresa selecionada deverd realizar prova de conceito do software e equipamento em
até 5 dias apds solicitagio da CONTRATANTE, a fim de homologacao do mesmo para fins de
assinatura de contrato; a prova de conceito devera ser presencial.
. A POC sera realizada em local e data a ser definido pela CONTRATANTE, conforme as
diretrizes abaixo:

[ - A Contratante definira uma comissio formada por servidores, denominada Comissao
de Avaliacdo, que terd por responsabilidade avaliar a POC.

Il - Os itens a serem testados constam abaixo Roteiro da Prova de Conceito;

Cada item testado, devera receber da Comissdo de Avaliagdo, uma avaliagdo, que sera
“Atende” ou “Nao Atende”.

111 - Todos os acessérios necessarios a POC, como cabos, filtros de linhas, estabilizadores
etc. serdo fornecidos pela proponente;

IV - A proponente devera providenciar e instalar os equipamentos, softwares, bases de

dados com a massa de dados de testes condizente com niimero de pessoas que a solu¢do precisa
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atender (8.000 mil funcionarios ativos) e outros artefatos necessarios e suficientes para os testes
na presenc¢a da Comissao de Avaliacao;
o Uma vez iniciada a POC é vedada a proponente a instalacao ou atualizacdo do sistema ou de
seus componentes. A Comissao de Avaliacdo podera permitir a atualizagdo de componentes ou
softwares que ndo fagam parte do sistema, como por exemplo, drivers de fabricante dos relégios
softwares relacionados aos servidores de aplicagdo ou atualizacao do sistema operacional, desde
que nio sejam produzidos pelo fabricante do software.
. Condigdo de reprovacao:

I - Ndo comparecimento para execu¢ao na data e hora marcada;

I - Ndo atendimento de todos os itens avaliados no Roteiro da Prova de Conceito.
o Em caso de reprovacio da proponente na POC, serd convocada a proponente subsequente,
conforme a ordem de classificacgao;
“ A reprovacdo da POC desclassifica a proponente de todo o certame.
. A empresa devera no ato da POC printar todas as telas com os resultados para que a comissao

possa emitir o relatério de aprovagao ou ndo dos itens.

2.3.1 Roteiro da prova de conceito

e Do sistema de gestio de dados das marcagdes de ponto eletrénico

ITEM | SCRIPT ATENDE (SIM
OU NAO)

Deveré ser hibrido estando de acordo com a PORTARIA/MTP N2 671/2021, e devera
ser fornecido por meio de servico de computagdo em nuvem (cloud computing).

1 ; X ;
Esse teste devera ser apresentado mediante acesso do sistema pelo navegador do
computador da Prefeitura.
Devera comunicar-se on-line e automaticamente com os modelos de reldgio de
5 ponto ja existentes na CONTRATANTE.

Este teste devera ser feito com o relogio de ponto existente na Prefeitura que sera
disponibilizado para a POC.

Receber automaticamente e online os eventos dos coletores de pelo menos 2
fabricantes de reldgios distintos sem necessidade de agendamento e sem
necessidade do software do fabricante do relégio.

3 Este teste devera ser executado, de forma simultanea, ou seja, com todos
conectados ao mesmo tempo, além dos equipamentos que serdo adquiridos neste
certame, devera ainda demonstrar em todos os equipamentos a comunica¢do e o
envio do funcionario nos equipamentos, bem como o recebimento da marcagdo.
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Obs.: os equipamentos de fabricantes distintos devera ser disponibilizada pela
empresa.

Permitir registros de ponto através de aplicativos para celular/tablet e também
através de computadores via navegador de internet (Portaria 671) capturando a
foto e a geolocalizagdo do funcionario.

Este teste devera ser feito de um tablet e de um smartphone capturando foto e
geolocalizagdo em tempo real.

Enviar e-mail para o funcionario com o comprovante de registro de ponto efetuado
através da Portaria 671 contendo:

| - cabecalho contendo o titulo "Comprovante de Registro de Ponto do
Trabalhador";

Il - Numero Sequencial de Registro - NSR;

Il - identificagdo do empregador contendo nome, CNPJ/CPF e CEI/CAEPF/CNO, caso
exista;

IV - local da prestacdo do servico ou enderego do estabelecimento ao qual o
empregado esteja vinculado, quando exercer atividade externa ou em instalagdes
de terceiros;

V - identificacdo do trabalhador contendo nome e CPF;

VI - data e horério do respectivo registro;

VIl - modelo e nimero de fabricacdo, no caso de REP-C, ou numero de registro no
Instituto Nacional da Propriedade Industrial, no caso de REP-P;

VIII - cédigo hash (SHA-256) da marcagdo, exclusivamente para o REP-P; e

IX - assinatura eletrdnica contemplando todos os dados descritos nos incisos | a VilI,
no caso de comprovante impresso.

O arquivo deve ter o formato Portable Document Format - PDF e ser assinado
eletronicamente conforme art. 87 e art. 88 da Portaria 671 e também deve
disponibilizado ao trabalhador por meio de sistema eletronico, acesso ao
comprovante ap6s cada marcagdo, independentemente de prévia solicitagdo e
autorizacdo e possibilitando a extragdo, pelo empregado, dos comprovantes de
registro de ponto das marcagdes realizadas, no minimo, nas ultimas quarenta e oito
horas.

Este teste devera ser feito atendendo as especificacbes do item, enviando o
comprovante para um e-mail de alguem da comissao de avaliacdo da POC.

A autenticidade do documento serd verificada no site Instituto Nacional de
Tecnologia da informag&o - ITl, através do enderego: https://verificador.iti.gov.br/.
Sera testado no site verificador a autenticidade do documento.

Possuir o recurso de cerca digital onde é possivel delimitar uma area para marcagao
de ponto via aplicativo e caso seja realizado fora da cerca delimitada notificar
automaticamente o gestor e/ou funcionario através de alertas. Deverd ser capaz de
cadastrar 2 ou mais cercas para o mesmo funcionario.

Devera ser demonstrado a cerca digital e demonstrar a marcacdo dentro do
perimetro marcado.

Mapa grafico de visualizagdo onde cada registro de ponto estd ocorrendo com
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informagdo de hordrio do evento e enderego do local.
Devera demonstrar o mapa grafico de acordo com a exigéncia acima

Possuir recurso de reconhecimento facial para marcagoes que forem realizadas via
app (celular/tablet) ou via computador (navegador).
Realizar teste do reconhecimento facial de ambos os dispositivos,

10

Permitir pelo aplicativo que o funcionario tenha acesso ao seu espelho de ponto e
também seja possivel fazer justificativas e anexar documentos referentes as
divergéncias. Também deve disponibilizar acesso a holerites e informe de
rendimentos. O aplicativo devera ser capaz de enviar notificacdes ao usudrio sobre
ocorréncias no ponto, como falta de marcagdes, inicio de hora extra, etc.

Devera ser demonstrado o aplicativo, devera anexar documento pelo aplicativo, e
demonstrar as notificagGes aos usuarios conforme item.

11

O sistema deve disponibilizar imediatamente para consulta pelos funciondrios, as
marcacbes por eles realizadas sem necessidade de importagdes de arquivo.
Demonstrar consulta conforme exigéncia do item.

12

Possuir gréafico de marcagdes por leitor, gréfico de divergéncias parametrizavel com
situacBes de empregados com: falta, atraso, inicio de horas extras, trabalho
continuo, horas de almogo menores ou ultrapassadas, etc.

Demonstrar graficos conforme descrito no item.

13

Os relatdrios deverdo ter opgdo de geragdo em tela, em arquivo CSV, TXT e PDF ou
emitidos em impressora com diferentes critérios de ordenac¢do dos campos.
Demonstrar relatorios gerados em arquivos conforme descrito no item

14

Devera possuir menu para cadastro e anexo de cursos do funciondrio e também de

exames médicos.
Devera anexar documentos conforme item acima.

15

Devera possuir menu de designacdo com data de inicio e fim. Onde o funcionario
designado possua os mesmos acessos da pessoa que esta substituindo pelo periodo
determinado.

Demonstrar designagoes conforme solicitado no item.

16

Enviar e-mail automaticamente para gestor e/ou funcionario das divergéncias (falta,
atraso, inicio de horas extras, trabalho continuo, horas almogo menores ou
ultrapassadas, etc) assim que elas ocorrerem. Essa funcionalidade deve ser
configurada na interface do préprio sistema, ndo sera aceito o acesso a outra
ferramenta externa para realizar as configura¢des e envios. Devendo os e-mails
serem enviados dos servidores da contratada.

Devera ser enviado automaticamente o e-mail com as informagsGes deste item, este
e-mail sera enderecado para alguém da equipe da avaliagdo da POC.

17

Dashboard com indicadores de divergéncias de faltas, desconto, falta de registro,
interjornada, horas extras, justificativas pendentes, justificativa de marcagdes.
Indicadores total e por dia, engajamento das marcag¢des, Ajustes por dia da semana
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e ranking com quantidade de alteragdes e aprovagdes por departamento e por
funcionario.
Devera demonstrar o dashboard com informacdes atuais e com todas divergéncias

elencadas neste item.

Relatério Geral em tempo real com graficos e tabelas de todas as ocorréncias
relacionadas ao ponto no periodo, como: Efetivo Total e Presente, Horas Extras,
18 | Horas Noturnas, Atrasos, Descontos, DSR e Absenteismo, com graficos das
ocorréncias por Dia e por Hora.

Devera demonstrar todos os relatorios solicitados no item.

Relatério de turnover de funcionarios com relatério e graficos de rotatividade
19 | admissional, demissional, mensal e acumulado no ano.
Devera demonstrar todos os relatdrios solicitados no item.

Possuir controle de Logs que retrata todas as ocorréncias, por periodo, por tipo, por
20 | cadastro, por operador.
Demonstrar os logs de acordo com os eventos do item acima.

Possuir a funcionalidade de duplicacdo do cadastro de usudrio para facilitar o
21 | cadastro de funciondrios com 2 ou mais vinculos trabalhistas.
Demonstrar a duplicagdo de cadastro de acordo com o item

Permitir que o agente publico que possua mais de um vinculo (matriculas
diferentes) acesse espelhos de ponto diferentes, um para cada vinculo, e que o
22 | tratamento da frequéncia seja realizado por gestores diferentes, se for o caso,
conforme hierarquia.

Demonstrar duplo vinculo de acordo as solicitagdes do item

Permitir o cadastro de vdrias empresas/departamentos.

23 s
Demonstrar o cadastro de varias empresas e departamentos.

Armazenar inimeras tabelas de horarios.

24 0 S
Demonstrar inumeras tabelas de horarios

Permitir o cadastro de escalas com carga horaria didria, semanal e mensal, e
25 | também escalas ciclicas, como por exemplo 12 x 36.
Demonstrar cadastro de escalar conforme solicitacdo do item

Possuir relatério de histérico de escalas, ficando registrado a data de inicio e fim em
26 | cada escala sempre que houver mudancas.
Demonstrar relatdrio conforme solicita o item

Permitir o cadastro individual ou coletivo de alteragdo de horario de trabalho por
27 | um periodo determinado.
Demonstrar cadastro conforme solicitado no item.

Possibilitar a supervisdo e abono de ocorréncias dos empregados de forma

28 e +
descentralizada, individual e coletiva.
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Demonstrar item conforme solicitado.

Possibilitar o anexo de documentos referentes as justificativas langcadas, como por
exemplo, atestado médico. Sendo possivel extrair relatério com filtros por periodo
e por colaborador.

29 : o . T

O gestor e o administrador do sistema devem ter a visualizagdo do documento

anexado.

Anexar documento conforme solicita o item, e extrair relatorio conforme solicitado.

Permitir que o usudrio defina periodo de apuragdo de frequéncia;

Calcular as saidas intermedidrias, afastamentos por data e hora, horas extras,
30 | atrasos, faltas e saidas antecipadas automaticamente sem necessidade de executar

qualquer rotina.

Demonstrar conforme solicitagdo do item acima.

Possuir menu grafico comparativo da evolugdo das divergéncias do ponto, como
31 hora extra, saidas antecipadas, atraso, etc, sendo possivel visualizar rapidamente a

comparacdo em quantidade com anos anteriores.

Demonstrar item conforme solicitado.

Possuir relatério e grafico de absenteismo sendo possivel realizar filtros para
32 | pesquisa e emissdo.

Demonstrar item conforme solicitado.

Cadastrar niveis hierdrquicos, independentes se forem da mesma empresa ou
33 mesmo departamento, ou seja, pessoas de departamentos diferentes podem

pertencer a uma mesma hierarquia.

Demonstrar item conforme solicitado.

Permitir que no lancamento de justificativa informe hora de inicio e fim, onde o
34 | sistema deve calcular automaticamente o total de horas que serdo abonadas.

Demonstrar item conforme solicitado.
35 Permitir o cadastro de multiplas justificativas no mesmo dia.

Demonstrar item conforme solicitado.
36 Possuir até 3 niveis de aprovagdo para as justificativas.

Demonstrar item conforme solicitado.

Controlar horas de compensac¢do informando os minutos a deduzir por dia e
37 | periodo.

Demonstrar item conforme solicitado.

Devera possuir funcionalidade de Banco de Horas, com configuracbes de data de

inicio e fim, maximo total acumulado, maximo e minimo de minutos a ser enviado
38 | por dia, multiplicadores de horas, e permitir a configuragdo para envio automatico

ou manual das horas.
Demonstrar item conforme solicitado.
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Possuir extrato de banco de horas detalhado e acumulado mensal.

& Demonstrar item conforme solicitado.

Possuir menu de lancamento de ocorréncias (manualmente via sistema e através de
40 | importacdo de arquivos) como férias, afastamentos e etc.

Demonstrar item conforme solicitado.

Devera possuir alerta de situagdo no momento do registro de ponto via APP ou
a1 Navegador indicando que colaborador estd de Folga, Férias ou outros afastamentos

possibilitando a confirmagdo do registro.

Demanstrar item conforme solicitado.
42 Possuir menu de cadastro de feriados e ponto facultativo.

Demonstrar item conforme solicitado.

Compensacdo de feriado: Permitir que o funciondrio transfira a folga do feriado
43 | para outro dia qualquer,

Demonstrar item conforme solicitado.
44 Possibilitar a inclusdo de folga coletiva.

Demonstrar item conforme solicitado.

Possibilitar a demiss3o do funcionario no sistema, mantendo todo o histérico de
45 marcacdes e espelho de ponto e bloquear automaticamente o login do funcionario

para que o mesmo ndo tenha mais acesso ao sistema e nao registre o ponto.

Demonstrar item conforme solicitado.

Possibilitar o fechamento para apuracdo da frequéncia gerando arquivos texto para

posterior exportagdo a sistemas de folha de pagamento, permitindo que as datas
46 | de fechamento do controle de frequéncia sejam parametrizadas por empresa,

departamento, cargo, regime juridico, tipo de usudrio e individual.

Demonstrar item conforme solicitado.

Possuir a funcionalidade de assinatura on-line de espelho de ponto apds o
47 | fechamento.

Demonstrar item conforme solicitado.

Permitir a disponibilizacio de holerites e/ou informe de rendimentos em formato
48 .PDF.

Demonstrar item conforme solicitado.

N3o permitir alteragdes nos espelhos de ponto e cadastro de ocorréncias apos
49 | fechamento.

Demonstrar item conforme solicitado.

Possuir menu para comunicados que podem ser enviados aos servidores por email
5o |°Y mostrados na tela do sistema com assuntos relevantes para agilizar a

comunicagao.
Demonstrar item conforme solicitado.
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Possuir menu de cadastro de sobreaviso, plantdo e hora extra autorizada, sendo
possivel emitir relatério das horas extras que foram autorizadas e as que ndo foram

51 :

autorizadas.

Demonstrar item conforme solicitado.

Possuir menu de cadastros de percentuais de horas extras para diversos sindicatos.
52 Neste menu também é necessdrio informar o que é hora extra normal e o que é

hora extra excessiva, baseados nas regras atuais desse 6rgéo.

Demonstrar item e a¢des conforme solicitado.
53 O Software devera ser executado nativamente na plataforma WEB

Demonstrar item conforme solicitado.

O sistema devera ser acessado por pelo menos dois navegadores diferentes de
54 | internet (Chrome, Firefox, Edge, Safari, etc.).

Demonstrar item conforme solicitado.

Possuir menu para aprovagdo de equipamentos configurados pelo APP de uso
55 | coletivo.

Demonstrar item conforme solicitado.

Controle de acesso por niveis hierdrquicos e natureza da operagédo, desta forma o
56 | usuario sé podera visualizar as fung@es liberadas para o seu perfil.

Demonstrar item conforme solicitado.

Disponibilizar mecanismo de envio de login e senha aleatéria em massa via e-mail
57 | para os funcionarios.

Demonstrar item conforme solicitado.

Disponibilizar mecanismo de recuperagdo de senhas através de envio de link por e-
53 mail previamente cadastrado.

Demonstrar item conforme solicitado, o endereco de e-mail sera informado pelo

membro da comissao.

Possuir autenticacdo de dois fatores por tipo de usudrio com envio do cédigo de
59 seguranga por e-mail e SMS.

Demonstrar item conforme solicitado, o endereco de e-mail e nimero de telefone

sera informado pelo membro da comissao.
60 Bloqueio de senha do usudrio apos 5 tentativas sem sucesso.

Demonstrar item conforme solicitado.

Possuir mecanismo de obrigatoriedade de troca de senha do usudrio ap6és um
61 | periodo determinado.

Demonstrar item conforme solicitado.
62 Possuir configuracdo de tempo para expiragdo de sessao inativa.

Demonstrar item conforme solicitado.
63 | Possuir configuracdo para tamanho minimo de caracteres de senha dos usuarios.
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Demonstrar item conforme solicitado.

Gerar arquivo .TXT do fechamento do periodo para calculo da folha de pagamento.
Demonstrar item conforme solicitado.

64

3. DEFINICAO DO TIPO DE BENS
Considerando que os padrdes de desempenho e qualidade dos itens / objetos deste “Termo de
Referéncia” podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de

mercado, classifica-se os referidos itens como “servigos comuns”.

4. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Através deste Termo de Referéncia, a Secretaria Municipal de Servicos tem por objetivo
estabelecer as diretrizes e especificagdes técnicas necessarias para a LOCACAO DE RELOGIOS
ELETRONICOS DE PONTO BIOMETRICO E FORNECIMENTO DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO
DE PONTO WEB, conforme previsto na Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
normas aplicaveis.

A necessidade de contratagdo da locagio de relégio eletrdnico de ponto biométrico justifica-se pela
obrigatoriedade de controle efetivo da jornada de trabalho dos servidores e colaboradores,
garantindo maior transparéncia, precisdo e seguranca no registro de entradas, saidas e intervalos.
A biometria impede fraudes, como marcagdes por terceiros, assegurando a fidedignidade das
informacdes. Além disso, a locagdo do equipamento reduz custos com manutengao e atualizacado
tecnolégica, pois a responsabilidade recai sobre a empresa contratada, assegurando que o
municipio/érgio disponha de equipamentos modernos, adequados a legisla¢do vigente e em pleno
funcionamento. Dessa forma, a medida possibilita uma gestdo mais eficiente de recursos humanos,
otimiza o controle administrativo e auxilia no cumprimento das normas trabalhistas e legais.
Sendo assim a dispensa de licitagdo se apresenta como a melhor op¢do para garantir a
continuidade das atividades da Secretaria Municipal de Servigos de forma profissional e eficiente,
estando de acordo com a Lei Federal n? 14.133/2021, onde a dispensa é permitida para
contratacdes cujo valor ndo ultrapasse os limites definidos, o que visa simplificar o processo de

aquisicdo e permitir uma gestio mais agil e eficiente dos recursos publicos.
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5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Consideramos desde o inicio da contratacdao da empresa que os equipamentos sejam entregues de
forma adequada, o presente Termo de Referéncia propde como solu¢do a contrata¢do de uma
empresa, que sera responsavel pelo fornecimento do LOCACAO DE RELOGIOS ELETRONICOS DE
PONTO BIOMETRICO E FORNECIMENTO DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE PONTO WEB

de acordo com o solicitado.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem
ser atendidos pelo contratado, sempre quando couber e quando da prestacdo dos servigos /
fornecimento do objeto, os seguintes topicos:

a) Normas de Seguranca em Edificagdes, do CREA/CAU;

b) Normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT;

c) Normas e Instrugdes de Seguranga, Higiene e Medicina do Trabalho;

d) Normas da ANVISA; INMETRO e Cédigo de Defesa do Consumidor;

e) Leis, Decretos, Regulamentos e Dispositivos legais emitidos pelas autoridades
governamentais, em ambito Municipal, Estadual e Federal e pertinentes a execugdo dos
servicos ora contratados, inclusive procedimentos exigidos pela SESMT, através do MEMO
SMA/SESMT n2 005/2021 e MEMO SMA / SESMT n¢ 048/2023, do Servico Especializado
em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho/SESMT da Prefeitura Municipal de
Braganca Paulista.

f) Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
devem ser atendidos, sempre quando for o caso, os requisitos contidos no Guia Nacional de
Contratacdes Sustentaveis.

ATESTADO DE CAPACIDADE

6.2 Necessario exigéncia do licitante apresentar pelo menos 01 (um) Atestado(s) de capacidade
técnica OPERACIONAL, em nome da licitante (empresa que participa da licitagdo) demonstrando
que a mesma tenha experiéncia anterior (tenha executado ou esteja executando servigos objeto deste
edital), pertinente(s) e compativel(is) e/ou similar em caracteristicas com o objeto desta licitagao,

fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado.
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6.3 Os licitantes interessados deverdo possuir objeto social (contrato social) em atividade
pertinente, similar ou compativel com o objeto deste termo de referéncia.

6.4 Juntamente com a proposta comercial a empresa ofertante devera ofertar catalogo técnico dos
equipamentos e software ofertado.

6.5 A empresa ofertante, quando ndo for fabricante, devera apresentar declaragdo da empresa
fabricante do Software Web de Tratamento de Ponto e da fabricante do relégio eletrénico de ponto
biométrico, declarando que é revenda autorizada, informando que estd apta a prestar servigos de
implantacdo, treinamento e assisténcia técnica do relégio e software ofertado, juntamente com a
proposta.

6.6 A fim de garantir a compatibilidade do software ofertado para com o software existente, os
participantes deverio apresentar declaragio do fabricante software existente de gerenciamento
do ponto, garantindo a sua total compatibilidade e migragao com o software/dados existente.

6.7 Apresentar da Certiddo de Registro de Programa de Computador - emitida pelo Instituto de
Propriedade Industrial (INPI) - do Ministério da Economia.

6.8 Atualmente a CONTRATANTE tem implantado o software de tratamento de ponto marca
IFPONTO/IFRACTAL. A implantagio do software demandou um grande trabalho de
customizacoes, integracdes e capturas de digitais de todos colaboradores desta instituicao. Sendo
assim, faz-se necessaria que o software seja na sua integralidade compativeis com a base de dados
atuais, nio sendo permitido, em hipétese alguma, o retrabalho de cadastramento de tais
informacdes ou a perda dos dados ja armazenados e sim a migra¢ao de todos estes dados para a

nova plataforma, ficando sob a responsabilidade da CONTRATADA tal migracao.

7. SUBCONTRATACAO
Nio é admitida a subcontratacio do objeto contratual. A vedagdo a subcontratagéo justifica-se pela
natureza do objeto, que nio demanda a execugdo por terceiros, podendo ser integralmente

cumprido pela contratada.

8. CONSORCIO
Seri admitida a participagio de consércios, o que pode ampliar o rol de participantes, viabilizando
propostas mais vantajosas, reduzindo riscos e garantindo maior eficiéncia a Administracao,

conforme o artigo 15 da Lei n? 14.133/2021
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9. DA EXIGENCIA DE AMOSTRA / PROVA DE CONCEITO

Havera prova de conceito conforme item 2.3 deste termo de referéncia.

10. GARANTIA DA CONTRATACAO

Ndo havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e seguintes da Lei Federal n®

14.133/2021.

11. EXECUCAO DO OBJETO

11.1 CONDICOES DE ENTREGA

a) A locagdo do objeto sera para um periodo de 12 (doze) meses, de forma continua e sem
interrupgio, sendo que o prazo de entrega e instalagdo dos equipamentos serdo de até 03 (trés)
dias uteis, contados da data do recebimento da Autorizacdo de Fornecimento (AF).

b) As licencas do sistema deverio ser implantadas, ativadas e parametrizadas no prazo de até 30
dias corridos apods a assinatura do contrato;

c¢) Caso ndo seja possivel realizar a entrega dentro do prazo estipulado, a empresa devera
comunicar as razdes com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, para que seja
analisada a possibilidade de prorrogagdo do prazo, exceto em situa¢des de caso fortuito ou for¢a
maior.

d) O objeto devera ser entregue pela CONTRATADA em perfeitas condig¢des de uso, nas
dependéncias da Secretaria Municipal de Servigos:

End: Av. Francisco Samuel Luchesi Filho, n? 85 - Jardim Julio Mesquita - Braganga Paulista/SP.

CEP:12910-610

12. CRITERIOS DE RECEBIMENTO

12.1 O objeto deste termo de referéncia sera recebido nos termos do Decreto Municipal n® 4.367
em seus Artigos 153 e 154.

12.2 0 equipamento poderd ser rejeitado, quando em desacordo com as especificagdes constantes

no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de até 2 (dois) dias uteis

(quando ndo houver outro estipulado), contados do ato de recusa e da notificagao da contratada,
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As suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

12.3 Na hipétese do equipamento apresentar irregularidade nao sanada, sera reduzido a termo o
fato e encaminhado 3 autoridade competente para procedimentos inerentes a aplicagao das
penalidades.

12.4 No caso de controvérsia sobre a execucio / fornecimento do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei Federal n® 14.133/2021,
comunicando-se a empresa para emissio de Nota Fiscal no que pertinente a parcela incontroversa
da execucio do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

12.5 O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugao do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela
Administraco durante a analise prévia a liquidagdo de despesa, ndo sera computado para os fins
do recebimento definitivo.

12.6 A contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugdo do objeto e, ainda:

12.7 A contratada devera efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme
especificacdes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da
respectiva nota fiscal, na qual constarfo, sempre quando for o caso, as indicagdes referentes, no
minimo, a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;

12.8 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078/ 1990);

12.9 Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia,
0 objeto com avarias ou defeitos.

12.10 Obrigacdes da Contratante:

a) Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

b) verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacao
e recebimento definitivo;

c) Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeic6es, falhas ou irregularidades verificadas
no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

d) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de
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comissdo/servidor designado;

e) Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

f) A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execugao do presente Termo, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

g) Nos termos do art. 117 da Lei n? 14.133/21, a execugdo do contrato devera ser acompanhada
e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais, representantes da Administragdo especialmente
designados conforme requisitos estabelecidos no art. 72 desta Lei Federal n? 14.133/2021, ou
pelos respectivos substitutos, permitida a contratagdo de terceiros para assisti-los e subsidia-los
com informagdes pertinentes a essa atribui¢ao;

h) A fiscalizagdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicoes
técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, nio implica em corresponsabilidade da
Administracio ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei Federal n®
14.133/21.

i) As atribuicdes para Gestor e Fiscal estdo previstas e podem ser consultados no Decreto Municipal
n? 4.367/2024.

Ficam designados como Gestor e Fiscal:

Gestor: André Eduardo Bozola de Souza Pinto - Secretario Municipal de Servigos

Fiscal: Larissa Borin - Chefe de Divisdo

13. DO PAGAMENTO

13.1 Os produtos deverdo ser entregues devidamente acompanhados da Nota Fiscal ou Fatura,
bem como da comprovacio da regularidade fiscal/trabalhista, a qual poderd ser constatada
mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais.

13.2 Havendo erro na apresentacio da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovagao da regularizacao

da situag¢do, sem dnus ao contratante.
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13.3 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, apés o recebimento provisorio
e definitivo, se for o caso, ocorrerd a liquidagdo da despesa, nos termos da legislacdo vigente.

134 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagio da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais.

13.5 0 pagamento sera efetuado no valor total no prazo de 30 (trinta) dias corridos contados a
partir do recebimento do equipamento e licencas do sistema implantadas, ativadas e
parametrizadas pelo Fiscal do Contrato, mediante a entrega da documentacio pertinente pela
contratada, devidamente atestada pelo Gestor do Contrato.

13.6 Eventuais atrasos nos pagamentos nio decorrente de falhas no cumprimento das obrigagoes
contratuais principais ou acessérias por parte da CONTRATADA, incidira corre¢ao monetaria
sobre o valor devido na forma da legislacio aplicdvel, bem como juros moratdrios, a razéo de 0,5%
(meio por cento) ao més, calculados “pré-rata tempore”, em relacdo ao atraso verificado.

13.7 O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

13.8 Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

14. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

a) Forma de selegio e critério de julgamento da proposta;

0 fornecedor ser4 selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa, sob a forma
eletrdnica, com adocdo do critério de julgamento pelo menor preco global.

b)  Exigéncias de habilitacdo;

Para fins de habilitacio, devera o licitante comprovar o atendimento dos requisitos previstos no

Edital, além das demais exigéncias eventualmente dispostas neste Termo de Referéncia.

15. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
O custo estimado total da contratagio é de R$ 44.939,40 (conforme valores indicados no item 02

deste documento).

16. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo por conta de recursos especificos
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consignados na Lei Orcamentaria Anual Vigente.
Ficha: 618 - 3.3.90.39 04 122 0026 2106
Fonte: 01 Elemento: 3.3.90.39.99

17. LEGISLACAO APLICAVEL

17.1 Lei Federal n® 14.133/2021

https: //www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2021/lei/114133.htm

17.2 Decreto Municipal n® 4.367 de 10 de janeiro de 2024
https://leismunicipais.com.br/a/sp/b/braganca-paulista/decreto/2024 /437 /4367 /decreto-n-
4367-2024

17.3 Decreto Municipal n. 4.640 de 01 de janeiro de 2025._

https://encurtador.com.br/dbTR6
17.4 Lei Complementar n? 123/2006 alterada pela Lei Complementar n® 147de 07 de agosto de
2014 https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/lcp/lcp123.htm

17.5 Decreto Municipal n? 2.323 de 23 de agosto de 2016 e demais diplomas legais aplicaveis.
https://leismunicipais.com.br/a/sp/b/braganca-paulista/decreto/2016/233 /2323 /decreto-n-
2323-2016

17.6 Memo. SMA/SESMT n. 005/2021 e 048/2023

https://encurtador.com.br /XbET7

Braganga Paulista, 15 de outbro de 2025

)
/- ~ .
ZXé;uM 49U /

Larissa Borin André Eduardo.B ‘Souza Pinto
Chefe de Divisdo SecretariofMuyricipal de/Servigos

/
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Bragancga Paulista, 19 de setembro de 2025

Assunto: Pesquisa de Precos para locagao de relogio eletrénico de ponto biométrico e
fornecimento de software.

A SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVICOS, por meio deste oficio, apresenta a pesquisa de
precos realizada para o objeto em questdo, acompanhada da devida justificativa, conforme exposto

a seguir.

01) Identificacao:

a) Responsavel pela pesquisa: Priscila G. Dell Orti Santos
b) Data da realizagédo da pesquisa: 15/09, 16/09 e 17/09
02) Parametro para a realizacdo da pesquisa de precos / Art. 23 de Lei Federal n. 14.133/21:

() |- composicdo de custos unitarios menores ou iguais a8 mediana do item correspondente no
painel para consulta de pregos ou no banco de pregos em saude disponiveis no Portal Nacional de

Contratacées Publicas (PNCP);

( ) Il - contratacbes similares feitas pela Administracdo Publica, em execucéo ou concluidas no
periodo de 1 (um) ano anterior & data da pesquisa de pregos, inclusive mediante sistema de

registro de precos, observado o indice de atualizagéo de precos correspondente;

() Il - utilizagdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia
formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletronicos especializados ou de

dominio amplo, desde que contenham a data e hora de acesso;

( X) - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacdo formal de cotacao,
desde que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que nao tenham sido
obtidos os orcamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacao do

edital;
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03 - CARACTERIZAGAO DAS FONTES CONSULTADAS

Em conformidade com o inciso IV do art. 23 da Lei no 14.133/2021, a selecdo dos fornecedores

consultados para a pesquisa de precos foi realizada com base em critérios técnicos e objetivos,
garantindo a fidedignidade dos valores obtidos e a aderéncia as exigéncias do mercado.

A escolha dos trés fornecedores seguiu os seguintes parametros:

« Capacidade Técnica Comprovada — Os fornecedores consultados possuem histérico consolidado
na comercializacdo do objeto da contratagdo, demonstrando expertise e qualificacao técnica para

atender as exigéncias da Administracéo.

- Regularidade Fiscal e Cadastral — Apenas foram considerados fornecedores que possuem
situacdo regular junto aos érgdos competentes, garantindo seguranga juridica na obtencao das

cotacdes e viabilizando a futura contratacao.

« Histérico de Atendimento & Administracdo Publica — Os fornecedores selecionados possuem
experiéncia prévia no fornecimento para o6rgdos publicos, o que reforca sua adequagéo as

exigéncias contratuais, mitigando riscos de inexecucéo ou descumprimento de prazos.

« Orcamentos Atualizados — Todas as cotacdes foram obtidas dentro do periodo maximo de seis
meses exigido pela legislacdo, garantindo a aderéncia dos pregos as condicdes de mercado

vigentes e evitando distorcdes que possam comprometer o orcamento estimado.

FORNECEDORES:

1- MASTER COM. DE TECNOLOGIAS E SISTEMA — CNPJ:74.446.949/0001-56 (email:
robson.fantinati@portalmaster.com.br)

2- BONNA SIST. E TECNOLOGIA P GESTAO CONTROLE DE PONTO — CNPJ: 50.318.931/0001-00
(email: vendas3@megarelogios.com)

3- BIOWORLD SISTEMA — CNPJ: 11.367.009/0001-51 (email:sergio.fonseca@bwsistemas.com.br)

4- ABADE TEC. E DESENVOLVIMENTO — CNPJ:29.453.849/001-00
(email:comercial@sovalrelogios.com.br)

04 - METODO MATEMATICO APLICADO PARA A DEFINICAO DO VALOR ESTIMADO;
METODO MATEMATICO APLICADO: o preco estimado foi aferido por meio de:

( X ) Média ( ) Mediana ( ) Menor Prego
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05 - SERIE DE PREGOS COLETADOS;
Conforme mapa de preco juntado ao processo.

Para os devidos fins, declaro, sob as penas da lei, que todas as informacoes
ora contidas neste documento, bem como a juntada da lista de documentos e dados
subsequentes, sdo de exclusiva responsabilidade da Secretaria Municipal de Servigos, por

intermédio dos servidores que lavram o presente termo.

v Consta requisicdo devidamente assinada e autorizada pela autoridade competente;

v Consta parecer técnico com a justificativa da contratagao junto aos autos;

v A documentagdo que o futuro contratado atende a Lei devera ser aferida através de
processo licitatorio eletronico ou dispensa eletronica.

v A escolha do contratado devera ser aquela que se sagrar vencedor do processo licitatorio
eletrénico ou dispensa eletrénica.

v’ Consta autorizagdo do procedimento pela autoridade indicada no caput do artigo 8° do
Decreto Municipal 4640 de 01 de Janeiro de 2015.

v’ Justificativa que o prego a ser contratada deverd ser aquela que se sagrar vencedor do
processo licitatério eletrénico ou dispensa eletrénica.

v Que a presente cotagdo de pregos foi elaborada pela autoridade abaixo assinada e nos
termos de Decreto Municipal n.° 4.367, de 10 de Janeiro de 2024.

Prischi4 G. Dell Orti Santos
Aux. Administrativo

[ A

o A i
,::.;1- athe Souzg Pinto
] de Servigos
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DATA 15/09/2025 Relatoric de Pre-cotacao por requisicao de 0000011772 a 0000011779 PAGINA 1
Requisicac : 0000011779 2025 Orgao : 12.01.00 SEC. MUN. DE SERVICOS E SUAS DIVISOES Data da Pre-cotacao 19/08/2025
Objeto: 000.00000.5237-01 LOCACAO DE RELOGIO DE PONTO Qtde. 3,0000 Ay

Fornecedor (es) Valor Unitario Valor Total
05533 MASTER CCOMERCIAL DE TECNOLOGIAS E SISTEMAS LT RS 3.480,0000 /RS 10.440,00
32905 BONNA SISTEMA E TECNOLOGIA P GESTAC CONTROLE RS 3.480,0000 /R$ 10.440,00
12648 BIOWORLD SISTEMAS LTDA - ME RS 3.840,0000 ~Rs 11.520,00
32906 ABADE TECNOLOGIA LTDA RS 4,020, OOGﬂfR'S 12,060, 00

Medias Unitaric/Total RS 3.705,0000 |RS 11.115,00

CObjeto: 00C.0000C.0165-01 FORNECIMENTO DE SOFTWARE Qtde. 1,0000 sV

Fornecedor (es) Valor Unitaric Valor Total
32905 BONNA SISTEMA F TECNOLOGIA P GESTAQO CONTROLE RS 29.937,6000 ’ﬁ 29.937, 60
05533 MASTER COMERCIAL DE TECNOLOGIAS E SISTEMAS LT RS 32.400,0000 /RS 32.400,00
12648 BIOWORLD SISTEMAS LTDA - ME RS 35.760,0000 /RS 35.760,00
32906 ABADE TECNOLOGIA LTDA RS 37.200,0000 RS 37.200,00

Medias Unitario/Total R$ 33.824,4000 |RS 33.824,40

TOTAIS DA REQUISICAQ

TOTAL PARA C MENOQR PRECQ ——— RS 40.377, 60
TOTAL PARA O MAIOR PRECO — RS 49.260, 00
TOTAL PARA A MEDIA COTADA—> RS 44.535%, 40
TOTAL PARA A MEDIANA —_— RS 45,080, 00

0001 Requisicac(ces) Mcstrada(s).

ATENCAO:- FORNECEDOR MARCADO COM <*> E QUE FOI OBTIDC O VALOR UNII?WD\DO ULTIMO REGISTRQ DE PRECO VIGENTE.

André Cdbar
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ADLCA,

De ordem da Sra. Secretaria Chefe de Gabinete, prossiga-se.

Prefeitura Municipal de Bragancga Paulista
Avenida Antonio Pires Pimentel, 2015 Centro Braganga Paulista SP



