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ANEXO V 

ATRIBUIÇÕES DOS EMPREGOS 

 

Tabela 1 – Atribuições por emprego 

Emprego Atribuições 

Analista Clínico 

Realizar, interpretar e emitir laudos e pareceres, responsabilizando-se 

tecnicamente por exames clínicos avaliar criticamente variáveis pré-

analíticas, analíticas e pós-analíticas para tomada de decisão; Atender o 

cliente, fornecendo informações sobre análise de amostras; Processar 

exames laboratoriais manuais e automatizados; Executar, avaliar e 

registrar os dados de Controle de Qualidade Interno e Externo; Assumir 

responsabilidade técnica e gerencial quando designado pela 

administração; Coordenar supervisionar e executar atividades 

relacionadas a análises clínicas; Coordenar e executar pesquisas, 

montagens e implantação de novos métodos de análise para 

determinações laboratoriais; Coordenar, supervisionar e realizar a coleta, 

identificação e registro de materiais biológicos destinados a exames; 

Executar determinações laboratoriais pertinentes à parasitologia, 

urinálise, imunologia, hematologia, bioquímica, microbiologia, virologia 

e bacterioscopia; Coordenar e executar a preparação de produtos 

imunológicos destinados a análises, prevenção e tratamento de doenças;  

Panejar, coordenar, supervisionar e executar as atividades laboratoriais 

inerentes à vigilância epidemiológica, vigilância sanitária e serviços 

básicos de saúde; Fornecer dados estatísticos e apresentar relatórios de 

suas atividades; Realizar coletas de exames, compras, armazenamentos, 

manuseios, manutenções e descartes; Coordenar estoque; examinar 

organismos utilizando microscópios, produtos químicos e ou outros 

instrumentos, classificando-os e conservando-os; Examinar produtos 

biológicos; fazer exames e análises clínicas em geral; Orientar e 

supervisionar a equipe de trabalho; Supervisionar, assinar e conferir a 

emissão de laudos emitidos manualmente e digitados; Realizar toda e 

qualquer coleta de amostras biológicas para realização dos mais diversos 

exames, como também supervisionar os respectivos setores de coleta de 

materiais biológicos de qualquer estabelecimento que a isso se destine; 

Participar de atividades científicas, de ensino e pesquisa; Participar de 

conselhos e comissões quando indicado; Gerenciar, orientar e zelar pela 

preservação, conservação, limpeza, guarda de aparelhos, instrumentais, 

utensílios, equipamentos, insumos necessários e do local de trabalho, 

observando sua correta utilização, funcionamento e economicidade; 

Utilizar equipamento de proteção individual e coletiva; Participar de 

eventos promovidos pela administração; promover o controle de 

qualidade dos exames realizados; Executar outras atribuições afins que 

forem normatizadas pela administração.  

Artesão 

Atuar sob a orientação do Terapeuta Ocupacional ou Pedagogo CAPS, 

em oficinas terapêuticas, desenvolvendo atividades artísticas, manuais e 

artesanais. Criar e confeccionar produtos artesanais, utilizando-se de 

vários tipos de matérias primas, tais como: fibras, madeira, pedras, 

sementes, tecidos, metais, couro, látex, dentre outros. Realizar outras 
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atribuições pertinentes ao cargo, conforme legislação vigente e por 

demanda de seu chefe imediato. 

Assistente Social 

Prestar serviços de âmbito social a indivíduos e grupos, identificando e 

analisando problemas e necessidades materiais, psíquicas e de outra 

ordem, utilizando princípios, técnicas e métodos de serviço social, de 

forma a identificar, analisar, resolver problemas e necessidades básicas, 

visando à integração ou reintegração dessas pessoas à sociedade e 

executar outras atividades que lhe forem delegadas pelos níveis 

hierárquicos superiores, relacionados à sua área de atuação. 

Auxiliar 

Administrativo 

Dar suporte administrativo e técnico nas áreas de recursos humanos, 

administração, finanças e logística; Atender usuários, fornecendo e 

recebendo informações; Tratar de documentos variados, cumprindo todo 

o procedimento necessário referente aos mesmos; Preparar relatórios e 

planilhas; executar serviços áreas de escritório. Verificar prazos 

estabelecidos; localizar processos; atualizar cadastros de RH; convalidar 

publicação de atos; expedir ofícios e memorandos. Executar 

procedimentos de recrutamento e seleção; dar suporte administrativo à 

área de treinamento e desenvolvimento; Orientar servidores sobre 

direitos e deveres; controlar frequência e deslocamentos dos servidores; 

Atuar na elaboração da folha de pagamento; Controlar recepção e 

distribuição de benefícios; atualizar dados dos servidores. Dar suporte 

administrativo e técnico na área de materiais, patrimônio e logística: 

Participar da elaboração de projetos referentes a melhoria dos serviços da 

instituição. Coletar dados; Elaborar planilhas de cálculos; confeccionar 

organogramas, fluxogramas e cronogramas; Atualizar dados para a 

elaboração de planos e projetos. Secretariar reuniões e outros eventos: 

Redigir documentos utilizando redação oficial. Digitar documentos. 

Utilizar recursos de informática. Executar outras tarefas de mesma 

natureza e nível de complexidade associadas ao ambiente organizacional.  

Enfermeiro 

Supervisionar e avaliar as ações de enfermagem da equipe no 

Atendimento Pré-Hospitalar; Executar prescrições médicas por tele 

medicina; Prestar cuidados de enfermagem de maior complexidade 

técnica a pacientes graves e com risco de vida, que exijam conhecimentos 

científicos adequados e capacidade de tomar decisões imediatas; Prestar 

a assistência de enfermagem à gestante, a parturiente e ao recém-nato e 

realizar partos sem distócia; Comportar-se em harmonia com as normas 

e regras determinadas pelo ambiente de trabalho, bem como na cena que 

envolve riscos e segurança pública; Obedecer a Lei do Exercício 

Profissional e o Cumprir e fazer cumprir os preceitos do Código de Ética 

de Enfermagem; Supervisionar e ser co-responsável pelo correto 

preenchimento das fichas de atendimento, de acordo com normas 

estabelecidas; Realizar procedimentos de emergência clínica e cirúrgica, 

em crianças e adultos de acordo com os protocolos do ATCN, PHTLS, 

ACLS e PALS, tanto em unidades fixas como na tripulação de unidades 

moveis; Realizar a limpeza, desinfecção e encaminhamento dos materiais 

para a esterilização, mantendo sempre a organização do expurgo/DML; 

Realizar empacotamento para esterilização de materiais; Registrar todas 

as intercorrências do plantão no Livro de Ocorrências da Enfermagem; 

Desenvolver trabalho em equipe, de forma harmônica, sinérgica e 
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cooperativa com os profissionais que estiverem envolvidos no 

atendimento; Assistir ao paciente integralmente, realizando a 

Sistematização da Assistência de Enfermagem, bem como uma 

assistência humanizada; Comparecer, atuando com ética e dignidade, ao 

seu local de trabalho, conforme escala de serviço predeterminado, e dele 

não se ausentar até a chegada do seu substituto; Ser fiel aos interesses do 

serviço público; Zelar pelo patrimônio; Ser pró-ativo ao serviço. Quando 

lotado no SAMU servir conforme demanda da gestão as bases 

descentralizas e ou outras repartições administradas pelo CISARF. 

Farmacêutico 

Dispensação de medicação, atenção farmacêutica, conferir, organizar, 

fazer pedidos, olhar validade e manter medicamentos em condições 

adequadas para dispensação, descarte correto de medicação vencida, 

separar doses supervisionadas, fazer controle de temperatura da farmácia, 

arquivar receitas médicas, montar processos de alto custo, visitas 

domiciliares, busca ativa por telefone, participação grupos de 

psicoeducação em álcool, adolescentes, prevenção de recaídas, palestras, 

preenchimento de RAAS e BPA-C, fazer e responder ofícios, reuniões de 

rede, matriciamento, acolhimento.  

Motorista/Socorrista 

Conduzir veículo terrestre de urgência destinado ao atendimento e 

transporte de pacientes; Conhecer a malha viária local; Conhecer a 

localização de todos os estabelecimentos de saúde integrados ao sistema 

assistencial local; Auxiliar a equipe de médico e enfermagem no 

atendimento aos pacientes no local da ocorrência; Identificar todos os 

tipos de materiais existentes nos veículos de socorro e sua utilidade, a fim 

de auxiliar a equipe de saúde; Zelar pela limpeza das viaturas, interna e 

externamente, considerando aspectos básicos de higiene e biossegurança; 

Zelar pelos equipamentos existentes nas ambulâncias, bem como realizar 

a limpeza dos materiais de estabilização e trauma como colares cervicais, 

cochins, tirantes, pranchas rígidas, entre outros; Realizar a checagem da 

ambulância quanto ao funcionamento adequado do veículo, 

comunicando à coordenação qualquer necessidade de manutenção do 

mesmo; Respeitar o horário de trabalho, comparecendo com 10 (dez) 

minutos de antecedência para a passagem de plantão e intercorrências; 

esta por sua vez deverá ser feita dentro da unidade na presença do 

motorista-socorrista do turno anterior; Realizar check-list de todos os 

materiais e equipamentos da unidade na entrada do plantão, juntamente 

com o médico e enfermeiro, anotando e comunicando à coordenação 

regional a falta ou problemas com os mesmos; Diante de situações de 

desastre, dentro da sua área de trabalho ou fora dela, voluntariar-se para 

ajudar em loco ou na cobertura das faltas dos colegas que para o desastre 

se dirigiram; Participar de programas de treinamento e aprimoramento 

profissional especialmente em urgências/emergências; Aceitar que por 

tratar-se de atendimento pré-hospitalar, o horário de saída pode ser 

comprometido por ocorrências e a rendição ocorrerá no retorno a Base 

do SAMU 192 e não se ausentar do serviço até que o responsável pelo 

plantão seguinte chegue e a ele haja transmitido o plantão; Auxiliar a 

equipe nas imobilizações e transporte de vítimas; Realizar manobras de 

ressuscitação cardiorrespiratória; Identificar todos os tipos de materiais 

existentes nos veículos de socorro e sua utilidade, a fim de auxiliar a 

equipe de saúde; Comparecer, atuando ética e dignamente, ao seu local 
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de trabalho, conforme escala de serviço predeterminado, e dele não se 

ausentar até a chegada do seu substituto; Estar Disponível para servir as 

Bases Descentralizadas principalmente às vagas iniciais para a abertura 

da Base de Estrela D’ Oeste e também a base de Ouroeste ou outras 

repartições administradas pelo CISARF. Ter o direito de solicitar 

eventual troca de plantão, mediante solicitação ao Diretor do Serviço e 

com o mínimo de 24 horas de antecedência do dia de escolha a ser 

trocado. Observação: no caso de não haver troca oficial de plantão, por 

opção das duas partes, a responsabilidade é do profissional que estava 

previamente escalado; Tratar com respeito e coleguismo todos os 

integrantes da equipe, do serviço de saúde e da coletividade; Utilizar com 

zelo e cuidado as acomodações, veículos, aparelhos e equipamentos 

colocados para o exercício de sua profissão, sendo responsável pela sua 

preservação e responsabilizado pelo seu mau uso; Checar e preservar 

todos os materiais patrimoniados presentes nas viaturas e solicitar 

assistência técnica aos mesmos, sempre que necessário; Manter-se 

atualizado, frequentando os cursos de educação continuada, permanente 

em saúde treinamentos propostos; Acatar e respeitar as rotinas 

estabelecidas; Participar das reuniões convocadas pela direção; Atender 

às determinações do Médico Regulador; Ter ciência de que o trabalho a 

ser desenvolvido envolve risco e que o profissional poderá ser submetido 

a situações inóspitas como atender em locais de difícil acesso e sob 

intempéries, como situações de sequestro, exposição à chuva e atuação 

em desastres entre outros que se apresentem em que foi criada condição 

segura para atendimento em loco; Ser fiel aos interesses do serviço 

público; Zelar pela organização e manutenção da ordem na base; 

Participar da formação inicial, cumprindo a carga horária especificada, o 

não cumprimento acarretará ao desligamento do profissional ao serviço 

de APH; Ser pró-ativo ao serviço. 

Psicólogo 

Psicologia Clínica: Acolhimento, terapia individual, grupos de 

psicoeducação em relação às drogas para adolescentes, visitas 

domiciliares, palestras de rede ( NASF, CRAS, ESCOLAS), reuniões de 

rede, matriciamento (UBS, CRAS, CREAS, FÓRUM, ESCOLA), 

reuniões de equipe, evolução de prontuários, grupos de acolhimento, 

audiências concentradas, preenchimento de RAAS e BPA-C, ofícios e 

relatórios informativos, orientação familiar, busca ativa por telefone. 

Rádio Operador 

Operar o sistema de radiocomunicação e telefonia nas Centrais de 

Regulação; Estabelecer contato radiofônico com ambulâncias e/ou 

veículos de atendimento pré-hospitalar; Exercer o controle operacional 

da frota de veículos do sistema de atendimento pré-hospitalar móvel; 

Manter a equipe de regulação atualizada a respeito da situação 

operacional de cada veículo da frota; Conhecer a malha viária e as 

principais vias de acesso de todo o território abrangido pelo serviço de 

atendimento pré-hospitalar móvel; Obedecer aos protocolos de serviço; 

Atender às determinações do Médico Regulador; Manter adequada 

postura profissional, respeitando princípios éticos e morais, agindo com 

respeito para com todos os funcionários e usuários do serviço; Utilizar 

com zelo e cuidado as acomodações, aparelhos e equipamentos 

colocados para o exercício de sua profissão, sendo responsável pela sua 

preservação e responsabilizado pelo seu mau uso; Estar disponível 
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quando convocada para os cursos de educação continuada, assim como 

dominar o conhecimento necessário para o uso adequado dos 

equipamentos da central de regulação; Participar da formação inicial, 

cumprindo a carga horária especificada; o não cumprimento acarretará 

ao desligamento do profissional ao serviço de APH; Ser pró-ativo ao 

serviço.  

Serviços Gerais 

A rotina de trabalho deste profissional envolve a limpeza a manutenção 

e higiene do ambiente onde atua, garantindo o saneamento e o 

assentamento local. Além disso, é de responsabilidade do auxiliar de 

serviços gerais o controle de compra e uso de materiais de limpeza e 

saneamento, organização de depósitos em geral e serviços gerais afins.  

TARM – 

Telefonista – 

Auxiliar de 

Regulação Médica 

Atender solicitações telefônicas da população; Preencher os campos no 

software específico do SAMU, coletando os dados necessários como 

nome, idade, endereço, ponto de referência, número de vítimas, entre 

outros; Prestar informações gerais ao solicitante; Estabelecer contato 

com hospitais e serviços de saúde de referência a fim de colher dados e 

trocar informações; Ter familiaridade nos termos técnicos, sendo capaz 

de transcrevê-los quando passados via telefone por serviços de saúde; 

Anotar dados e preencher planilhas e formulários específicos do serviço; 

Obedecer aos protocolos de serviço; Atender às determinações do 

Médico Regulador; Manter adequada postura profissional, respeitando 

princípios éticos e morais, agindo com respeito para com todos os 

funcionários e usuários do serviço. Utilizar com zelo e cuidado as 

acomodações, aparelhos e equipamentos colocados para o exercício de 

sua profissão, sendo responsável pela sua preservação e responsabilizado 

pelo seu mau uso; Estar disponível quando convocada para os cursos de 

educação continuada, assim como dominar o conhecimento necessário 

para o uso adequado dos equipamentos da central de regulação; Ser pró-

ativo ao serviço. 

Técnico de 

Enfermagem 

Participar de programas voltados à saúde pública, preparar e manter em 

ordem as salas de atendimento suprindo-as com material necessário; 

Executar prescrições médicas e ações de enfermagem sob a supervisão 

de enfermeiros; preparar o paciente para consultas, exames e tratamentos; 

executar tarefas referentes à conservação, controle e aplicação de vacinas 

(rotina e campanhas); Orientar os pacientes sobre os serviços existentes; 

Agendar as consultas médicas, de enfermagem e exames 

complementares; Observar, reconhecer e descrever sinais e sintomas; 

Colaborar no procedimento de coleta, registro e envio de material para 

exames de laboratório; Registrar as ações executadas em impressos 

próprios; Conhecer os mecanismos do fichário central e colaborar com 

seu funcionamento; manter o fichário de vacinação em ordem e 

atualizado; Participar de reuniões, treinamentos e campanhas; Rrealizar 

as ações de pré e pós-consulta e atendimento de enfermagem de acordo 

com cada Programa; Orientar o paciente de hanseníase e executar 

técnicas simples de prevenção de incapacidade física; Reparar e executar 

atividades de desinfecção, esterilização e conservação dos materiais e 

instrumentais; desenvolver ações educativas; Entregar exames e papéis 

diversos; receber, corrigir, consolidar e enviar dados epidemiológicos; 

Conferir relatórios e tabelas; digitar cadastro nominal de pacientes; 

digitar e elaborar documentos tais como: ofícios, informações, planilhas, 
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fluxogramas, envio de informações como SIM, SINASC, ESUS entre 

outros sistemas de informação em saúde existentes e os que vierem ser 

implantados; preparar e prestar assistência ao paciente durante a 

realização de exames médicos especializados, urgência e emergência; 

Organizar a rede de frios, verificar a temperatura e distribuir 

imunobiológicos; Elaborar grade de imunobiológicos e soros para 

suprimento das Unidades; Fazer curativos e retirar pontos e corpo 

estranho após avaliação do enfermeiro ou médico; Montar e circular sala 

de pequena cirurgia e instrumentar se necessário; Controlar pacientes e 

comunicantes de doenças transmissíveis e realizar notificações; 

Participar da execução dos programas de saúde; realizar o PPD e 

MITSUDA (testes); verificar os sinais vitais e P.A.; Realizar coleta de 

linfa para realização de exames baciloscópicos para a Hanseníase; Fazer 

aplicação terapêutica dos medicamentos em todas as faixas etárias via 

oral e parenteral; Realizar controle hídrico; aplicar oxigenoterapia, 

nebulização, enteroclisma, enema e calor ou frio; Participar, realizar e/ou 

promover orientação individual ou grupal à clientela; Suprir a Unidade 

com material necessário à execução das atividades diárias; Realizar 

Eletrocardiograma, sob supervisão de enfermeiro; Realizar testes 

cutâneos e intradérmicos/subcutâneos; realizar visitas domiciliares 

quando necessário para a promoção, prevenção e assistência; verificar 

periodicamente a limpeza, ordem e funcionamento de geladeiras, 

autoclaves, estufas e outros aparelhos; Participar das atividades de 

Vigilância Epidemiológica, notificar casos suspeitos ou confirmados de 

doenças compulsórias ou agravos de saúde; aplicar BCG-ID, soros e 

vacinas de acordo com as normas vigentes; Anotar no prontuário do 

paciente as atividades de assistência de enfermagem; Zelar pela 

preservação, conservação, limpeza, guarda de aparelhos, instrumentais, 

utensílios, equipamentos, insumos necessários e do local de trabalho, 

observando sua correta utilização, funcionamento e economicidade; 

Utilizar equipamento de proteção individual e coletiva; Acompanhar 

pacientes em transferências para tratamento a outras instituições, quando 

indicado, dentro e fora do domicílio; Dirigir veículos leves, mediante 

autorização, quando necessário ao exercício de suas atividades; Executar 

outras atribuições afins que forem normatizadas pela administração. 

Quando lotado no SAMU servir conforme demanda da gestão as bases 

descentralizas e ou outras repartições administradas pelo CISARF. 

Terapeuta 

Ocupacional 

Elaboração de PTI e PIA, grupo de estudo bíblico, acolhimento, 

atendimento individual, grupo de família, oficina terapêutica, 

preenchimento de RAAS e BPA-C, evolução de Prontuário, reunião de 

rede, matriciamento, palestras, visitas domiciliares, reunião de equipe, 

ofícios e relatórios informativos, audiências concentradas, grupos de 

estudos, grupo de acolhimento, orientação familiar.  

 

 

 

 

 


