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GOVERNO | Leis MunicipaisGOVERNO | Leis Municipais
LEI N° 2434 DE 05 DE MARÇO DE 2026

Dispõe sobre abertura de Crédito Especial por Excesso de 
Arrecadação

DÉBORA CRISTINA DO PRADO BELINELLO, Prefeita do 
Município de Jarinu, Estado de São Paulo, no uso de suas 
atribuições que lhe confere o artigo 62, III da Lei Orgânica do 
Município, faz saber que a Câmara Municipal aprovou e ela 
sanciona e promulga a presente Lei:

Art. 1° - Fica o Poder Executivo autorizado a abrir crédito 
especial suplementar no valor de R$ 120.000,00 (Cento e 
vinte mil reais), conforme descrição abaixo.

02.14 SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANÇA PUBLICA

02.14.03 Guarda Civil Municipal

Aplicação 100.0135 Equipamentos para Segurança 
2025.256.65033

44.90.52.00.0000 Equipamento e Material 
Permanente..................................................20.000,00

33.90.30.00.0000   Material de Consumo ................................
........................100.000,00

Art. 2° - O crédito aberto terá cobertura através de excesso 
de arrecadação, recurso Estadual, Emenda 2025.256.65033, 
Deputado Capitão Telhada.

Art. 3° - Este Lei entra em vigor na data de sua publicação.

DEBORA CRISTINA DO PRADO BELINELLO
Prefeita Municipal

MAURICIO ALAN BERTOLOTTI
Secretário Municipal de Finanças

ADMINISTRAÇÃO | Compras, Licitações e ContratosADMINISTRAÇÃO | Compras, Licitações e Contratos
AVISO DE COTAÇÃO DE PREÇOS – PROCESSO N° 055/2026 

A Prefeitura Municipal de Jarinu torna público a abertura de 
prazo para cotação em que visa à Contratação de Empresa 
para disponibilização de acesso a ferramenta de busca de 
dados cadastrais via WEB (plataforma online) de pessoas 
físicas e jurídicas, por nome e/ou por CPF, para obtenção 
de dados como endereço, data de nascimento, óbito, 
email, telefone, com estimativa mensal de 1.000 (hum mil) 
consultas, visando atender as necessidades da Secretaria 
Municipal de Finanças, conforme condições estabelecidas 
no Termo de Referência.

TIPO: BAIXO VALOR 

PRAZO INICIAL : 09/03/2026

PRAZO FINAL : 11/03/2026

REGÊNCIA: ART. 75, §3º da LEI Nº 14.133/21. 

LOCAL PARA RETIRADA DO AVISO E SEUS ANEXOS: Os 
interessados podem tomar ciência das condições/exigências 
técnicas, administrativas e financeiras da contratação, 
poderão acessar o termo de referência no site www.jarinu.
sp.gov.br , bem como, posteriormente, apresentar proposta 
de preços, através dos e-mails: compraspmj@jarinu.sp.gov.
br , cotacao@jarinu.sp.gov.br e compras@jarinu.sp.gov.br.

MARIA APARECIDA ADOMAITIS
SECRETÁRIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO

AVISO DE COTAÇÃO DE PREÇOS – PROCESSO N° 058/2026 

A Prefeitura Municipal de Jarinu torna público a abertura de 
prazo para cotação em que visa à Aquisição de refletores, 
lâmpadas e painéis de Led para todos os polos esportivos 
monitorados pela Secretaria de Cultura, Turismo, Esporte e 
Lazer (Departamento de Esporte e Lazer), visando atender 
as necessidades da Secretaria Municipal de Cultura, Turismo, 
Esporte e Lazer, conforme condições estabelecidas no Termo 
de Referência.

TIPO: BAIXO VALOR 

PRAZO INICIAL : 09/03/2026

PRAZO FINAL : 11/03/2026

REGÊNCIA: ART. 75, §3º da LEI Nº 14.133/21. 

LOCAL PARA RETIRADA DO AVISO E SEUS ANEXOS: Os 
interessados podem tomar ciência das condições/exigências 
técnicas, administrativas e financeiras da contratação, 
poderão acessar o termo de referência no site www.jarinu.
sp.gov.br , bem como, posteriormente, apresentar proposta 
de preços, através dos e-mails: compraspmj@jarinu.sp.gov.
br , cotacao@jarinu.sp.gov.br e compras@jarinu.sp.gov.br.

MARIA APARECIDA ADOMAITIS
SECRETÁRIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO

EXTRATO DE CONTRATO

Contrato nº 017/2026 – Data: 26/02/2026 – Processo nº 
214/2024 – Objeto: prestação de serviços de recebimento 
de tributos e demais receitas municipais efetuada por meio 
de guia de arrecadação municipal por intermédio de suas 
agências bancárias, correspondentes bancários, terminais 
de auto-atendimento, internet banking, lotérico e afins, caso 
haja, com prestação de contas, por meio magnético, dos 
valores arrecadados – Contratada: Caixa Econômica Federal 
– Vigência: 12 (doze) meses – Modalidade: Chamamento 
Público nº 003/2025

Contrato nº 018/2026 – Data: 26/02/2026 – Processo nº 
017/2026 – Objeto: contratação de empresa especializada na 
prestação de serviços técnicos de orientações e conformidade 
quanto ao planejamento estratégico em indicadores de 
contabilidade pública e de gestão municipal, com elaboração 
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de diagnósticos e transferência de conhecimentos ao corpo 
técnico de servidores das Secretarias e dos Órgãos Municipais, 
da Prefeitura Municipal de Jarinu/SP – Contratada: LLACT 
Gestão Pública Ltda. ME - Valor: R$ 59.850,00 – Vigência: 06 
(seis) meses – Modalidade: Dispensa de Licitação, com fulcro 
no Art. 75, Inciso II da Lei Federal nº 14.133/2021

Contrato nº 019/2026 – Data: 05/03/2026 – Processo nº 
010/2026 – Objeto: contratação de empresa representante 
exclusiva da “Banda Inimigos da HP”, para a realização de 
apresentação musical ao vivo, a ser realizada no dia 17 de 
abril de 2026, em praça pública, como parte integrante da 
programação oficial das comemorações do aniversário da 
cidade de Jarinu – Contratada: Inimigos Promoções E Eventos 
Ltda. EPP - Valor: R$ 85.000,00 – Vigência: 60 (sessenta) dias 
– Modalidade: Inexigibilidade de Licitação, conforme Art. 74, 
Inciso II, da Lei Federal nº 14.133/2021

Contrato nº 020/2026 – Data: 05/03/2026 – Processo nº 
147/2025 – Objeto: credenciamento de Leiloeiros Pessoa 
Física ou Pessoa Jurídica para prestação de serviços 
para alienação de bens móveis inservíveis e imóveis, de 
propriedade do Município de Jarinu/SP, compreende todos 
os atos necessários à organização do certame, disposição dos 
lotes, divulgação, visitação, realização do leilão, prestação 
de contas, e entrega dos bens, por meio de licitação na 
modalidade de Leilão Público, com fundamento no Art. 79 
e seguintes da Lei Federal nº 14.133/2021 – Contratada: 
Alexia Vilas Boas De Andrade – Vigência: 12 (doze) meses – 
Modalidade: Chamamento Público nº 004/2025

Contrato nº 021/2026 – Data: 05/03/2026 – Processo 
Eletrônico nº 196/2026 – Objeto: contratação de clínica 
especializada para internação psiquiátrica compulsória 
para paciente, em cumprimento à decisão judicial, visando 
atender as necessidades da Secretaria Municipal de Saúde 
– Contratada: MSPM Hospital Especializado Ltda. – Valor: 
R$ 62.800,00 – Vigência: 90 (noventa) dias – Modalidade: 
Dispensa de Licitação, com fulcro no Art. 75, Inciso VIII da Lei 
Federal nº 14.133/2021

EXTRATO DE ATAS DE REGISTRO DE PREÇOS

Ata de Registro de Preços nº 008/2026 – Data: 26/02/2026 
– Processo nº 186/2025 – Objeto: Registro de Preços para 
eventual aquisição parcelada de itens para montar kits 
natalidades, os quais são compostos por itens de vestuário 
e higiene pessoal para os recém-nascidos, pertencentes às 
famílias que se encontram em situação de vulnerabilidade 
social e são assistidas pelos serviços de proteção social básica 
e especial (CRAS E CREAS), visando atender as necessidades 
da Secretaria Municipal de Assistência e Desenvolvimento 
Social – Contratada: Condafe Comercio de Roupas Ltda. 
EPP – Valor: R$ 32.498,00 – Vigência: 12 (doze) meses – 
Modalidade: Pregão Eletrônico nº 097/2025.

Ata de Registro de Preços nº 009/2026 – Data: 26/02/2026 
– Processo nº 186/2025 – Objeto: Registro de Preços para 
eventual aquisição parcelada de itens para montar kits 
natalidades, os quais são compostos por itens de vestuário 

e higiene pessoal para os recém-nascidos, pertencentes às 
famílias que se encontram em situação de vulnerabilidade 
social e são assistidas pelos serviços de proteção social básica 
e especial (CRAS E CREAS), visando atender as necessidades 
da Secretaria Municipal de Assistência e Desenvolvimento 
Social – Contratada: Orla Distribuidora de Produtos Ltda. – 
Valor: R$ 8.100,00 – Vigência: 12 (doze) meses – Modalidade: 
Pregão Eletrônico nº 097/2025.

EXTRATOS DE ADITAMENTOS DE ATAS DE REGISTRO DE 
PREÇOS

Termo de Aditamento à Ata de Registro de Preços nº 
004/2025 – Data: 06/02/2026 – Processo nº 159/2024 – 
Objeto: contratação de pessoa jurídica para prestação de 
serviços de manutenção corretiva contemplando a troca 
de peças de eletrodomésticos e utensílios elétricos para 
suprir as necessidades da Secretaria Municipal de Educação 
- Prorrogação do Prazo de vigência por um período de 12 
meses, iniciando-se em 14/02/2026 - Reajustar o valor em 
3,89% (INPC) – Contratada: Gustavo Vion ME – Valor: R$ 
181.807,50 – Modalidade: Pregão Eletrônico nº 002/2025

Termo de Aditamento à Ata de Registro de Preços nº 
005/2025 – Data: 09/02/2026 – Processo nº 194/2024 – 
Objeto: Registro de Preços visando contratação de empresa 
especializada em arbitragem para os eventos esportivos 
promovidos pela Divisão de Esportes da Secretaria Municipal 
de Cultura, Turismo, Esporte E Lazer - Prorrogação do Prazo 
de vigência por um período de 12 meses, iniciando-se em 
14/02/2026 - Reajustar o valor em 3,89% (INPC) – Contratada: 
F.M. Bittar Assessoria Esportiva e Arbitragem Ltda. EPP – 
Valor: R$ 51.893,06 – Modalidade: Pregão Eletrônico nº 
001/2025

Termo de Aditamento à Ata de Registro de Preços nº 
006/2025 – Data: 09/02/2026 – Processo nº 194/2024 – 
Objeto: Registro de Preços visando contratação de empresa 
especializada em arbitragem para os eventos esportivos 
promovidos pela Divisão de Esportes da Secretaria Municipal 
de Cultura, Turismo, Esporte E Lazer – Prorrogação do Prazo 
de vigência por um período de 12 meses, iniciando-se em 
14/02/2026 - Reajustar o valor em 3,89% (INPC) - Contratada: 
Psique Sports e Arbitragem Promoções Ltda. ME – Valor: R$ 
315.773,66 – Modalidade: Pregão Eletrônico nº 001/2025

EXTRATOS DE ADITAMENTOS

Termo de Aditamento 01 ao Contrato nº 143/2025 – Data: 
05/03/2026 – Processo nº 287/2025 – Objeto: contrato visa 
à contratação de empresa de engenharia, especializada no 
ramo, para prestação de serviços para execução de obra civil 
com fornecimento de materiais, mão de obra, equipamentos 
e ferramentas necessários para construção de 28 (vinte 
e oito) unidades de carneiras e 36 (trinta e seis) ossuários 
no Cemitério Municipal, em área pública localizada na Rua 
João Batista Riolo, nº 15, Jardim da Saúde, Jarinu/SP, através 
de recurso próprio destinado a ampliação do Cemitério 
Municipal – Prorrogação do prazo de vigência por 03 (três) 
meses, iniciando-se em 18/03/2026 - Contratada: A.R Galzoni 
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Engenharia e Construções Ltda. EPP – Modalidade: Dispensa 
de Licitação conforme Artigo 75, Inciso I da Lei Federal nº 
14.133/2021

Termo de Aditamento 05 ao Contrato de Locação nº 
001/2021 – Data: 04/03/2026 – Processo nº 672/2021 – 
Objeto: Locação do imóvel situado na Avenida Dr. Antenor 
Soares Gandra, nº 321, Jardim da Saúde, Jarinu/SP, da 
Secretaria Municipal de Educação – Prorrogação do prazo 
de vigência por um período de 12 (doze) meses, iniciando-
se em 05/03/2026 - Valor: R$ 214.711,20 – Locador: Opus 
Administração de Bens Próprios Ltda.

Termo de Aditamento 01 Contrato nº 010/2025 – Data: 
05/03/2026 – Processo nº 004/2025 – Objeto: prestação 
de serviços de informática pela contratada, abrangendo 
os serviços relativos à cessão de informações do banco de 
dados do Detran para o processamento de multas de trânsito 
– Contratada: Companhia de Processamento de Dados do 
Estado de São Paulo – PRODESP – Valor: R$ 378.000,00 
– Vigência: 12 (doze) meses – Modalidade: Dispensa de 
Licitação com fulcro no Art. 75, Inciso IX da Lei Federal nº 
14.133/2021

Jarinu, 06 de março de 2026

Maria Aparecida Adomaitis
Secretária Municipal de Administração

AVISO DE COTAÇÃO DE PREÇOS – PROCESSO ELETRÔNICO 
N° 063/2026 

A Prefeitura Municipal de Jarinu torna público a abertura 
de prazo para cotação em que visa à aquisição de Tenda, 
destinada a atender às necessidades do Fundo Social de 
Solidariedade do Município de Jarinu, a ser utilizada em 
eventos, campanhas, feiras e demais ações promovidas ou 
apoiadas pelo Município, visando atender as necessidades 
da Secretaria de Assistencia Social

TIPO: BAIXO VALOR 

PRAZO INICIAL : 09/03/2026

PRAZO FINAL : 11/03/2026

REGÊNCIA: ART. 75, §3º da LEI Nº 14.133/21. 

LOCAL PARA RETIRADA DO AVISO E SEUS ANEXOS: Os 
interessados podem tomar ciência das condições/exigências 
técnicas, administrativas e financeiras da contratação, 
poderão acessar o termo de referência no site www.jarinu.
sp.gov.br , bem como, posteriormente, apresentar proposta 
de preços, através dos e-mails: compraspmj@jarinu.sp.gov.
br , cotacao@jarinu.sp.gov.br e compras@jarinu.sp.gov.br.

MARIA APARECIDA ADOMAITIS
SECRETÁRIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO

AVISO DE COTAÇÃO DE PREÇOS – PROCESSO ELETRÔNICO 
N° 061/2026 

A Prefeitura Municipal de Jarinu torna público a abertura 
de prazo para cotação em que visa à CONTRATAÇÃO NA 
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS TÉCNICOS ESPECIALIZADOS 
VOLTADOS À REALIZAÇÃO DE UM CURSO DE TIRO POLICIAL 
AVANÇADO DESTINADO AOS INTEGRANTES DA GUARDA 
CIVIL MUNICIPAL; A SER MINISTRADO POR EMPRESA 
DEVIDAMENTE CREDENCIADA PELA POLÍCIA FEDERAL; COM 
CAPACIDADE COMPROVADA PARA OFERECER FORMAÇÃO 
TEÓRICO-PRÁTICA ENVOLVENDO ARMAMENTOS 
INSTITUCIONAIS DE DIFERENTES CALIBRES; BEM COMO 
INSTRUÇÕES COMPLEMENTARES RELACIONADAS À 
TÉCNICAS AVANÇADAS DE ABORDAGEM.

TIPO: BAIXO VALOR 

PRAZO INICIAL : 06/03/2026

PRAZO FINAL : 10/03/2026

REGÊNCIA: ART. 75, §3º da LEI Nº 14.133/21. 

LOCAL PARA RETIRADA DO AVISO E SEUS ANEXOS: Os 
interessados podem tomar ciência das condições/exigências 
técnicas, administrativas e financeiras da contratação, 
poderão acessar o termo de referência no site www.jarinu.
sp.gov.br , bem como, posteriormente, apresentar proposta 
de preços, através dos e-mails: compraspmj@jarinu.sp.gov.
br , cotacao@jarinu.sp.gov.br e compras@jarinu.sp.gov.br.

MARIA APARECIDA ADOMAITIS
SECRETÁRIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO

TERMO DE RATIFICAÇÃO - PROCESSO ELETRÔNICO Nº 
196/2026

Na forma do Artigo 75, Inciso VIII da Lei Federal nº 14.133/2021, 
RATIFICO o ato da contratação por Dispensa de Licitação, 
em favor da Empresa M.S.P.M Hospital Especializado Ltda 
– CNPJ n° 11.195.440/0001-68, para contratação de clínica 
especializada para internação psiquiátrica compulsória, 
visando atender as necessidades da Secretaria Municipal de 
Saúde, no valor total de R$ 62.800,00 (sessenta e dois mil e 
oitocentos reais), por um período de 90 (noventa) dias.

Jarinu, 05 de março de 2026.

Mirailton Moreira Gomes
Secretário Municipal de Saúde

TERMO DE RATIFICAÇÃO - PROCESSO Nº 050/2026

Na forma do Artigo 74 “caput” e Inciso II da Lei Federal 
nº 14.133/2021, RATIFICO o ato da contratação por 
Inexigibilidade de Licitação, em favor da empresa Viena 
Produções Musicais Ltda – CNPJ 34.457.782/0001-04, 
visando à apresentação musical ao vivo da dupla “Guilherme 
e Benuto” para as festividades do aniversário do município 
de Jarinu, para atender as necessidades da Secretaria 
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Municipal de Cultura, Turismo, Esporte e Lazer, no valor de 
R$ 350.000,00 (trezentos e cinquenta mil reais). 

Jarinu, 06 de março de 2026.

Iohana Janing
Secretária Municipal de Cultura, Turismo, Esporte e Lazer.

AVISO DE COTAÇÃO DE PREÇOS – PROCESSO ELETRÔNICO 
N° 059/2026 

A Prefeitura Municipal de Jarinu torna público a abertura 
de prazo para cotação em que visa à Contratação de 
empresa especializada para o recebimento triagem, 
acondicionamento, transporte e destinação final 
ambientalmente adequada de até 20 toneladas mensais de 
resíduos recicláveis coletados no Município de Jarinu/SP, em 
conformidade com as especificações técnicas e a legislação 
vigente por um período de 12 meses com possibilidade de 
prorrogação de contrato pelo mesmo período, atendendo a 
Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente.

TIPO: BAIXO VALOR 

PRAZO INICIAL : 09/03/2026

PRAZO FINAL : 11/03/2026

REGÊNCIA: ART. 75, §3º da LEI Nº 14.133/21. 

LOCAL PARA RETIRADA DO AVISO E SEUS ANEXOS: Os 
interessados podem tomar ciência das condições/exigências 
técnicas, administrativas e financeiras da contratação, 
poderão acessar o termo de referência no site www.jarinu.
sp.gov.br , bem como, posteriormente, apresentar proposta 
de preços, através dos e-mails: compraspmj@jarinu.sp.gov.
br , cotacao@jarinu.sp.gov.br e compras@jarinu.sp.gov.br.

MARIA APARECIDA ADOMAITIS
SECRETÁRIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO

AVISO DE COTAÇÃO DE PREÇOS – PROCESSO N° 043/2026 

A Prefeitura Municipal de Jarinu torna público a abertura de 
prazo para cotação em que visa à Contratação de empresa 
especializada para a prestação de serviços contínuos 
de manutenção corretiva em notebooks e desktops 
pertencentes à Secretaria Municipal de Educação do 
Município de Jarinu/SP, incluindo diagnóstico técnico, limpeza 
interna, ajustes, substituição de componentes defeituosos 
(quando necessário), testes de funcionamento e emissão de 
relatório técnico, visando garantir o pleno funcionamento 
dos equipamentos. A quantidade de equipamentos a serem 
atendidos é de 66 (sessenta e seis) notebooks e desktops, 
conforme demanda da Secretaria Municipal de Educação, 
durante a vigência contratual.

TIPO: BAIXO VALOR 

PRAZO INICIAL : 09/03/2026

PRAZO FINAL : 11/03/2026

REGÊNCIA: ART. 75, §3º da LEI Nº 14.133/21. 

LOCAL PARA RETIRADA DO AVISO E SEUS ANEXOS: Os 
interessados podem tomar ciência das condições/exigências 
técnicas, administrativas e financeiras da contratação, 
poderão acessar o termo de referência no site www.jarinu.
sp.gov.br , bem como, posteriormente, apresentar proposta 
de preços, através dos e-mails: compraspmj@jarinu.sp.gov.
br , cotacao@jarinu.sp.gov.br e compras@jarinu.sp.gov.br.

MARIA APARECIDA ADOMAITIS
SECRETÁRIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO

ASSUNTOS JURÍDICOS | Procon JarinuASSUNTOS JURÍDICOS | Procon Jarinu
ATENDIMENTOS NO MÊS FEVEREIRO DE 2026

Obs: Dados coletados com a adoção do Sistema 
Proconsumidor da Secretaria Nacional do Consumidor do 
Ministério Justiça e Segurança Pública – SENACON.

Atenciosamente,

Anderson Cardoso
Coordenador Procon Jarinu

ASSUNTOS TOTAL
Alimentos 02
Saúde 03
Habitação 02
Produtos 19
Serviços 31
Essenciais 49
Financeiros 42
Orientações Gerais 54
Retorno Presencial 61
Fiscalização 0
Extra Procon 26
Audiências Realizadas 11
Reclamações Realizadas 34
Total de Atendimentos	 334
AutosLavrado(constatação/infração/
notificação)

03

Visitas Fiscalizatória / Diligências 
Programa de Apoio ao Superendividado
Educação para Consumo
Total de Atividades	 03
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Daniela Tardelli
Secretaria Municipal de Assuntos Jurídicos

O Procon Jarinu, órgão vinculado à Secretaria de Assuntos 
Jurídicos e Cidadania, conveniado com a Fundação Procon do 
Estado de São Paulo, no uso das atribuições que lhe confere 
o art.44 da lei 8.078, de 11 de setembro de 1990, vem a 
público, divulgar o CADASTRO MUNICIPAL DE RECLAMAÇÕES 
FUNDAMENTADAS referente ao período de 01/02/2026 a 
28/02/2026, resultado da consolidação das reclamações 
fundamentadas elaboradas pelo órgão público de defesa do 
consumidor, cujas informações estão disponibilizadas aos 
interessados no sítio eletrônico - https://jarinu.sp.gov.br/
diariooficial.

As reclamações arroladas na lista abaixo, estão disponíveis 
em sua sede (Avenida Ernesto de Moraes. Nº 333, Centro 
Soluções, Jarinu-SP). Referente às reclamações finalizadas e 
abaixo publicadas, fica concedido, a todos os interessados, 
a partir da data desta publicação, o prazo de 15 dias para 
oferecimento de recurso, nos termos nos termos do art.44 
da Lei 10 177/98. Obs: “O recurso deverá ser protocolados 
na sede do Procon Municipal de Jarinu, situada à Avenida 
Ernesto de Moraes, 333 – Centro de Soluções– Jarinu-SP “

Número de Atendimento -   Fornecedor -    CNPJ   -        Resultado;

25.11.0779.001.00006-301 - Shopee	 SHPS TECNOLOGIA 
E SERVICOS LTDA. - 35.635.824/0001-12 -	
Fundamentada Atendida.

25.11.0779.001.00006-302 - Porto Seguro: Seguro Auto, 
Consórcio, Previdência, CréditoPORTO SEGURO COMPANHIA 
DE SEGUROS GERAIS - 61.198.164/0001-60 - Fundamentada 
Atendida.

25.11.0779.001.00008-301- Itaú Seguros	 I t a ú 
Seguros S.A. - 61.557.039/0001-07 -Fundamentada Atendida.

25.11.0779.001.00017-301 - ARES TECH	 ARES TECH 
COMERCIO DE INFORMATICA LTDA -56.227.082/0001-66 - 	
Fundamentada não Atendida.

25.11.0779.001.00018-301 - Nubank	 NU PAGAMENTOS 
S.A. - 18.236.120/0001-58 - Fundamentada Atendida.	

25.11.0779.001.00021-301 - Localiza Fleet	 LO C AL IZ A 
FLEET S/A - 02.286.479/0001-08 -Fundamentada não 
Atendida.

25.11.0779.001.00023-301 - BOOKING.COM	 BOOKING.
COM BRASIL SERVICOS DE RESERVA DE HOTEIS LTDA. - 
10.625.931/0001-39	  - Fundamentada Atendida.

25.11.0779.001.00025-301 - Neoenergia Elektro - 
NEOENERGIA ELEKTRO S/A -02.328.280/0001-97 -	
Fundamentada não Atendida.

25.11.0779.001.00044-301 - IDADE LEGAL	 INSTITUTO 
CIDADE LEGAL - 28.772.475/0001-15 Fundamentada não 

Atendida.

25.11.0779.001.00050-301 - Consórcio 
Embracon	 Embracon Administradora de Consórcio 
LTDA - 	 58.113.812/0001-23 - Fundamentada não Atendida.

25.11.0779.001.00068-301 - ODONTOCOMPANY JARINU/
SP	 WENDEL CIDRAO FORTUNATO ODONTOLOGIA	  - 
43.154.853/0001-90 - Fundamentada não Atendida.

25.12.0779.001.00002-301 - SABESP	 CIA DE 
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SAO PAULO SABESP	
 - 43.776.517/0001-80 - Fundamentada Atendida.

25.12.0779.001.00010-301 - ODONTOCOMPANY JARINU/
SP	 WENDEL CIDRAO FORTUNATO ODONTOLOGIA - 
43.154.853/0001-90 -Fundamentada não Atendida.

25.12.0779.001.00018-301 - ALLIDE CONSULTORIA LTDA	
ALLIDE CONSULTORIA LTDA - 39.411.633/0001-28 - 	
Fundamentada não Atendida.	

25.12.0779.001.00021-301 - CEA EQUATORIAL	
COMPANHIA DE ELETICIDADE DO AMAPÁ (CEA) – EQUATORIAL 
AMAPÁ - 05.965.546/0001-09 -	 Fundamentada não 
Atendida.	

25.12.0779.001.00023-301     –    Claro S.A. -           
40.432.544/0001-47 -	  Fundamentada Atendida.

25.12.0779.001.00026-301 - Faculdade Anhanguera	
ANHANGUERA EDUCACIONAL PARTICIPACOES S/A - 	
04.310.392/0001-46 -	 Fundamentada Atendida.	

25.12.0779.001.00032-301 - ATELIER MECANIQUE	
ANDERSON MORANDI DE OLIVEIRA AUTO MECANICA - 
22.072.809/0001-61 - Fundamentada não Atendida.

25.12.0779.001.00033-301 - Jequiti Cosméticos	 S S 
COMÉRCIO DE COSMÉTICOS E PRODUTOS DE HIGIENE 
PESSOAL LTDA	  - 07.278.350/0001-63 - Fundamentada 
Atendida.

25.12.0779.001.00035-301 - Neoenergia Elektro	
NEOENERGIA ELEKTRO S/A -02.328.280/0001-97 -	
Fundamentada Atendida.

25.12.0779.001.00036-301  - 	 N e o e n e r g i a 
Elektro	 NEOENERGIA ELEKTRO S/A -02.328.280/0001-97 - 
Fundamentada Atendida.

25.12.0779.001.00040-301 - Neoenergia Elektro	
NEOENERGIA ELEKTRO S/A -02.328.280/0001-97 - 	
Fundamentada Atendida.	

25.12.0779.001.00042-301 - Neoenergia Elektro	
NEOENERGIA ELEKTRO S/A -02.328.280/0001-97 -	
Fundamentada Atendida	

25.12.0779.001.00044-301 - Neoenergia Elektro	
NEOENERGIA ELEKTRO S/A -02.328.280/0001-97 -	
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Fundamentada Atendida.	

25.12.0779.001.00045-301 - BANCO ITAU BBA 
S.A.	 BANCO ITAU BBA S.A. -17.298.092/0001-30 - 	
Fundamentada Atendida.	

25.12.0779.001.00047-301 - Neoenergia Elektro NEOENERGIA 
ELEKTRO S/A 02.328.280/0001-97 - Fundamentada Atendida.

25.12.0779.001.00048-301 - Neoenergia Elektro	
NEOENERGIA ELEKTRO S/A -02.328.280/0001-97 -	
Fundamentada Atendida.

25.12.0779.001.00049-301 - Neoenergia Elektro	
NEOENERGIA ELEKTRO S/A -02.328.280/0001-97 -	
Fundamentada Atendida.	

25.12.0779.001.00052-301 - Neoenergia Elektro	
NEOENERGIA ELEKTRO S/A -02.328.280/0001-97 -	
Fundamentada Atendida.	

25.12.0779.001.00056-301 - BrasilCard	 Brasil Card 
Administradora de Cartão de Crédito Ltda -03.130.170/0001-
89 -	 Fundamentada Atendida.

25.12.0779.001.00060-301 - AUTO MECANICA -CHECK-
UP	 FABIO GONCALVES FRANCO 09059699602 -	
24.242.418/0001-73 -	 Fundamentada não Atendida.

25.12.0779.001.00061-301 - Neoenergia Elektro	
NEOENERGIA ELEKTRO S/A - 02.328.280/0001-97 -	
Fundamentada Atendida.

25.12.0779.001.00067-301 - Mercado Livre	 M e r c a d o 
Livre.com Atividades de Internet Ltda. - 03.361.252/0001-34 
- Fundamentada Atendida.	

25.12.0779.001.00068-301 - KNN IDIOMAS	 L E M E 
IDIOMAS LTDA -	44.464.195/0001-04 -Fundamentada 
Atendida.

25.12.0779.001.00071-301 - Magazine Luiza	 M a g az i n e 
Luiza S.A. -	 47.960.950/0001-21 -Fundamentada 
Atendida.

25.12.0779.001.00073-301 - Banco Pan	 Banco Pan S . A  - 	
59.285.411/0001-13 -	 Fundamentada Atendida.

25.12.0779.001.00074-301 - CONSUMIDOR POSITIVO (Acordo 
Certo) CONSUMIDORPOSITIVO LTDA. - 30.247.128/0001-15 - 
Fundamentada Atendida.	

25.12.0779.001.00078-301 - Tim S.A. - 02.421.421/0001-11	
- Fundamentada Atendida.

25.12.0779.001.00082-301 - Samsung Eletrônica da 
Amazônia Ltda.	 Samsung Eletrônica da Amazônia Ltda. 
-00.280.273/0001-37 - 	 Fundamentada não Atendida.

25.12.0779.001.00085-301 - Neoenergia Elektro	
NEOENERGIA ELEKTRO S/A -02.328.280/0001-97-	

Fundamentada Atendida.

25.12.0779.001.00087-301 - SABESP	 CIA DE 
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SAO PAULO SABESP- 	
43.776.517/0001-80 -	 Fundamentada Atendida.	

25.12.0779.001.00089-301 - YELUM SEGURADORA	
YLM SEGUROS S.A. - 61.550.141/0001-72 - Fundamentada 
não Atendida.

26.01.0779.001.00009-301 - Banco Santander	
Banco Santander (Brasil) S.A. - 90.400.888/0001-42 -	
Fundamentada não Atendida.

26.01.0779.001.00016-301 - ADMINISTRACAO REGIONAL	
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL SENAC 
-		  03.709.814/0001-98 -	 F u n d a m e n t a d a 
Atendida.

26.01.0779.001.00046-301 - SABESP	 CIA DE 
SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SAO PAULO SABESP -	
43.776.517/0001-80 -	 Fundamentada Atendida.		
-

26.01.0779.001.00073-301 - Desktop Internet	
DESKTOP SIGMANET COMUNICACAO MULTIMIDIA S/A - 
08.170.849/0001-15 - Fundamentada Atendida.	

26.01.0779.001.00091-301 -	 P A N A S O N I C 	
PANASONIC DO BRASIL LIMITADA 04.403.408/0013-07 -	
Fundamentada Atendida.	

26.01.0779.001.00091-302 - LOJAS CEM	LOJAS CEM AS -	 
56.642.960/0001-00 -Fundamentada Atendida.	

26.01.0779.001.00096-301 -	 Correios Sede	 E m p r e s a 
Brasileira de Correios e Telégrafos -34.028.316/0001-03 -	
Fundamentada Atendida.

26.01.0779.001.00101-301 - C6 Bank	 B an c o  C 6  S . A  - 	
31.872.495/0001-72 -	 Fundamentada Atendida.	

26.01.0779.001.00108-301 - Amazon.com.br	 A m a z o n 
Serviços de Varejo do Brasil Ltda. -15.436.940/0001-03 -	
Fundamentada Atendida.

26.01.0779.001.00111-301 - 	 C6 Bank	 Banco C6 
S.A -	 31.872.495/0001-72 - Fundamentada Atendida.	

26.02.0779.001.00014-301 - Porto Seguro: Seguro Auto, 
Consórcio, Previdência, Crédito PORTO SEGURO COMPANHIA 
DE SEGUROS GERAIS - 61.198.164/0001-60 -Fundamentada 
Atendida.	

26.02.0779.001.00038-301 - Neoenergia 
Elektro	 NEOENERGIA ELEKTRO S/A -02.328.280/0001-97 - 
Fundamentada Atendida.

ASSUNTOS E PROBLEMAS MAIS RECLAMADOS NO MÊS

SERVIÇOS ESSENCIAIS: Energia elétrica; Água e esgoto. 
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PROBLEMAS: cobrança por taxas, tarifas, não previstos não 
informados; risco, danos físicos ou mal estar decorrente 
da prestação de serviço; interrupção / instabilidade no 
fornecimento; suspensão indevida do fornecimento; 
cobrança por irregularidades ou defeito na medição, 
negativação indevida; cobrança por serviço não fornecido / 
em desacordo com a utilização.

FINANCEIRO: Crédito consignado /cartão de crédito 
consignado / RMC (para beneficiários do INSS); Cartão 
crédito / cartão de débito / cartão de loja; Conta corrente/ 
salário / poupança / aposentadoria; crédito pessoal e demais 
empréstimos; serviço de pagamento online/ via celular 
/ maquininha. PROBLEMAS: Cobrança por serviço não 
reconhecido não contratado não reconhecido; cobrança por 
taxas, tarifas, não previstos não informados; renegociação 
de dívidas/parcelamento; vazamentos de dados e outros 
incidentes; dificuldade para reclamar e obter tratamento a 
reclamação sobre dados pessoais e financeiro.

SERVIÇOS PRIVADOS: Serviços automotivos; serviços postais; 
serviço de estética; serviço de segurança e monitoramento; 
investimento e aplicações. PROBLEMAS: Má qualidade 
do serviço; cobrança por oferta não cumprida/serviço 
não fornecido; extravio/ avarias; dúvidas sobre cobrança/ 
cobrança indevida/ abusiva.

Anderson Cardoso
Coordenador Procon Jarinu

Daniela Tardelli
Secretaria Municipal de Assuntos Jurídicos
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