: E;% ITUPEVA GES SECRETARIA DE

PREFEITURA GESTAO PUBLICA

CONTRATO N° 022/2024 QUE ENTRE S| CELEBRAM
O MUNICIPIO DE ITUPEVA E A EMPRESA DSIN -
TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA, TENDO POR
OBJETO A CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM FORNECIMENTO DE SOLUCAO
INTEGRADA PARA PROCESSAMENTOS DE MULTAS,
OPERACAO, FISCALIZACAO E GESTAO DAS
ATIVIDADES DE TRANSITO NO MUNICIPIO DE
ITUPEVA/SP.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 4724-9/2024
PREGAO ELETRONICO N° 012/2024

Pelo presente instrumento contratual, de um lado o MUNICIPIO DE ITUPEVA, Estado de S&o
Paulo, entidade juridica de direito publico, inscrita no CNPJ n°® 45.780.061/0001-57, com sede nesta
cidade, a Rua Eduardo Anibal Lourencon, n° 15 — Pqg. das Vinhas, doravante denominada
simplesmente CONTRATANTE, neste ato representada pela Secretaria Municipal de Obras e
Planejamento Urbano, Sra. JOYCE MODESTO ADERALDO, portadora da cédula de identidade RG
n° [ < inscrita no CPF n° . < de outro lado a empresa DSIN - TECNOLOGIA
DA INFORMACAO LTDA, inscrita no CNPJ n° 07.3423481/0001-62, estabelecida a Rua Eugenio
Pessini, 73, Jardim Itaipu, Marilia- SP, CEP: 17519-610, Telefone: (14) 3451-4098, neste ato
representado pelo Sr. MARCELO ANDREASE, portador da cédula de identidade RG n° [
e inscrito no CPF n° [ doravante denominado CONTRATADO resolvem celebrar

contrato, que sera regido pelas clausulas a seguir expostas.

1. DO OBJETO:

1.1. O objeto do presente contrato é a Contratacdo de empresa especializada em fornecimento de
solucao integrada para processamentos de multas, operacéo, fiscalizacdo e gestéo das atividades de
trAnsito no Municipio de Itupeva/SP, conforme termo de referéncia, bem como proposta do

CONTRATADO, insertos as fls. 42/77 e 376, respectivamente, do processo supra.

2. DAS NORMAS REGENTES:

2.1. O presente contrato estd vinculado ao Pregédo Eletrénico n® 012/2024, Processo Administrativo
n® 4724-9/2024, ao Termo de Referéncia e a proposta apresentada pelo contratado, regendo-se por
suas clausulas e, em legislacao geral, pela Lei n°® 14.133/2021 e pelo Decreto Municipal n°® 3.601, de
28 de abril de 2023.

% 3. DA VIGENCIA: Wé

3.1. O prazo de vigéncia do contrato ser4 de 12 (doze) meses, contados da data da sua

% Z assinatura, podendo ser prorrogado até o limite legal, na forma e nas hipéteses dos artigos 106 e W
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107 da Lei n°® 14.133/2021.

4. DO REGIME E FORMA DE EXECUCAO:
4.1. O regime de execucao deste contrato é a empreitada por preco unitario, em que a execucao do

servigo contratado se da por preco certo de unidades determinadas.

5. DA FONTE DE RECURSOS:
5.1.
financeiros reservados em: 13.03.15.452.15.2114.339039-99.

As despesas decorrentes do presente contrato onerardo 0S recursos orgamentarios e

6. DO PRAZO DE EXECUCAO E CONDICOES DE ENTREGA:

6.1. O inicio dos servicos devera ocorrer, em até 10 (dez) dias corridos, contados da assinatura do
Contrato, podendo o prazo ser prorrogado, a critério da Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana
através da figura do Gestor Contratual.

6.2. A implantacao total da solucéo devera estar concluida em até 30 (trinta) dias, contados da
emisséo da Ordem de Servico.

6.3. ApGs a execucao dos servicos, o faturamento mensal devera ser acompanhado de 02 (duas) vias
da Nota Fiscal, contendo o nimero do Contrato e Empenho, o Sistema de Cobranca (em carteira ou
bancario - especificando o banco, agéncia e nUmero da conta neste Ultimo caso) e o nimero da Nota
de Empenho.

6.4. Na hipétese de ocorrer fornecimento em desacordo com os requisitos estabelecidos, a contratada
se obriga a reparar a falha e, se houver necessidade, sem quaisquer dnus para 0 Municipio de
Itupeva.

6.5. Os recebimentos provisério e definitivo se dardo conforme o Capitulo IV (artigos 178 & 180)
do Decreto Municipal n° 3.601/2023.

6.6. As Notas Fiscais e

relatorios deverdo ser encaminhados somente para os e-mails:

valderes.anjos@itupeva.sp.gov.br e rosa.moraes@itupeva.sp.gov.br.

7. DO VALOR A SER PAGO PELO OBJETO:
7.1. Pelo objeto deste contrato, o contratante pagara ao contratado o valor total de R$ 379.999,92
(trezentos e setenta e nove mil, hovecentos e noventa e nove reais e noventa e dois centavos),

conforme itens relacionados na tabela abaixo:

" VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO TIPO QUANT. | VALORUNIT. |  ~ALOR ANOAL
SISTEMA DE GESTAO E | ICENCA DE
01 | PROCESSAMENTO DAS SOFT\(/;V e 01 R$ 15.070,69 | R$ 15.070,69 | R$ 180.848,28
INFRACOES DE TRANSITO.
TALAO ELETRONICO DE
| ¢ EQUIPAMENT
o2 | !NFRAGOES DE TRANSITO os/ 14 R$ 807,26 | R$11.301,64 | R$ 135.619,68
E MODULO DE APOIO AO COEMVARE
TRANSITO.
SISTEMA ATENDIMENTO
03 | AO PUBLICO E ggﬁ%’:gg 01 R$1.696,79 | R$1.693,79 | R$ 20.325,48
PROTOCOLOS ONLINE.
SISTEMA DE VAGAS LICENCA DE
04 | B EMADEY ey 01 R$1.371,87 | R$1.371,87 | R$16.462,44
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ESTACIONAMENTO
PUBLICO (IDOSO E
DEFICIENTE).

SOLUGAO DE
INFORMACOES
INTEGRADAS PARA

05 ACOMPANHAMENTO EM
TEMPO REAL DOS
PRINCIPAIS INDICADORES
DO SETOR DE TRANSITO.

LICENCA DE

SOETWARE 01 R$ 2.228,67 R$ 2.228,67 R$ 26.744,04

VALOR TOTAL MENSAL R$ 31.666,66
VALOR TOTAL GLOBAL (12 MESES) | R$ 379.999,92

7.1.1. As especificagdes e condi¢gdes do objeto contratado se dardo conforme edital e termo
de referéncia.
7.2.  No preco total referido na clausula anterior, j4 estdo incluidos os tributos incidentes sobre a
transacéo, fretes e demais despesas para a execucdo do contrato, ndo cabendo ao contratante

nenhum outro énus.

8. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO:
8.1. O pagamento dos valores devidos em raz8o dos contratos firmados pela Administracdo
Municipal ocorrera em no méaximo 30 (trinta) dias, contados da data do adimplemento da obrigacdo
pelo contratado.
8.1.1. Para os contratos de fornecimento, sera considerada a data do adimplemento da
obrigacéo pelo contratado a data da entrega do bem e, nos demais contratos, a concluséo da
atividade ou o ultimo dia do ciclo de medi¢éo, conforme o caso.
8.2. O prazo de pagamento serad suspenso nos casos em que for atestado expressamente pelo fiscal
do contrato o ndo cumprimento total da obrigagdo contratual.
8.3. Caso o descumprimento contratual seja parcial, serd liberado o pagamento da parcela
incontroversa.
8.4. Caso o contratado deixe de cumprir a obrigacdo de emisséo de nota fiscal dentro do prazo de
pagamento, a Administracdo Municipal aguardard a entrega da nota fiscal para autorizar o
pagamento, que devera ocorrer em até 30 (trinta) dias contados da entrega da nota fiscal.
8.5. A nota fiscal que for apresentada com erro serd devolvida ao contratado, para retificagdo ou
substituicdo, sendo que os tramites para 0 pagamento se reiniciardo a partir da data de sua
reapresentacao.
8.6. PARA FINS ESPECIFICOS DE PAGAMENTO, a cada emissdo de Nota Fiscal a beneficiaria
devera apresentar, ao fiscal do contrato, as certidées de regularidade com a Secretaria da Receita
Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, FGTS, a certiddo negativa de débitos
trabalhistas e Fazendas Estadual e Municipal do seu domicilio ou sede da empresa, estas ultimas NO
QUE COUBER AO OBJETO ORA LICITADO.
8.7. A Nota Fiscal serd atestada pelo fiscal do contrato e/ou servidor responsavel pelo recebimento
dos produtos, encaminhada ao Secretario responsavel pela pasta para autorizagdo e encaminhada a
Secretaria Municipal de Fazenda para pagamento.

8.8. A nota fiscal devera ser emitida com a descricdo detalhada dos itens, bem como a indicagéo

=
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expressa dos encargos, impostos e tributos passiveis de retencdo na fonte, que serdo retidos
conforme as legislacdes federais, estaduais e municipais pertinentes ao ramo de atividade.

8.9. A nota fiscal devera conter ainda o nimero do Contrato e nimero da Nota de Empenho.

8.10. Nos casos de multas aplicadas ao contratado, os valores serdo descontados dos pagamentos
seguintes, desde que tenha ocorrido o julgamento do recurso no processo administrativo.

8.11. O fiscal do contrato comunicara previamente ao contratado a ocorréncia de eventual atraso no
pagamento, indicando os motivos e a perspectiva de regularizagdo, com a data provavel de

pagamento, quando possivel.

9. DO REAJUSTAMENTO DO PRECO:

9.1. Ap6s 12 (doze) meses de vigéncia contratual os precos poderdo ser reajustados, com
periodicidade anual, tendo data-base vinculada a data do orgamento estimado, adotando a variagdo
do indice IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) sobre o valor correspondente as
parcelas do objeto cujo pagamento ainda ndo tenha sido realizado

9.2. Caso ainda néo estejam disponiveis os valores dos indices necessarios, serdo considerados os
Gltimos indices ja disponiveis que correspondam ao mesmo periodo desejado.

9.3. O reajuste de valores, correspondentes as parcelas do objeto entregues ou prestadas apés o
prazo original, sera concedido apenas quando nao configurado atraso.

9.4. A formalizacdo do reajuste serd realizada por apostilamento contratual, nos termos do Art. 136,
inciso |, da Lei 14.133/21.

9.5. Caso o0 valor do contrato seja alterado em razdo da concessdo de reequilibrio econémico-
financeiro decorrente de fato superveniente e imprevisivel, do qual decorra o reequilibrio geral do
valor do contrato, inclusive relacionado a perdas inflacionarias, a data-base para o préximo reajuste
contratual passara a ser a data de inicio dos efeitos do reequilibrio concedido.

9.6. O gestor do contrato terd o prazo de 15 (quinze) dias Uteis para responder o pedido de

reajustamento de precos, contados a partir do recebimento do pedido.

10. DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO:
10.1. O valor do contrato podera ser alterado em razdo da concessdo de reequilibrio econémico-
financeiro decorrente de fato superveniente e imprevisivel, do qual decorra o reequilibrio geral do
valor do contrato, inclusive relacionado a perdas inflacionérias, nos termos do Art. 124, inciso Il, da
Lei 14.133/21.
10.2. O reequilibrio econémico-financeiro ocorrerd por meio de termo aditivo e, quando em favor da
contratada, dependera de prévia solicitacdo e demonstracdo de que a(s) ocorréncia(s) inviabiliza(m) a
execucdo do contrato nos termos inicialmente ajustados, por meio de documentos pertinentes e
suficientes, acompanhados das memérias de calculo, devendo seguir o procedimento previsto no Art.
186 e seguintes do Decreto Municipal n°® 3.601/2023.
10.2.1. O pedido de reequilibrio econémico-financeiro sera encaminhado ao gestor do
contrato, que analisara a comprovacao dos fatos e verificara a compatibilidade com os pregos

de mercado.
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10.2.2. O gestor do contrato terd o prazo de 15 (quinze) dias Uteis para julgar o pedido de
reequilibrio econdmico-financeiro, a partir do recebimento do pedido ou dos documentos
complementares, se forem requisitados.
10.2.3. Analisado o pedido e verificada a real alteracéo do custo suportado pelo contratado, o
gestor do contrato, se manifestara pela procedéncia total ou parcial do pedido.
10.2.4. Nos casos de manifestacdo procedente, o processo serd encaminhado a Secretaria
Municipal de Fazenda, para autorizagdo no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.
10.2.5. Apés autorizacdo da Secretaria Municipal de Fazenda, o pedido de reequilibrio
econdmico-financeiro sera encaminhado a Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos e
Fundiarios para manifestacao no prazo de 10 (dez) dias Uteis.
10.2.6. Apds manifestacédo da Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos e Fundiarios, se o
reequilibrio for admitido, o pedido sera devolvido ao gestor do contrato ou do Contrato para
formalizac&@o do aditivo contratual no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.
10.3. Formalizado o reequilibrio econdmico-financeiro, este produzira efeitos retroativos a data do
fato gerador, devendo, as subsequentes notas fiscais emitidas pelo contratado e os pagamentos
realizados pelo contratante, observar os novos valores.
10.4. Nos casos de reequilibrio econdmico-financeiro em favor do contratante, sera apresentado ao
contratado memdria de célculo com o decréscimo de valor, com proposicéo de redugdo do contrato,
que devera ser realizada por acordo entre as partes.
10.5. Na hipétese de néo ser possivel o acordo entre as partes, o contrato sera rescindido, sem 6nus
para nenhuma das partes.
10.5.1. A concessédo do reequilibrio econémico-financeiro alterard a data-base para reajuste
contratual para a data de inicio dos efeitos do reequilibrio concedido.
10.6. O pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro devera ser formulado durante

a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao.

11. DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO:
11.1. SISTEMA DE GESTAO E PROCESSAMENTO DAS INFRACOES DE TRANSITO
11.1.1. Devera ser fornecida uma licenca de uso, sem limites de usuéarios do sistema
computacional (software), para processamento dos Autos de Infracdo de Transito (AIT)
municipais. Com as seguintes caracteristicas minimas:
11.1.1.1. A solugdo deve dispor de mecanismos para validagcao de forma e conteddo das
informacdes constantes nos Autos de Infracdo de Transito, garantindo o cumprimento das
exigéncias da Portaria n°. 1 do DENATRAN e resolucdes posteriores do CONTRAN,;
11.1.1.2. A solucdo deve dispor de mecanismos para validacdo dos dados de marca e

modelo, cor, espécie e categoria dos Autos de Infracdo de Transito, através das
% informacdes obtidas do 6rgéo estadual de transito;

11.1.1.3. A solugéo deve dispor de mecanismos que, no caso de identifica¢cdo do condutor Wé

infrator, por ocasido da lavratura do Auto de Infragdo de Transito (AIT) por agente

NG s
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fiscalizador, seus dados deverdo constar na notificacdo da autuacdo enviada ao
proprietario;
11.1.1.4. A solucéo deve dispor de mecanismos que auxiliem a administracéo e o controle
da arrecadacédo através da ficha de compensacéo bancaria (padrdo FEBRABAN), creditada
diretamente na conta bancéria determinada pelo 6rgao de transito;
11.1.1.5. A solug&o deve possuir rotinas que efetuem o cadastramento e manutengéo do
controle da competéncia legal dos agentes fiscalizadores do Municipio, impedindo que
venham ser processados Autos de Infracdo de Transito gerados por pessoal sem a devida
competéncia legal, conforme prevé o § 4° do art. 280 do CTB;
11.1.1.6. A solucdo deve dispor de mecanismos para cadastramento e manutencao de
grupos de usuarios com suas respectivas permissdes de acesso as rotinas, além de
permissGes nas operac¢bes de inclusdo, alteracdo e exclusdo. Devera ser possivel a
atribuicdo de permissdo ou ndo permisséo a todas as rotinas do sistema (menus);
11.1.1.7. A solugéo deve dispor de mecanismos para cadastramento e manutengédo de
usuario e senha de acesso, sendo 0 mesmo vinculado a um grupo de usuario. O software
devera controlar horario de acesso ao sistema, além de permitir o bloqueio de usuarios;
11.1.1.8. A solugcédo deve dispor de cadastro do orgdo de transito, sendo possivel a
inclusdo a atualizac@o de, no minimo, os seguintes dados: codigo do 6rgdo autuador, codigo
do municipio, nome do érgéo de transito, CNPJ, nome da autoridade de transito, descri¢cao
do cargo da autoridade de transito, endereco do 6rgéo de transito, telefone para contato,
site, e-mail, endereco e telefone da JARI. Além dos dados, a rotina deve possibilitar também
o0 registro das imagens do brasado do municipio e do brasdo do governo;
11.1.1.9. A solugéo devera permitir o cadastro e manutencdo dos registros referente aos
agentes autuadores, sendo possivel informar no minimo o0s seguintes dados:
cédigo/matricula, nome completo, nome de guerra, convénio e horario de trabalho. O
sistema devera possibilitar também o registro da data de descredenciamento do agente,
sendo controlado para que nenhum auto de infracho com data posterior ao
descredenciamento seja processado. O sistema deverd permitir que sejam definidos quais
equipamentos do tipo talonério eletrnico, poderéo ser utilizados pelos agentes autuadores;
11.1.1.10. A solucdo devera possibilitar a importacdo de lote de autos de infragdo manuais
digitalizados, armazenando os arquivos em seu banco de dados;
11.1.1.11. A solugdo devera possuir mecanismo para transcricdo (digitagdo) de dados a
partir de imagens digitais das autuacgfes, evitando o manuseio dos documentos originais
nesse processo;
11.1.1.12. A solugdo devera garantir a consisténcia de forma e conteddo das informacdes,
constantes nas autuacgdes, garantido o cumprimento das exigéncias da Portaria n® 354/2022
% do SENATRAN, informando falhas no preenchimento das autuacoes;
11.1.1.13. A solucdo devera garantir a consisténcia dos codigos dos agentes de transito, Wé
impedindo que venham a ser processadas as autuacdes geradas por pessoal sem a devida

téncia legal,
G 2
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11.1.1.14. A solucdo devera garantir a consisténcia dos dados cadastrais do veiculo,
confrontando as informacdes do auto de infracdo com as informacdes obtidas dos érgaos
estaduais de transito;

11.1.1.15. A solucdo devera possuir mecanismos para consisténcia do prazo habil para a
expedicao da notificagdo conforme inciso Il, do § Unico, do art. 281 do CTB;

11.1.1.16. A solucdo devera dispor de mecanismos que garantam o acompanhamento dos
registros de auto de infragdo até a efetiva geracdo da notificacdo de autuagdo em prazo
habil;

11.1.1.17. A solucéo devera dispor de mecanismo que permita a emisséo da notificacéo de
autuacao e de aplicacéo de penalidade conforme legislacao em vigor;

11.1.1.18. A solugdo devera dispor de mecanismo que auxilie a Administragcdo no controle
do taldo de Auto de Infracdo de Transito que for outorgado a cada agente fiscalizador
permitindo o controle de entrega e recebimento dos tal6es manuais aos agentes, bem como
efetuar o recebimento dos autos de infracdo, possibilitando, a qualquer tempo, visualizar os
autos e taldes ndo-entregues pelos agentes;

11.1.1.19. A solucéo deverd dispor de mecanismo que permita a emissdo da notificagcao de
autuacdo e penalidade com o formulario de carta simples conforme padrdo estabelecido
pela EBCT (Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos);

11.1.1.20. A solucgéo devera dispor de mecanismo que permita que o proprietario do veiculo
autuado exerca seu direito de indicar o infrator, previsto no § 7° do art. 257 do CTB, através
de formulario que devera fazer parte da notificacdo de autuacgao;

11.1.1.21. No caso de identificagdo do condutor infrator, por ocasido da lavratura da
autuacao por agente fiscalizador, na notificagdo da autuacdo ao proprietario, constar a
identificacdo do condutor infrator;

11.1.1.22. A solugdo deverd dispor de mecanismo que permita o controle e a reimpressao
de notificacdes;

11.1.1.23. A solugéo devera dispor de mecanismo que permita integragcdo com o sistema de
taldes eletrdnicos de multa;

11.1.1.24. A solucéo deveréa dispor de rotina que permita o cadastro e manutencao do(s)
equipamento(s) eletrénico(s) utilizado(s) para fiscalizacdo pelo 6rgdo de transito, sendo
atribuidas afericdes realizadas pelo INMETRO ou empresa certificada por este. O sistema
devera informar ao usuario as aferices que se encontram ativas e as aferi¢cdes vencidas;
11.1.1.25. A solucdo devera dispor de mecanismo que verifigue automaticamente a
validade da(s) data(s) de afericdo do(s) equipamento(s) eletrénico(s), ndo permitindo a
geracdo de multas de transito, caso estes possuam afericdes expiradas;

11.1.1.26. A solugdo devera dispor de mecanismo que ndo permita a indicacdo de condutor
guando a mesma ocorrer na lavratura da autuagéo pelos agentes de transito;

11.1.1.27. A solucdo devera dispor de mecanismo que permita a emissdo de protocolo de

recebimento pela autoridade de transito das indicacdes de condutor;
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11.1.1.28. A solucdo devera dispor de mecanismo que permita a autoridade de transito
efetuar o cancelamento da autuacao, quando verificar inconsisténcia da mesma;

11.1.1.29. A solucéo devera dispor de acesso as informacdes dos processos de defesa
de autuacdo, da l2instancia (JARI) e recursos interpostos em 22 instancia junto ao
CETRAN;

11.1.1.30. A solucao devera dispor de acesso as informacgdes de indicagdes de condutores
registradas nas multas aplicadas pelo Municipio;

11.1.1.31. A solugdo deverd possibilitar a emissdo de auto de infracdo eletrbnico para
autuacdes lavradas por equipamento de deteccao provido de registrador de imagem;
11.1.1.32. A solucéo devera dispor de mecanismo que possibilite a autoridade de transito
administrar a entrada e o julgamento dos processos de defesa de autuacdo, do recurso
interposto a penalidade e recurso em segunda instancia pelos proprietarios/condutores
autuados, sendo gerado pelo sistema: protocolo de recebimento de processo ao recorrente,
capa de processo e notificacdo de resultado de processo enderecado ao requerente;
11.1.1.33. A solucdo deverd dispor de mecanismo que permita excluir o registro das
penalidades pagas ou canceladas pela JARI no banco de dados do 6rgdo estadual de
transito;

11.1.1.34. A solucéo devera dispor de mecanismo que possibilite a autoridade de transito
administrar a entrada e o0 julgamento dos processos de conversdo de multa para
adverténcia, pelos proprietarios/condutores autuados, sendo gerado pelo sistema o
protocolo de recebimento de processo ao recorrente e a capa de processo;

11.1.1.35. A solugdo devera dispor de mecanismo que permita a autoridade de transito
conceder e revogar efeito suspensivo para penalidades, quando necessario, sendo gerado
pelo sistema o protocolo de recebimento de processo ao recorrente e a capa de processo;
11.1.1.36. A solucdo devera possuir ferramenta que possibilite o cadastramento, pelo
usuéario, de layouts de arquivos para importacdo de registros de infracdes de transito,
proveniente de equipamento fiscalizador eletrénico, permitindo a importacdo de arquivos de
empresas distintas, com seus respectivos layouts, sem a necessidade de alteracdo no
sistema;

11.1.1.37. A solucdo deverd dispor de mecanismo que possibilite a importacdo de arquivo
contendo registros de autuagBes aplicadas por equipamento fiscalizador eletrénico,
conforme layout previamente cadastrado;

11.1.1.38. A solugdo devera dispor de mecanismo que possibilite a geragédo de arquivo de
retorno e relatorio, informando registros importados e possiveis divergéncias encontradas,
apo6s a importacdo do arquivo contendo registros de autuacfes aplicadas por equipamento

fiscalizador eletrdnico, sendo estes disponibilizados a empresa responsavel para devidas

% providéncias;
11.1.1.39. A solucéo deveré dispor de mecanismo que possibilite o cadastro e manutencao %

dos membros da JARI e a atribuicdo do relator responsavel pelo processo de forma

% Z automatica pelo sistema; W
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11.1.1.40. A solucdo devera fornecer, no momento da importacdo dos arquivos

enviados/retornados do sistema PRODESP-DETRAN/SP e sistema RENAINF (Registro

Nacional de Infracdes de Transito), o relatério / listagem dos registros com retorno

inconsistente possibilitando ao usuario do sistema a verificacdo da inconsistente. O sistema

devera dispor também de segunda via dos relatérios / listagens citadas, podendo estes ser

emitidos em qualquer tempo;

11.1.1.41. A solugdo devera fornecer mecanismo que permita o processamento de

autuacOes referentes a veiculos registrados em outros estados, conforme implementagéo do

manual do usuario RENAINF fornecido pelo 6rgdo estadual de trénsito (PRODESP-

DETRAN/SP);

11.1.1.42. A solucdo devera fornecer mecanismo que permita o tratamento dos registros

rejeitos enviados, e retornados pelo sistema PRODESP-DETRAN/SP através dos R, T, S;

11.1.1.43. A solucdo devera fornecer mecanismo que permita o tratamento dos registros

rejeitos enviados, e retornados pelo sistema RENAINF através dos arquivos RNIR e

REPASSR. Devera ser adequada ao manual RENAINF 2.0;

11.1.1.44. A solugdo deverd fornecer de ferramenta que permita o cadastro e manutencao

de contas bancérias, utilizadas pelo Orgdo de Transito para arrecadacgéo das autuacdes

aplicadas;

11.1.1.45. A solucéo deve possuir mecanismo que possibilite a integracdo com o Sistema

de Talonario Eletrdnico de Multas de Transito, contendo os seguintes recursos:

11.1.1.46. A solucdo deve permitir a visualizagdo do registro de auto de infragdo com seus

respectivos dados anexos (fotografias e videos), quando for o caso;

11.1.1.47. A solucdo deve ser integrada a rede légica da prefeitura;

11.1.1.48. A solucéo deve possibilitar o cadastramento e manutencdo de informagfes a

respeito dos equipamentos utilizados no processo de fiscalizacdo e autuagdo, sendo

registradas as informacdes do dispositivo mével e da impressora portatil;

11.1.1.49. A solucdo deve, ao receber um registro de autuacdo realizado em um novo

logradouro informado pelo agente de transito, permitir ao usudrio validar a informacao,

confirmando o cadastrado do novo logradouro ou associando o registro a um logradouro ja

existente;

11.1.1.50. A solugdo deve possibilitar o cadastramento e manutencdo de informacgfes a

respeito dos logradouros e demais locais de infragdo do municipio;

11.1.1.51. A solucdo deve permitir a importacéo de lotes de imagens de autos de infracdo

digitalizados. Deve permitir também a indexacdo e armazenamento digital dos autos de

infracdo de transito;

11.1.1.52. A solucdo deve possibilitar a impressdo de copia dos Autos de Infracdo de
% Transito aplicados pelos agentes autuadores. Nos casos em que houver a impressdo do

auto de infracdo, pelo equipamento portéatil, devera ser disponibilizado, ao usuario do Wé

sistema, a imagem digitalizada do Auto de Infracdo. Nos casos em que ndo houver a

% Z impresséo deverd ser disponibilizado auto de infragao eletrdnico; W
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11.1.1.53. A solucdo deve dispor de consultas que permitam ao operador do sistema
localizar registro de auto de infracdo, por meio do numero do auto, placa ou RENAVAM do
veiculo, sendo apresentado em tela todas as informacdes da autuacao;

11.1.1.54. A solucdo deve dispor de rotina que permita a validacdo das autuacbes
realizadas pelos agentes autuadores, nos equipamentos portateis. Esta rotina devera
permitir a visualizacdo de todos os dados da autuacdo, bem como as medidas
administrativas aplicadas e néo aplicadas, o auto de infracdo emitido (quando for o caso)
além das fotos e videos vinculados a autuagao;

11.1.1.55. Apéds a implantacdo da solucdo proposta, a CONTRATADA sera responsavel por
manter os softwares atualizados de acordo com a legislacédo vigente, bem como atender as
resolug6es do CONTRAN e deliberacdo do SENATRAN em tempo habil;

11.1.1.56. A solugéo devera possuir mecanismo que possibilite a administragéo recepcionar
0s arquivos eletrbnicos referentes aos pagamentos realizados através do licenciamento
eletrdnico, na rede bancéria credenciada;

11.1.1.57. A solucdo deverd possuir mecanismo que possibilite a administracdo efetuar o
registro de pagamentos baseado em informag8es avulsas (borderd) disponibilizadas pelos
bancos centralizadores na inexisténcia do movimento eletrdnico;

11.1.1.58. A solucdo devera permitir a auditoria das agbes dos usuarios no sistema com
informacdes como data, hora, endereco IP, nome de usuério e acéo realizada;

11.1.1.59. A solucdo deverd dispor de consulta de registros de infragdo de transito,
apresentando todos os dados da autuagcdo, notificacdes emitidas, veiculo autuado,
proprietario, condutor, protocolos emitidos para o auto de infracdo correspondente além das
informacdes do(s) registro(s) de pagamento(s) que por ventura possam ocorrer. O sistema
deve ainda permitir a impressao dos dados consultados;

11.1.1.60. A solugdo devera possuir relatérios operacionais e gerenciais que auxiliem os
gestores no acompanhamento das atividades e na tomada de decisGes, sendo
disponibilizado aos usuarios, no minimo, os seguintes relatérios:

11.1.1.61. A solucdo devera possuir interface de comunica¢do para inscricdo das
autuacdes vencidas e ndo pagas em Divida Ativa do Municipio, para tanto devera ser capaz
de realizar exportacdo de arquivo TXT no layout devido pela Prefeitura para incluséo do
registro referente a autuacéo;

11.1.1.62. A solucao devera possuir relatorio gerencial que permita o acompanhamento da
produtividade dos operadores do sistema,;

11.1.1.63. A solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o0 acompanhamento
mensal das autuacdes aplicadas de acordo com o tipo de auto de infracdo, e podera ser
emitido para todos os agentes autuadores ou somente para um tipo de agente autuador
selecionado. O operador do sistema podera determinar qual o intervalo de data que o
relatorio deve considerar;

11.1.1.64. A solucdo deverd possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento

mensal das autuacdes aplicadas de acordo com o tipo de agente autuador (Guarda Civil

=
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Municipal, Policial Militar, Agente de Trénsito etc.), sendo visualizada a quantidade de
multas vdlidas, invalidas e aplicadas para cada tipo, bem como o percentual que cada tipo
representa do total de atuacbes aplicadas no més. O operador do sistema podera
determinar qual o intervalo de data que o relatério deve considerar;
11.1.1.65. A solucdo devera possuir relatorio gerencial que permita o acompanhamento da
frota municipal de veiculos;
11.1.1.66. A solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o histérico da frota
municipal de veiculos;
11.1.1.67. A solucéo devera possuir relatérios de autuacfes aplicadas por agente autuador,
sendo mostrada a quantidade de multas validas, invalidas, e o total de autuacdes aplicadas
no periodo definido pelo operador do sistema. O operador do sistema podera definir o
periodo (data de infragdo) que o relatério deve considerar, também podera definir o status
dos registros de autuacdo optando por considerar todos os autos aplicados, somente 0s
autos validos ou somente os autos invalidos;
11.1.1.68. A solucdo devera permitir ao operador do sistema a geracdo de relatério de
autuacdes aplicadas de acordo com o tipo de agente autuador (Guarda Civil Municipal,
Policial Militar, Agente de Tréansito etc.), sendo mostrada a quantidade de multas validas,
invalidas, e o total de autuagdes aplicadas no periodo definido pelo operador do sistema de
todos os agentes do tipo definido;
11.1.1.69. A solucéo deverd possuir relatérios de autuacdes aplicadas por agente autuador
e enquadramento, sendo apresentados 0s totais e percentuais de autos aplicados por
agente autuador para cada enquadramento. O operador do sistema podera definir o periodo
(data de infragdo) que o relatério deve considerar, também podera definir o status dos
registros de autuacdo optando por considerar todos os autos aplicados, somente 0s autos
validos ou somente os autos invalidos;
11.1.1.70. A solucéo devera possuir relatorio gerencial que permita 0 acompanhamento das
autuacdes aplicadas por enquadramento, sendo visualizada a quantidade de multas
aplicadas pelo enquadramento para cada tipo de agente autuador além do total geral de
autuacdes aplicadas para o enquadramento e o percentual que este total representa sobre o
total de autuacdes aplicada no periodo definido pelo operador do sistema;
11.1.1.71. A solugdo devera possuir relatorio gerencial que permita 0 acompanhamento das
autuacdes aplicadas por desdobramento, sendo visualizada a quantidade de multas
aplicadas pelo desdobramento para cada tipo de agente autuador, além do total geral de
autuacdes aplicadas para o enquadramento e o percentual que este total representa sobre o
total de autuagGes aplicada no periodo definido pelo operador do sistema;
11.1.1.72. A solugdo devera possuir relatorio gerencial que permita 0 acompanhamento das
% autuacdes aplicadas por artigo do CTB, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas
pelo artigo para cada 6rgdo autuador além do total geral de autuacdes aplicadas para o Wé

artigo e o percentual que este total representa sobre o total de autuagbes aplicada no

%4 periodo; W
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11.1.1.73. A solucéo devera possuir relatério gerencial que permita o0 acompanhamento das
autuacdes aplicadas por gravidade, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas
pela gravidade para cada 6rgao autuador além do total geral de autuacfes aplicadas para a
gravidade e o percentual que este total representa sobre o total de autuacbes aplicada no
periodo;
11.1.1.74. A solucéo devera possuir relatorio gerencial que permita 0 acompanhamento das
autuages aplicadas por competéncia, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas
pela competéncia para cada tipo de agente autuador além do total geral de autuacdes
aplicadas para a competéncia e o percentual que este total representa sobre o total de
autuacdes aplicada no periodo definido pelo operador do sistema,;
11.1.1.75. A solucéo devera possuir relatorio gerencial que permita 0 acompanhamento das
autuacgfes aplicadas por tipo de infrator (condutor, proprietario, transportador etc.), sendo
visualizada a quantidade de multas aplicadas para o tipo de infrator para cada tipo de
agente autuador além do total geral de autuac¢des aplicadas para o infrator e o percentual
gue este total representa sobre o total de autuacfes aplicada no periodo definido pelo
operador do sistema;
11.1.1.76. A solucéo devera possuir relatério gerencial que permita 0 acompanhamento das
autuacfes aplicadas por dia do més, sendo visualizada a quantidade de autuacdes validas e
invalidas de cada tipo de autuagdo (manuais, talonario eletrénico etc.), além do total de
autuacdes aplicada no dia do més em periodo definido pelo operador do sistema;
11.1.1.77. A solugdo devera possuir relatorio gerencial que permita 0 acompanhamento das
autuacdes aplicadas por dia da semana, sendo visualizada a quantidade de autuacdes
vélidas e invélidas de cada tipo de autuacdo (manuais, talonario eletrdnico etc.), além do
total de autuagbes aplicada no dia da semana em periodo definido pelo operador do
sistema;
11.1.1.78. A solucéo devera possuir relatorio gerencial que permita 0 acompanhamento das
autuacdes aplicadas por faixa de hora, sendo visualizada a quantidade de autuacgbes
vélidas e invélidas de cada tipo de autuacdo (manuais, talonario eletrdnico etc.), além do
total de autuacdes aplicada na faixa de horario em periodo definido pelo operador do
sistema. O sistema devera definir os intervalos em 01 hora;
11.1.1.79. A solugdo devera possuir relatorio gerencial que permita 0 acompanhamento das
autuages aplicadas por tipo de veiculo, sendo apresentada a quantidade de autuacdes de
cada tipo de autuacao (manuais, talonario eletrénico etc.) além do total de multas aplicadas
para cada tipo de veiculo (conforme tabela do DENATRAN) em periodo definido pelo
operador do sistema;
11.1.1.80. A solugdo devera possuir relatério gerencial que permita 0 acompanhamento das
% autuacdes canceladas, sendo possivel o operador do sistema, informar o tipo de autuacao
(manuais, talonario eletrénico etc.) ou o tipo de autuador (Guarda Civil Municipal, Policia Wé
Militar, Agente de Trénsito etc.), sendo apresentadas as quantidades de autuacgfes

) AT

AV. Eduardo Anibal Lourengon, 15 — Pq. Das Vinhas — Itupeva-SP — CEP:13.295-522 — Fone: 11 4591-8100




E
ITUPEYA | GESP scniiint,

canceladas por cada motivo além do percentual que cada motivo representa sobre o total de
cancelamento;
11.1.1.81. A solucao devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento do
total de autuacdes aplicadas de cada agente autuador, sendo possivel o operador do
sistema, informar o tipo de autuagdo (manuais, talonario eletrénico etc.) ou o tipo de
autuador (Guarda Civil Municipal, Policial Militar, Agente de Transito etc.), sendo além do
total de multas aplicadas a quantidade de autuag@es vdlidas, substituidas e canceladas para
cada agente autuador em periodo definido pelo operador do sistema;
11.1.1.82. A solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o0 acompanhamento das
autuacdes aplicadas por logradouro, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas
em cada logradouro, para cada tipo de autuacdo (manuais, talonario eletrénico etc.), e por
enquadramento, atendendo a Lei Federal n® 10.098/2000 e Decreto n° 5.296/2004, além do
total geral de autuagbes aplicadas no logradouro e o percentual que este total representa
sobre o total de autuagdes aplicada no periodo definido pelo operador do sistema;
11.1.1.83. A solucdo devera possuir relatério gerencial em que, ao definir o tipo de agente
autuador (Guarda Civil Municipal, Policial Militar, Agente de Transito etc.), o sistema permita
0 acompanhamento das autuacdes aplicadas por logradouro para o tipo de agente definido,
sendo apresentada a quantidade de multas aplicadas em cada logradouro no periodo
definido pelo operador do sistema,;
11.1.1.84. A solucdo devera possuir relatério gerencial mensal de protocolos efetuados
durante periodo definido pelo operador do sistema, devera ser apresentado em cada més o
total de recursos de defesa da autuacgéo, primeira instancia, segunda instancia, indicacéo de
condutor, efeito suspensivo e demais protocolos efetuados no periodo. Para os tipos de
protocolos que possuem resultado, o sistema devera mostrar também os totais deferidos,
indeferidos e sem julgamento;
11.1.1.85. A solugdo deverd possuir relatério operacional que permita a emissdo de
listagem de protocolos, em data a ser definida pelo operador do sistema, sendo informado
em tela, no minimo, os seguintes dados: niumero do protocolo, data, nome do solicitante e
guando existirem, devera ser apresentado os dados de julgamento (data e resultado). O
sistema devera permitir a emisséo da listagem para qualquer tipo de protocolo;
11.1.1.86. A solucdo dever4d possuir relatério gerencial mensal que permita o
acompanhamento mensal das autuacdes pagas de acordo com o tipo da autuacdo
(manuais, talonario eletrénico etc.), sendo visualizada a quantidade total de multas pagas e
o valor total recebido para cada tipo de autuacdo, além da quantidade e valor total recebido
no més em periodo a ser definido pelo operador do sistema;
11.1.1.87. A solucdo deverd possuir relatério gerencial mensal que permita o
% acompanhamento mensal das autuacdes pagas de acordo com o tipo de autuador (Guarda
Civil Municipal, Policial Militar, Agente de Transito etc.), sendo visualizada a quantidade total Wé

de multas pagas e o valor total recebido para cada tipo de autuador, além da quantidade e

% Z valor total recebido no més em periodo a ser definido pelo operador do sistema; W
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11.1.1.88. A solucdo devera possuir relatério gerencial mensal que permita o
acompanhamento mensal das autuacdes pagas de acordo com o tipo de pagamento
(boleto, licenciamento eletrdnico, RENAINF etc.), sendo visualizada a quantidade total de
multas pagas e o valor total recebido para cada tipo de pagamento, além da quantidade e
valor total recebido no més em periodo a ser definido pelo operador do sistema;

11.1.1.89. A solugdo devera prever que, caso a Prefeitura venha a utilizar mais de uma
conta bancéria para recebimento dos recursos oriundos das cobrangas das multas de
transito, o sistema devera possuir relatério gerencial mensal que permita o
acompanhamento mensal das autuacdes em cada uma das contas bancarias utilizadas pela
Prefeitura, sendo visualizada a quantidade total de multas pagas e o valor total recebido em
cada conta, além da quantidade e valor total recebido no més em periodo a ser definido
pelo operador do sistema,;

11.1.1.90. A solugcdo deverd possuir relatério operacional que permita a emissdo de
listagem de pagamentos de multas recebidos em data a ser definida pelo operador do
sistema, sendo informado em tela, no minimo, os seguintes dados: auto de infracao, tipo do
pagamento (boleto bancario, licenciamento eletrénico etc.), origem do pagamento, data do
pagamento, data do crédito, valor da multa e valor pago. O sistema devera permitir a
emissdo da listagem para qualquer tipo de pagamento ou qualquer conta bancaria,
permitindo a conciliacio bancaria;

11.1.1.91. A solucdo dever4d possuir relatério gerencial mensal que permita o
acompanhamento mensal e prestacdo de contas ao FUNSET, sendo visualizada planilha
com os dados exigidos pelo DENATRAN, como os dados do 6rgéo de transito do Municipio
e, para cada més, apresentar a quantidade de multas pagas, o tipo de infracdo, o valor total
arrecadado, o nimero de recursos julgados deferidos com pagamento ja realizado, o valor
total a restituir, a quantidade de multas considerada para pagamento, o valor total
considerado para pagamento e o valor total do FUNSET. O sistema devera apresentar de
forma clara o valor ja retido para o FUNSET e o valor a ser recolhido ao FUNSET;

11.1.1.92. A solucdo, de forma a facilitar o planejamento financeiro do 6rgdo municipal de
transito o sistema devera possuir relatério gerencial que informa a quantidade de
penalidades vencidas e ndo pagas por ano para cada final de placa, sendo apresentados: o
total de autuacBes e o valor total das autuacfes a receber via licenciamento eletrénico, para
tanto o sistema devera considerar o més de licenciamento para cada tipo de veiculo;
11.1.1.93. A solucao devera permitir a geracdo de extrato mensal de repasse ao FUNSET,
sendo apresentada em formato de extrato a relagdo de todos os meses informada pelo
operador do sistema, contendo a quantidade de multas pagas, o valor total arrecadado, o
namero de recursos julgados deferidos com pagamento ja realizado, o valor total a restituir,
a quantidade de multas consideradas para pagamento, o valor total considerado para
pagamento, o valor total do FUNSET;

11.1.1.94. A solugdo devera possuir relatério operacional que permita a emissdo de

listagem das autuacfes lancadas em data a ser definida pelo operador do sistema, sendo
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informado em tela, no minimo, os seguintes dados: auto de infracéo, placa, data e hora da
infracdo, enquadramento, valor da multa e status (em aberto, paga, invalida etc.). O sistema
devera permitir a emissao da listagem para qualquer tipo de autuacao;
11.1.1.95. A solucéo devera dispor de relatérios quer permitam o correto acompanhamento
das despesas mensais geradas pelos correios, com a emissdo das Notificacdes, e junto a
PRODESP, relativo aos custos dos bloqueios dos veiculos;
11.1.1.96. A solucdo devera possuir rotina de consulta onde seja possivel executar a busca
de todos os registros de LOG gravados, pelos seguintes campos de busca: data de inicio e
final, usuario, acdo realizada, identificacdo do registro e dados complementares. Devera ser
possivel a impressao do resultado de todos os dados da busca realizada;
11.1.1.97. A solucdo deverd dispor de mecanismo que possibilite a Administracdo
recepcionar os arquivos eletrénicos referentes as contas bancarias definidas pelo 6rgéo de
transito possibilitando o controle de pagamentos de penalidades realizados através das
fichas de compensacédo bancéaria emitidas;
11.1.1.98. A solucédo deverd solicitar o motivo da restituicdo, sendo 0s seguintes motivos
possiveis: restituicdo por duplicidade de pagamento, restituicdo por processo deferido e
restituicdo por pagamento a maior. Com base no motivo informado, o sistema devera validar
as informacfes e permitir ao operador do sistema acolher ou ndo a solicitagéo e registrar
em caso de acolhimento qual(is) o(s) pagamento(s) que devera(ao) ser restituido(s), a data
do resultado, a quantidade de pagamentos a restituir, o valor total a ser restituido e a
observacdo/motivo da restituicao;
11.1.1.99. A solugcédo deve permitir, apdés o lancamento do resultado da solicitacdo de
restituicdo, a geracdo de protocolo de ressarcimento a ser encaminhado para a Tesouraria
do Municipio contendo, no minimo, os seguintes dados: identificacdo do processo (nimero
de protocolo), inclusive com cédigo de barras; nimero do auto de infragdo, placa do veiculo,
nome do recorrente, dados dos pagamentos cadastrados para o auto de infracéo (tipo, data
e valor), resultado da solicitacdo (acolhido ou n&o acolhido), informacdes do deferimento do
processo (quando for o caso) além do valor total a ser restituido;
11.1.1.100. A solucéo deveréa possuir funcionalidade que permita ao operador do sistema
realizar a consulta dos envios dos registros ao sistema 6rgdo estadual de transito
(PRODESP-DETRAN/SP). A rotina devera permitir o filtro pelo nimero do auto de infracéo,
sendo possivel terminar o histérico na base da PRODESP ou do sistema RENAINF. Apds
selecionado o auto de infragdo, o sistema deverd apresentar, no minimo, 0s seguintes
dados: nimero do arquivo, data de importagéo, placa enviada, operagao enviada, cédigo do
retorno. A rotina devera apresentar também a tabela contendo todos os cédigos de retorno
e descricdo de retorno do arquivo informado para todas as operacdes;

% 11.1.1.101. A solugdo devera possuir mecanismo para o controle de acesso as rotinas do
sistema, que devera ser realizado por grupos, permitindo ao administrador do sistema a Wé
definicdo dos perfis de acesso, possibilitando o agrupamento de usuarios que executam a

%4 mesma fungéo; W
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11.1.1.102. A solucédo devera dispor de mecanismo para cadastramento e manutencao de
grupos de usuarios com suas respectivas permissdes de acesso as rotinas, além de
permissdes nas principais operacdes do sistema (incluséo, alteracdo e excluséo). Devera
ser possivel a atribuicdo de permissdo ou ndo permissdo a todas as rotinas (menus) do
sistema. Para cada grupo devera ser definido a quantidade de erros permitidos para logar
no sistema;

11.1.1.103. A solucédo devera dispor de mecanismo para cadastramento e manutencgéo de
usudrio e senha de acesso, sendo o mesmo vinculado a um grupo de usuario. O software
devera controlar horario de acesso ao sistema, e-mail, data de vencimento da conta, além
de permitir o bloqueio de usuarios. As permissfes de acesso as rotinas do sistema deverao
ser realizadas de acordo com 0 grupo que o0 usuario esta vinculado;

11.1.1.104. A solucdo deverad bloquear os usuarios que excederem a quantidade de
tentativa de acesso ao sistema (erro de digitacdo da senha), conforme limite de quantidade
definida no grupo ao qual o usuério pertence;

11.1.1.105. A solucdo deve registrar todas as transag¢@es (inclusdo, alteragéo, exclusdo),
identificando o operador responsavel, a data/hora da transacéo e a identificacéo do registro;
11.1.1.106. A solucéo devera possuir e manter cadastros com motivos padrdes utilizados
no software, sendo possivel o cadastramento dos motivos para os seguintes itens: Motivo
de Cancelamento, Motivo de Deferimento e Indeferimento de Recursos, Motivo de
Deferimento e Indeferimento de Solicitacdo de Conversdo de Multa em Adverténcia;
11.1.1.107. A soluc@o deverd possibilitar o cadastramento e manutencdo de restricéo
guanto a infracdo aplicada e o tipo do veiculo autuado, possuindo também funcionalidades
gue validem estes dados no momento do langcamento / inclusdo de uma nova notificacao,
sendo apresentado ao operador do sistema mensagem previamente informada no cadastro;
11.1.1.108. A solucado devera possuir cadastramento e controle de feriados, utilizados nas
demais rotinas do sistema para impedir que prazos gerados do sistema sejam atribuidos
para feriados ou finais de semana. O software devera possuir funcionalidade que cadastre
mediante Unica solicitacdo do usuario todos os feriados nacionais fixos e méveis do ano
solicitado;

11.1.1.109. A solucdo deverd possibilitar o cadastramento e manutencdo de restricdo
guanto a infrac&o aplicada e horario de sua autuagéo, permitindo que o operador do sistema
inclua restricdes para determinadas situagcfes previstas em legislagcdo municipal pertinente,
sendo controlada também a sua vigéncia. Durante a inclusdo de uma nova notificagcao
devera ser realizada validacdo com base nos registros de restricbes cadastrados, sendo
apresentada mensagem informada pelo operador do sistema;

11.1.1.110. A solucéo devera possibilitar o cadastramento dos dados dos equipamentos
de decibelimetro, sendo informados no minimo os seguintes dados: numero de
identificacdo, marca do equipamento, modelo do equipamento, além das informacdes de

afericdo do equipamento;

=

LM
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11.1.1.111. A solucéo devera possibilitar o cadastramento dos dados dos equipamentos
de etildbmetro, sendo informados no minimo os seguintes dados: niumero de identificacao,
marca do equipamento, modelo do equipamento, além das informacdes de afericdo do
equipamento;

11.1.1.112. A solucdo deverad possibilitar o cadastramento e controle das infragbes
continuadas, consideradas pelo 6rgao de transito. Para tanto o usuario devera selecionar a
infracdo e o intervalo de tempo em minutos que a mesma € considerada continuada. Ao
receber qualquer registro de infracdo o sistema devera emitir mensagem ao usuario do
sistema caso 0 registro seja considerado infracdo continuada, conforme registros
cadastrados pelo 6rgédo de transito;

11.1.1.113. A solucdo deverad possibilitar o cadastramento e controle das infracdes
concorrentes, consideradas pelo 6rgao de transito. Para tanto o usuario devera selecionar
as infrac6es e o intervalo de tempo em minutos que a mesma € considerada concorrente.
Ao receber qualquer registro de infragdo o sistema deverd emitir mensagem ao usuario do
sistema caso o0 registro seja considerado infragdo concorrente, conforme registros
cadastrados pelo 6rgéo de transito;

11.1.1.114. A solucdo deverd possibilitar a geragdo do arquivo "M" referente ao
recolhimento do FUNSET das multas de transito arrecadadas pelo 6rgdo de transito, que
deve ser enviado ao DENATRAN (FunsetNet) até o 20° dia de cada més;

11.1.1.115. A solugdo devera seguir o layout para geracdo arquivo M deve seguir as
especificacbes existentes na Portaria n°® 242, de 3 de dezembro de 2015, alterada pela
Portaria n° 34, de 25 de fevereiro de 2016;

11.1.1.116. A solu¢do deverd gerenciar o controle de taldes manuais, permitindo o
registro da entrega dos taldes aos agentes autuadores, sendo armazenado o0 agente
responsavel pelo talonario, o tipo do taldo (municipal ou estadual), o nimero de
identificacdo do mesmo, sendo calculado através do parametro o ndmero do Ultimo auto,
além da data de entrega ao agente;

11.1.1.117. A solugéo, com base nos parametros fornecidos apés o langcamento do taléo,
deverd gerar um registro para cada auto de infracdo pertencente ao taldo, sendo realizado o
controle quanto a qual auto de infracdo ja foi entregue ao érgéo de transito e qual ainda se
encontra em poder do agente autuador;

11.1.1.118. A solucéo devera possuir rotina que permita o langcamento da devolugédo dos
taldes de papel utilizado pelos agentes autuadores. Ao informar o taldo a ser devolvido, o
sistema devera apresentar em tela ao operador do sistema, quais os autos de infragédo
foram entregues ao departamento e quais ainda se encontram em poder do agente
autuador. O software deverd possuir consisténcia, permitindo que somente taldes, para
todos os autos de infracdo que foram entregues ao 6rgao de transito, é que seja permitida a
sua devolugcdo. Para estes casos, o operador do sistema devera informar a data de

devolucao e, caso necessario, alguma observacao sobre a mesma;
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11.1.1.119. A solucéo devera possuir rotina que permita ao usuario executar o pedido de
enderecamento de veiculos. Para tanto, o usuario devera informar a placa do veiculo,
devendo o sistema realizar o envio do pedido de enderecamento através da geracdo do
arquivo E a ser enviado a PRODESP;

11.1.1.120. A solucdo devera possuir a inclusédo de uma pendéncia para um registro de
auto de infragdo langado. Este recurso permite que um auto de infragao fique em ‘stand by’,
ndo sendo possivel a emissdo da notificagdo de autuacdo, enquanto a pendéncia lancada
ndo for tratada. Através desta ferramenta € possivel a verificagdo ou ndo de inconsisténcia
ou a realizacdo de diligéncia por parte da autoridade de transito, com relacdo a um auto de
infracdo ja lancado. Para inclusdo de uma pendéncia o sistema devera registrar no minimo
as seguintes informag¢des: namero de identificacdo da pendéncia, auto de infracdo, data e
hora da inclusdo da pendéncia, data limite para sua resolucdo, descricdo do
motivo/justificativa da pendéncia, além das acdes possiveis a serem executadas para sua
resolucao;

11.1.1.121. A solugdo deverd possuir controle onde o operador do sistema possa
visualizar os dados de todas as pendéncias lancadas e ainda nao resolvidas, também sendo
possivel a visualizagdo da imagem do auto de infragdo ou foto, quando multa gerada por
talonario eletrénico. O software devera possibilitar ao operador do sistema proceder com a
resolugdo da pendéncia sendo informado pelo mesmo a acdo ser tomada bem como a
resolucdo adotada. Apos confirmada a resolu¢éo da pendéncia o sistema devera proceder
com os procedimentos para processamento do registro normalmente;

11.1.1.122. A solugdo devera possuir rotina que permita a autoridade de transito proceder
com a homologacdo da notificacdo de autuacdo antes de sua emissdo. A rotina devera
apresentar em tela ao operador do sistema os dados de todos o0s registros aptos a emissao
da notificacdo de autuagcdo que ainda ndo foram homologados. O operador do sistema
podera selecionar e visualizar os dados da autuacéo, a imagem do auto de infracdo, a foto
da autuacdo sendo possivel a realizagdo de quaisquer conferéncias que se fagam
necessario, possibilitando maior consisténcia no processo e a diminuicdo significativa dos
erros no processamento das multas;

11.1.2.123. A ferramenta de homologacdo deverd possuir funcionalidade onde seja
possivel a visualizacdo e impressdo de relacdo dos autos aptos a serem homologados,
sendo informado no minimo as seguintes informagBes: ndmero do auto de infracéo,
infracdo, placa, local, data e hora além dos dados de identificagdo do condutor (quando
houver), possuindo também campo para assinatura da autoridade de transito que esta
autorizando a homologacéo das autuacdes.

11.1.1.124. A solugéo deveréa possuir consulta onde seja possivel a visualizagao de todos
os registros de multas NIC a serem gerados, sendo apresentados os dados da multa origem
(nimero do auto de infragcdo, placa, data de infragdo, valor da multa, local da infracao,

infragdo) os dados do proprietario (CNPJ, razdo social, endere¢o) bem como todos os

=

registros de autuacdes anteriores que comp&em o fator multiplicador (nUmero do auto, dataW
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e local da infracdo), quando for o caso. O software devera possibilitar a visualizagcdo e
geracao de relacao de impressao dos registros de multas NIC a serem gerados;
11.1.1.125. A solucéo devera possuir rotina onde seja possivel o registro da data em que
o lote de notificacdo de autuacdo foi efetivamente postado junto EBCT. O software devera
apresentar ao operador do sistema relacdo dos lotes que ainda ndo possuem informagéo
sobre a data de sua postagem;
11.1.1.126. A solugédo devera possuir rotina onde seja possivel o registro da data em que
o lote de notificacdo de penalidade foi efetivamente postado junto EBCT. O software devera
apresentar ao operador do sistema relacdo dos lotes que ainda ndo possuem informacédo
sobre a data de sua postagem;
11.1.1.127. A solucdo devera possuir rotina que permita o registro e protocolo de
solicitacao de aplicacdo de penalidade em adverténcia a serem encaminhados a autoridade
de transito, fornecendo ferramenta para que o operador do sistema ao informar o auto de
infracdo desejado possa fornecer as informacdes do recorrente e do processo;
11.1.1.128. A solucdo deverd possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros de
solicitacdo de conversdo de penalidade em adverténcia ja cadastrados, fornecendo como
parametro um dos seguintes dados: niumero do protocolo / ano, nimero do auto de infracao,
placa ou nome do recorrente;
11.1.1.129. A solucéo devera possuir rotina que permita o langamento de resultado para
os protocolos de solicitagdo de conversdo de penalidade em adverténcia, sendo que,
guando informado pelo operador do sistema o nimero do protocolo o sistema devera trazer
em tela as informag®es principais do processo para conferéncia. O operador do sistema
deverd registrar a data de julgamento, o resultado do recurso, o motivo do resultado
(previamente cadastrado), bem como o parecer com o relato da autoridade de transito. O
operador podera utilizar os modelos de pareceres previamente cadastrado, sendo possivel,
entretanto todo o tipo de alteracdo que se fagca necessario;
11.1.1.130. A solucéo devera possuir rotina que permita o langamento de pagamento via
6rgdo, sendo que, quando informado pelo operador do sistema o nimero do auto de
infrac@o o sistema devera trazer em tela as informacgdes principais do auto para conferéncia.
O operador do sistema devera registrar o tipo de pagamento (boleto bancario, licenciamento
eletrbnico), a data do pagamento, a data de crédito, o valor pago, o valor da tarifa bancéaria
e observacao referente ao pagamento. O sistema devera também permitir que o operador
do sistema anexe a imagem do comprovante de pagamento apresentado pelo solicitante,
sendo esta imagem armazenada no banco de dados do sistema;
11.1.1.131. A solugdo devera dispor de consulta de veiculos, permitindo a busca pelos
seguintes campos: placa, RENAVAM, chassi ou nome do proprietario. Ao realizar a consulta
% o sistema devera apresentar em tela a listagem dos registros de veiculos encontrados. Para
cada registro encontrado na consulta de veiculos, o sistema deverd apresentar os dados Wé

referentes as caracteristicas do veiculo, histérico com as informag6es do proprietario bem

% z como o histérico das infracdes registradas para o veiculo. O software devera tambéW
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possuir op¢cao para impressdo de todos os dados informados na consulta em um extrato
detalhado;
11.1.1.132. A solucéo devera possuir rotina que permita a consulta e acompanhamento
de todos os registros de autuacdo sem emissédo de notificacdo de autuacdo. A ferramenta
devera apresentar todos os registros, informando no minimo os seguintes dados: nimero do
auto, placa, data da infragdo, prazo para emissdo da notificacdo de autuacdo (30 dias
contados da data de infracdo), informacédo se existe pendéncia que impeca a emissao da
notificacdo de autuacdo, data de homologacédo, cadastro junto ao INFRAEST. A ferramenta
devera possibilitar ao operador do sistema executar filtros agrupando registros que se
encontrem no mesmo status, tais como: autos langamento de recebimento, autos
aguardando dados do proprietario, autos aguardando lancamento de notificagdo, autos
aguardando validagdo / homologacédo, autos aguardando resolucdo de pendéncia e autos
aguardando cadastro junto ao INFRAEST;
11.1.1.133. A solugéo devera possuir uma consulta de notificacdes de penalidade prontas
para liberacdo, onde serdo apresentados no minimo as seguintes informacdes: nimero do
auto de infracdo, enquadramento, data e hora da infracdo, tipo do auto (estadual ou
RENAINF), competéncia da infracdo e nome do proprietério. O software deverd apresentar
o total de registro da consulta, além de possibilitar a visualizacdo e impressédo de relagao
com todas as informagdes da consulta;
11.1.1.134. A solugéo devera dispor de consulta de registros de autuacéo, permitindo a
busca pelos seguintes campos: nimero do auto de infracdo, nimero de registro no
DETRAN/PRODESP, placa ou RENAVAM do veiculo. Ao realizar a consulta, o sistema
deverd apresentar em tela a listagem dos registros encontrados conforme parametro
fornecido. Para cada registro de autuagéo encontrado na consulta de registros de autuacéo,
o sistema deverd apresentar os dados referentes a autuagdo, equipamento de fiscalizagédo,
status da multa, cancelamento, todas as informacdes referentes a expedicdo das
notificagcdes de autuacéo e penalidade, os dados do veiculo e seu proprietario, inclusive os
proprietarios anteriores e posteriores do veiculo, as informa¢des do condutor, todos os
protocolos que existirem para o auto de infracdo, todos 0s pagamentos registros para o
auto, além das informagdes da multa NIC, quando for o caso. O software deverd também
possuir op¢do para impressdo de todos os dados informados na consulta em um extrato
detalhado;
11.1.1.135. A solucéo devera dispor de consulta de registros de protocolos, permitindo a
busca pelos seguintes campos: niumero do protocolo/ano, nimero do auto de infracao,
placa, nome do recorrente ou data do protocolo. Ao realizar a consulta o sistema devera
apresentar em tela a listagem dos registros encontrados conforme parametro fornecido.
% Para cada registro de protocolo encontrado, o sistema devera apresentar os dados
referentes ao protocolo tais como: nimero / ano, tipo do protocolo, data e hora de entrada, Wé

nome do recorrente, fone, endereco completo e observacdo. Para os protocolos de

% Z indicacao de condutor, a ferramenta deve apresentar ainda o numero da CNH do condutor,W
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CPF do condutor e RG do condutor. Nos casos de processos de recurso de multas (defesa
da autuacdo, primeira instancia ou segunda instancia), o sistema deve apresentar 0 prazo
para julgamento a data de julgamento o resultado (deferido ou indeferido), a data de
emissao da notificacdo de resultado, além do motivo do resultado. A rotina também devera
apresentar os dados do auto de infracdo ao qual se refere o protocolo, sendo apresentando
os seguintes dados minimos: placa, municipio do veiculo, marca e modelo do veiculo,
espécie do veiculo, data da infracdo, hora da infracdo, prazo maximo para defesa da
autuacdo, prazo para indicacdo de condutor, prazo para vencimento da multa, local da
infracdo, cddigo do agente autuador e enquadramento da infracéo;

11.1.1.136. A solucao devera possuir consulta de taldes manuais entregues aos agentes
autuadores, permitindo a busca pelos seguintes campos: status do taldo (todos, somente os
pendentes, somente os devolvidos), intervalo de data de entrega, nimero do taldo ou
agente autuador. Ao realizar a consulta, o sistema devera apresentar em tela a listagem de
todos os taldes sendo diferenciados os taldes com todos os autos devolvidos e os taldes
com autos ainda ndo entregues. Ao selecionar o taldo desejado, o sistema deve apresentar
todos os autos que pertencem ao mesmo, informando aqueles que ja foram entregues e
guais ainda se encontram pendentes. A rotina devera permitir ainda a impressdo da
listagem com os taldes e autos de infracdo, agrupando o relatério por agente, e
apresentando no minimo os seguintes dados: nimero auto e data da entrega,;

11.1.21.137. A solucdo devera possuir a consulta e a impressdo dos autos de infracéo,
permitindo a busca pelos seguintes campos: nimero do auto, nimero do registro no
DETRAN/PRODESP, placa e RENAVAM. Ao realizar a consulta, o sistema devera
apresentar em tela a listagem dos registros encontrados, permitindo ao usuario selecionar
quais os autos de infracdo que ele deseja a emissdo da copia. Para os autos de infragao
provenientes de talonario manual, deverdo ser impressos a copia digitalizada do mesmo, ja
para os autos de infragdo provenientes de sistema eletrénico de fiscalizagdo, devera ser
gerado o auto de infragc&o eletrdnico contendo a imagem da autuacéo;

11.1.1.138. A solucéo deverd possuir consulta listando todos os lotes de notificacdo de
autuacao gerados, apresentando em tela a quantidade total de notificagcBes dentro do lote o
status de impressdo do mesmo (impresso ou ndo impresso), bem como a data em que o
lote foi postado. A rotina deve permitir ainda a consulta por no minimo os seguintes critérios:
ndmero do lote ou data de postagem;

11.1.1.139. A solugdo devera possuir consulta listando todos os lotes de notificacao de
penalidade gerados, apresentando em tela a quantidade total de notificacdes dentro do lote,
o status de impressdo do mesmo (impresso ou ndo impresso), bem como a data em que o

lote foi postado. A rotina deve permitir ainda a consulta por no minimo os seguintes critérios:

% namero do lote ou data de postagem,;
11.1.1.140. A solucdo devera possuir rotina que permita que as notificacées de autuacao %

ndo entregue sejam notificadas por edital. A rotina devera gerar um lote para publicagdo em

% Z edital, sendo atribuido nimero de geracao de lote sequencial. O operador do sistemW
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deverda informar a data de publicacédo do edital, bem como a nova data limite para protocolo
de recurso de defesa de autuacédo e indicacdo de condutor. O operador do sistema podera
configurar para quais motivos de devolucao dos Correios deverao ser incluidos os autos de
infracdo em edital;
11.1.1.141. A solugdo devera possuir rotina que permita que as notificacbes de
penalidade ndo entregues sejam notificadas por edital. A rotina devera gerar um lote para
publicacdo em edital, sendo atribuido nimero de geracao de lote sequencial. O operador do
sistema devera informar a data de publicagdo do edital, bem como a nova data limite para
protocolo de recurso em primeira instancia e pagamento da multa com desconto. O
operador do sistema podera configurar para quais motivos de devolucdo dos Correios
deverao ser incluidos os autos de infracdo em edital;
11.1.1.142. A solugdo deverd possuir rotina que permita que as notificacdes de
notificacdo de adverténcia ndo entregues sejam notificadas por edital. A rotina devera gerar
um lote para publica¢éo em edital, sendo atribuido nimero de geracéo de lote sequencial. O
operador do sistema deverd informar a data de publicacao do edital. O operador do sistema
podera configurar para quais motivos de devolugdo dos Correios deverdo ser incluidos os
autos de infracdo em edital,
11.1.1.143. A solucéo deverd possuir rotina que permita que as notificacdes de resultado
de recurso ndo entregues sejam notificadas por edital. A rotina devera gerar um lote para
publicacdo em edital, sendo atribuido nimero de geracgéo de lote sequencial. O operador do
sistema deverd informar a data de publicacdo do edital. O operador do sistema podera
configurar para quais motivos de devolucdo dos Correios deverdo ser incluidos os autos de
infracdo em edital.
11.1.1.144. A solucao devera possuir validacdo das informacdes dos autos de infragao
manuais e eletrénicos com o banco de dados do DETRAN-SP e RENAINF;
11.1.1.145. A solucdo devera possibilitar a geracdo e impressdo das notificagBes de
autuacdo e penalidade, de acordo com os critérios da legislagdo vigente e padrdes da
PREFEITURA e da Febraban, permitir a inclusdo das infracdes no banco e dados do
Detran—-SP e RENAINF, efetuar sua baixa por pagamento via documento de arrecadacao
(boleto bancario), controle dos arquivos de pontuacdo de CNH e controle de efeito
SUSpensivo;
11.1.1.146. A solucdo devera possibilitar a geracao e impressdo das notificacbes de
penalidade com codigo de barras no formato de arrecadacdo de multas de transito e com
QRCODE para pagamento através de PIX, realizando todas as tratativas necessarias para
operacao e pagamento através de PIX;
11.1.1.147. A solucdo devera possuir funcionalidade de digitacdo para transcricdo de
% dados a partir de imagens digitalizadas das autuagcdes manuais com campos (blocos)
parametrizados de acordo com a Portaria n® 59 do DENATRAN e/ou determinacdo da Wé—
Administracdo Municipal. O aplicativo devera permitir o pré-mapeamento dos campos

% Z exigidos na imagem digitalizada do auto de infracdo para, no momento da digitagéo,W
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identificar visualmente ao digitador e dinamicamente na imagem digitalizada do auto de
infracdo a ser transcrito, 0 campo correspondente ao campo a ser digitado no formulario,
indicado pelo foco de digitacdo, de forma que o digitador, quando da digitacdo, se oriente
somente pelos campos mapeados na imagem digitalizada. Os campos a serem digitados e
a imagem digitalizada do auto de infracdo correspondente deverdo ser apresentados em

formulario Unico na tela de digitacéo.

11.1.2. SOLUCAO EM TALAO ELETRONICO DE INFRACOES DE TRANSITO E MODULO

DE APOIO AO TRANSITO
11.1.2.1. Deveréo ser fornecidas 14 (catorze) licencas de uso de aplicativo compativeis com
0s equipamentos licitados, para o pleno atendimento ao objeto requerido, para registro de
infragBes e apoio ao transito (Taldo Eletrénico de Infragcdes de Transito) ofertado, 0 mesmo
devera estar homologado de junto ao SENATRAN e possuir a publicagdo oficial da portaria
especifica de homologacédo emitida pelo 6rgdo competente. A licitante devera informar em
sua proposta comercial o nome do software, sua versdo, nome da empresa homologada e
sua vigéncia. No inicio da operagdo da solucdo, deverd apresentar a copia da portaria de
homologacéo publicada pelo SENATRAN, além da descricdo detalhada de funcionamento,
ficando disponivel ao publico na sede do 6rgdo ou entidade de transito e junto a respectiva
Junta Administrativa de Recurso de Infracdo — JARI, conforme determinacdo do
SENATRAN.
11.1.2.2. A solucdo deverd propiciar aos Agentes de Transito, através de telas de
navegacao simples e intuitiva, o preenchimento completo de um AIT vélido, conforme as
disposicbes contidas na Resolucdo n°® 01/98 e resolugdes posteriores do CONTRAN,
permitindo ao final que o AIT seja registrado, armazenado e impresso ao infrator, ja no
momento da infracdo. Também devera possuir ferramentas de apoio ao trabalho do agente
de transito, apresentando, no minimo, as seguintes funcionalidades:
11.1.2.3. A solucéo devera efetuar a transmissdo dos dados, relativos aos autos aplicados,
devera ser feita em modo online no momento da autuacdo, para o banco de dados do
servidor. O servidor que receberd os dados devera possuir software de gerenciamento das
informacdes conforme especificado;
11.1.2.4. A solucdo deverd controlar a identificacdo do Agente de Fiscalizagdo através da
informacéao do registro funcional e senha;
11.1.2.5. A solugcdo devera controlar a identificacdo do Agente de Transito através da
informacéo do registro funcional e senha;
11.1.2.6. A solucdo devera possibilitar a utilizagdo de foto no momento da autuacéo, dando
maior consisténcia ao Auto de Infracéo;
11.1.2.7. A solucdo devera armazenar os dados da autuacdo registrada no dispositivo
movel, para posterior envio através de conexdo GPRS ou similar, sendo que, em caso de
falta de sinal, o sistema devera enviar o registro no momento da transmissao de uma nova

autuacdo, ou através de comando do Agente de Transito;
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11.1.2.8. A solucdo, objetivando a diminuicdo da possibilidade de erros, quando do
preenchimento dos dados pelo Agente de Transito, o software de autuacdo instalado no
dispositivo mével devera vincular a marca do veiculo infrator, informada pelo Agente de
Transito, aos modelos pertinentes, sendo apresentado apenas os modelos pertencentes a
marca anteriormente escolhida;
11.1.2.9. A solucéo devera permitir, apés encerrado o preenchimento do auto de infracéo, a
selecdo de medida administrativa aplicada, apresentando ao Agente de Transito, quando for
0 caso, somente as medidas relacionadas ao enquadramento da infrag&do aplicada;
11.1.2.10. A solucdo devera ser capaz de registrar as coordenadas referentes a sua
localizacdo geogréfica (latitude e longitude), apresentando ao Agente de Transito
automaticamente o nome do logradouro e demais dados de localizacéo, sempre que houver
sinal GPS disponivel;
11.1.2.11. A solugéo devera fornecer mecanismos de consultas por cédigo ou descricao,
dos logradouros e infragcdes / desdobramentos cadastrados em seu banco de dados. Devera
possibilitar o cadastramento de novos logradouros, que ndo conste no banco de dados do
dispositivo moével;
11.1.2.12. A solucéo devera dispor ao Agente de Transito, através da informacao do
namero da ocorréncia ou placa do veiculo, consulta dos principais dados dos boletins de
ocorréncia registrados e apresentar em tela listagem dos logradouros com maior indice de
autuacdes, no respectivo dispositivo movel;
11.1.2.13. A solucdo devera permitir que o Agente de Transito, em qualquer momento,
solicite o cancelamento do Auto de Infracdo, sendo necessério para tanto, informar o motivo
do cancelamento, previamente cadastrado;
11.1.2.14. A solugéo devera dispor ao Agente de Transito, através da informacao do
CPF ou placa do veiculo, consulta de dados referentes ao cadastro de taxistas, informando
a situagdo cadastral do proprietario, além de dados de identificacdo do motorista / preposto
autorizado a conduzir o veiculo;
11.1.2.15. A solugdo devera possibilitar o registro de infragcdes aplicadas com o auxilio
de equipamentos, que registrem o cometimento de Infracdo de Transito, fornecendo ao
agente de transito, listagem dos equipamentos, previamente cadastrado no software de
processamento e gerenciamento de multas de transito. Devera também alertar o Agente de
Transito, sempre que os equipamentos estiverem com sua data vencida;
11.1.2.16. A solucdo devera possuir interface de comunicagdo com o software de
processamento e gerenciamento de multas de transito e demais sistemas que compfem a
gestdo do transito municipal, de modo a garantir a disponibilizacdo e envio das informacdes
inerentes ao processo;

% 11.1.2.17. A solugdo deverd possuir mecanismo que realize o envio das autuagdes
ainda nao enviadas pelo Agente de Transito a qualquer momento; 04
11.1.2.18. A solucéo devera permitir o langamento de condutor, possibilitando a consulta

% Z online ao cadastro de CNH’s, apresentando possiveis irregularidades, quando for o caso; W
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11.1.2.19. A solucao devera permitir ao Agente de Transito informar observacées sobre
o condutor / Auto de Infracdo, inclusive, selecionando observacdes pré-cadastradas no
software de processamento e gerenciamento de multas de transito;
11.1.2.20. A solucdo devera dispor ao Agente de Transito, através da informacdo do
CPF ou placa do veiculo, consulta de dados referentes as credenciais emitidas para vagas
de estacionamento publico a idosos e deficientes fisicos, informando a autenticidade e
validade da credencial;
11.1.2.21. A solugédo devera ser responsavel pelo controle da numeracéo dos Autos de
Infracdo, gerando de forma automatica, novo taldo, quando finalizado o taldo atual;
11.1.2.22. A solucdo devera permitir ao Agente de Transito, na tela de confirmacédo da
autuacao, a visualizagdo completa dos dados do Auto de Infragdo lavrado, permitindo ao
agente a confirmacgéo das informacdes lancadas, antes da inclusdo da multa;
11.1.2.23. A solucdo devera permitir a impressdo de uma ou mais vias do Auto de
Infracdo, mesmo apés a sua finalizacao;
11.1.2.24. A solucéo devera possuir recurso de transmissdo de dados através da rede
de celular, sendo todos os custos com 0s pacotes de dados sob responsabilidade da
CONTRATADA,;
11.1.2.25. A solucdo devera permitir a consulta as informagdes dos veiculos através da
placa ou chassi, sendo possivel a consulta ser realizada de forma local, de acordo com o
banco de dados de veiculos instalada no préprio dispositivo mével, ou, online, sendo
realizada através de consulta via conexdo GPRS ou similar, a base de dados do software de
processamento e gerenciamento de multas de transito;
11.1.2.26. A solugdo devera permitir que o Agente de Transito, em qualquer momento,
solicite a substituicdo do Auto de Infrac@o, sendo necessario para tanto, informar o auto a
ser substituido e 0 motivo substituicao previamente cadastrado;
11.1.2.27. A solucdo, apOs consultado, caso o veiculo seja encontrado no banco de
dados do dispositivo mével, ou, do software de processamento e gerenciamento de multas
de transito, ndo serd permitido a alteracdo de qualquer informac¢édo dos dados do veiculo,
caso o registro ndo seja encontrado, o agente devera informar os dados;
11.1.2.28. A solucdo devera possibilitar ao Agente de Transito consultar as autuagdes
aplicadas pelo mesmo, sendo visualizados em tela Unica, todos os dados da autuagéo;
11.1.2.29. A solucao devera possuir controle sobre os Autos de Infragdes emitidos pelos
Agentes de Transito, ndo permitindo sua alteragao ou excluséo apés iniciado o langamento;
11.1.2.30. A solugdo devera dispor ao Agente de Transito, através da informacao do
CPF ou placa do veiculo, consulta de dados referentes ao cadastro de mototaxista,
informando a situagcdo cadastral do proprietario;

% 11.1.2.31. Apéds a implantacdo da solucédo proposta, a CONTRATADA sera responsavel Wé—
por manter os softwares atualizados de acordo com a legislagéo vigente, bem como atender
as resolug6es do CONTRAN e as deliberacdes do DENATRAN em tempo habil;

= AT
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11.1.2.32. A solucéo / equipamento portatil deve permitir a entrada de dados via teclado,
através da tela de toque, permitindo que o Agente de Transito escolha a op¢éo que deseja;
11.1.2.33. A solucdo devera dispor de consulta de informagbes complementares,
permitindo ao Agente de Transito, no momento da autuacéo, obtenha maiores informacdes
sobre o enquadramento da infracdo a ser aplicado, tais como: natureza da infragéo,
medidas administrativas aplicaveis, infrator, competéncia, pontuagdo, procedimento para
constatacdo, obrigatoriedade de sinalizacdo, procedimentos para a autuacdo e imagem
contendo a ilustracdo do procedimento, quando for o caso, de modo a padronizar os
procedimentos a serem adotados na fiscalizacdo e orientacdo do transito. Todas as
informacdes mencionadas deverdo ser lancadas / atualizadas no Software de
Gerenciamento de Infragbes de Tréansito, sendo permitida a atualizagdo nos equipamentos
portateis a qualquer tempo através do comando do Agente de Transito;

11.1.2.34. A solucdo devera possuir rotina que permita a consulta das autuacdes
aplicadas pelo Agente de Transito, sendo possivel a visualizagdo de todos os dados. As
informacdes consultadas deverdo identificar quais registros foram transmitidos ao Software
de Gerenciamento de Infracdes de Transito e quais ainda n&do foram enviados,
possibilitando o envio dos registros ainda ndo transmitidos através de comando do Agente
de Trénsito;

11.1.2.35. A solucdo deverd permitir atualizacdo online, no software de autuagdo
instalado nos aparelhos portéteis, dos registros cadastrados no Software de Gerenciamento
de InfracBes de Tréansito, referentes a tabelas de: marca, modelo, mensagens de restri¢ao,
motivos de cancelamento / substituicdo, logradouro, observacdes, procedimentos, Agentes
de Transito e equipamentos / instrumentos (como decibelimetro, etildmetro);

11.1.2.36. A solucdo devera possuir mecanismo que permita o envio dos dados,
imagens e videos em modo background. O software de autuacao realizar o envio de todas
as informaces pendentes ao Software de Gerenciamento de Infragdes de Transito de modo
transparente ao Agente de Transito, que podera utilizar normalmente o sistema durante o
envio dos dados. Deverd existir um pardmetro que permita ao administrador do sistema no
Software de Gerenciamento de InfragBes de Transito configurar quais informacdes (dados,
imagens e videos) poderdo ser enviados através da rede de dados e quais deverdo ser
enviadas somente através da rede wireless;

11.1.2.37. A solucao devera permitir que o agente, no momento da identificacdo do
condutor infrator, consiga obter uma imagem referente ao documento de identificacdo do
condutor (CNH, CPF, RG etc.). Este recurso podera ser utilizado em caso de duavida
referente a veracidade ou conformidade da documentacédo apresentada. A imagem obtida

ficara vinculada a autuacdo, porém, ndo devera ser considerada como foto / registro no auto

% de infracdo. O registro fotografico devera ser enviado ao Software de Gerenciamento de W Z
InfracBes de Transito, ficando disponivel para consulta e averiguacdes;
11.1.2.38. A solucéo, quando informada a categoria da Carteira Nacional de Habilitacao,

% Z através da consulta online ou através do preenchimento do agente, o sistema deveréW
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verificar quando a incompatibilidade da categoria em relacdo ao tipo do veiculo autuado,
apresentada mensagem em tela permitindo ao Agente de Trénsito a aplicacdo das medidas
cabiveis;
11.1.2.39. A solucdo devera possibilitar ao Agente de Transito selecionar a observacéo
sobre a autuacdo de acordo com o enquadramento da infracdo, pré-cadastradas pelo
operador do sistema no Software de Gerenciamento de Infracdes de Transito, sendo
possivel selecionar apenas uma observagdo especifica da infracdo. Apos selecionar, o
Agente de Transito podera alterar o contelido da observagdo, de acordo com a situacéo
presenciada;
11.1.2.40. A solucdo, em toda e qualquer comunicacdo (consulta, envio de Informacao,
sincronizagdo etc.) realizada pelo software de autuacdo ao Software de Gerenciamento de
Infracbes de Transito, deverdo ser enviadas as informa¢des de qual o agente de transito
logado, qual a operacéo realizada, qual a localizacdo GPS do equipamento além da data e
hora de registro da operacéo. Estes dados deverdo ser apresentados em forma de consulta
no Software de Gerenciamento de InfragGes de Transito;
11.1.2.41. A solugéo, ao iniciar o software de autuacdo, caso existam registros de
infracdo ainda ndo enviados, o sistema deverd informar ao usuério, sendo solicitada
autorizacdo para envio dos registros, evitando que registros de autuacdes realizadas figuem
sem a devida transmisséo ao Software de Gerenciamento de Infracdes de Transito;
11.1.2.42. A solucdo deverd possuir controle onde somente a impressora portéatil
vinculada ao equipamento portétil no Software de Gerenciamento de Infrag6es de Transito,
possa realizar a impressdao do Auto de Infracdo. O sistema devera permitir que seja
realizado a qualquer tempo, teste de impressao, evitando que o Agente de Transito saia a
campo com uma impressora portati ndo cadastrada para o equipamento portatil
correspondente;
11.1.2.43. A solugdo deverd permitir que os Agentes de Transito visualizem toda e
qualquer legislacéo (portarias, resolugdes, deliberagdes, leis municipais) pertinente as suas
atividades, devendo para tanto realizar previamente o cadastro das mesmas no Software de
Gerenciamento de Infracdes de Transito;
11.1.2.44. Na tela principal do sistema devera ser apresentado as informacdes de qual o
agente logado, a data e hora do sistema, além do nivel de consumo da bateria;
11.1.2.45. A solucdo devera possuir mecanismo que permita o logoff automatico do
software de autuagdo apds um tempo de ociosidade;
11.1.2.46. A solucao devera possuir funcionalidade que permita o registro de imagens
de infragcBes de um ou mais veiculos, possibilitando que posteriormente 0 agente selecione
as imagens referentes a infracdo e realize o langamento do auto de infragdo. O software
% devera possuir o recurso de OCR para leitura e reconhecimento da placa do veiculo com
base na foto registrada, porém, poderd o Agente de Transito alterar o contetddo da placa Wé
qguando a leitura automatica estiver incorreta;
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11.1.2.47. A solucdo devera permitir que o agente, no momento da identificacdo do
condutor infrator, consulte as restricdes, conforme legislacdo vigente, permitindo ao agente

identificar facilmente a(s) letra(s) contidas na CNH do condutor e seu significado.

11.2. SISTEMA ATENDIMENTO AO PUBLICO E PROTOCOLOS ONLINE

11.2.1.1. A empresa CONTRATADA devera fornecer uma licenca de uso (sem limites de
usuarios), que permita o atendimento via web onde o municipe / usuario possa protocolizar,
sem a interferéncia e uso de um funcionario da CONTRATANTE, recursos de defesa da
autuacao, recursos de primeira e segunda instancias, indicacdo de condutor e possuindo o0s
seguintes recursos minimos:

11.2.1.2. O sistema devera possuir recursos que permitam o protocolo online referente a
realizacé@o de indicagdo de condutor infrator, recurso de adverténcia, defesa da autuacéo e
recurso em primeira instancia. o sistema devera ser totalmente integrado com o sistema de
processamento e gerenciamento das multas de transito;

11.2.1.3. O sistema de protocolos online devera possuir recurso que permita o cadastro
prévio do cidadao para permitir acesso aos protocolos online. O cadastro devera exigir no
minimo os seguintes dados: nome, CPF/CNPJ, endereco completo, telefone, e-mail além de
permitir a insercdo de senha de acesso. Apds o cadastro, o sistema devera enviar e-mail de
confirmacéo, sendo considerado ativo apenas os cadastros com a confirmacéo através do
link enviado no e-mail;

11.2.1.4. O sistema de protocolos online devera apresentar em tela ao usuario logado quais
as opcdes de protocolo online permitidas. Apds a selecdo, por parte do usuario, o sistema
deverd apresentar os registros em condi¢cdes de apresentacéo dos protocolos de indicacao
de condutor infrator, recurso de adverténcia, defesa da autuac@o e recurso em primeira
instancia, ndo sendo permitido / apresentado para autos de infracdo que ndo estdo dentro
do respectivo prazo legal permitido;

11.2.1.5. O sistema de protocolos online devera possuir recurso para que seja realizado o
protocolo de indicacdo de condutor. O sistema devera apresentar em tela todos os registros
de Auto de Infracdo que estdo aptos para indicacdo de condutor, referente aos veiculos do
usuéario logado no sistema. Ap6s o usuério selecionar o Auto de Infracdo desejado, o
sistema deve possuir recurso para registros dos dados do condutor infrator responsavel pelo
cometimento da infracdo. Finalizado o preenchimento dos dados o sistema devera permitir a
impressdo do formulario de indicacdo de condutor onde deve constar os campos para
assinatura do proprietario do veiculo e do condutor;

11.2.1.6. Para o protocolo de indicacdo online devera possuir recurso para o envio (upload)
dos arquivos referentes ao formulario de indicacao impresso com as devidas assinaturas,
CNH do condutor que cometeu a infracdo além do documento de identificacdo do
proprietario do veiculo.

11.2.1.7. Para o protocolo de indicacdo online realizado para veiculos cujos proprietarios

sdo pessoas juridicas, o sistema deverda permitir também o envio de documento que
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comprove os poderes para assinatura pela referida empresa (ato constitutivo, estatuto ou
contrato social contrato social etc.);
11.2.1.8. Apos finalizado o protocolo de indicacdo online, o sistema devera gerar em tela o
protocolo da solicitacdo, além de encaminhar a confirmacdo do protocolo no e-mail de
cadastro do usuario logado;
11.2.1.9. A cada andamento do protocolo de indicagdo de condutor online registrado, o
usudrio devera receber notificagcdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do
andamento, bem como possiveis divergéncias que necessitam ser regularizadas;
11.2.1.10. O sistema de protocolos online devera possuir uma area administrativa, onde
os funcionarios do 6rgdo de transito possam realizar o recebimento e validacdo dos
protocolos de indicacdo de condutor recebidos. A cada registro recebido, o sistema devera
realizar valida¢gBes e informar ao usuario do 6rgdo de transito possiveis problemas nos
registros recebidos, tais como: protocolo de indicacdo com imagem adulterada / modificada;
validag¢d@o dos dados do proprietério do veiculo informado no cadastrado da ferramenta com
os dados obtidos junto ao DETRAN; validacdo do preenchimento de todos os dados
obrigatdrios para langamento da solicitagdo; validagédo do cddigo de barras do requerimento
gerado com o documento recebido.
11.2.1.11. Para cada protocolo de indicagdo de condutor recebido, o funcionario do
orgao de transito responsavel pela validacéo / triagem devera analisar todos os documentos
enviados, informando sobre conformidade ou divergéncia. Em caso de divergéncia o usuario
deverd ser informado via e- mail, sendo possivel que o mesmo atualize o dado divergente
ou reenvie as imagens dos documentos com possiveis irregularidades;
11.2.1.12. Ao receber os registros protocolos de indicagdo de condutor online, 0 mesmo
devera ser enviado ao sistema de gerenciamento de multas de transito para que o registro
da pontuacédo figue em suspenso até a finalizacdo da validacao / triagem por parte do
funcionério do 6rgéo de transito. Apos finalizado o processo de validagédo, em sendo aceito
0 protocolo de indicacdo de condutor online, o sistema devera possibilitar ao usuério a
impressdo do processo e seus anexos, bem como efetuar o registro junto ao sistema de
processamento de infracdes de transito;
11.2.1.13. O sistema de protocolos online devera possuir recurso para que seja
realizado o protocolo de defesa da autuacado. O sistema deverd apresentar em tela todos os
registros de Auto de Infracdo que estdo aptos para defesa da autuacdo referente aos
veiculos do usuério logado no sistema. Apds o usuario selecionar o Auto de Infracdo
desejado, o sistema deve possuir recurso para registro dos dados do recorrente, bem como
suas alegagdes. Finalizado o preenchimento dos dados o sistema devera permitir a
impressédo do requerimento onde deve constar 0s campos para assinatura do requerente.
% 11.2.1.14. O protocolo de defesa da autuacdo online devera possuir recurso para o
envio (upload) dos arquivos referentes ao requerimento impresso com a devida assinatura Wé
do requerente, CNH ou outro documento do requerente, documento do veiculo além de

% Z documentos que possam ajudar na comprovacédo da alegacdo do recurso; W
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11.2.1.15. Apos finalizado o protocolo de defesa da autuacao online, o sistema devera
gerar em tela o protocolo da solicitacao, além de encaminhar a confirmacédo do protocolo no
e-mail de cadastro do usuario logado;
11.2.1.16. A cada andamento do protocolo de defesa da autuacdo online registrado, o
usudrio devera receber notificagcdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do
andamento, bem como possiveis divergéncias que necessitam ser regularizadas;
11.2.1.17. O sistema de protocolos online devera possuir uma area administrativa, onde
os funcionarios do 6rgdo de transito possam realizar o recebimento e validagdo dos
protocolos de recebidos. A cada registro recebido, o sistema devera realizar validacées e
informar ao usuario do 6rgéo de transito sobre possiveis problemas nos registros recebidos,
tais como: protocolo de defesa da autuacdo com imagem adulterada / modificada; validag&o
dos dados do proprietario do veiculo informado no cadastro da ferramenta com os dados
obtidos junto ao DETRAN; validacdo do preenchimento de todos os dados obrigatorios para
lancamento da solicitagcdo; validacdo do cédigo de barras do requerimento gerado com o
documento recebido;
11.2.1.18. Para cada protocolo de defesa de autuacao recebido, o funcionario do 6érgéo
de transito responsavel pela validacdo / triagem devera analisar todos os documentos
enviados, informando sobre conformidade ou divergéncia. Em caso de divergéncia, o
usuario devera ser informado via e-mail, sendo possivel que o mesmo atualize o dado
divergente ou reenvie as imagens dos documentos com possiveis irregularidades;
11.2.1.19. Ao receber os registros de protocolos de defesa da autuacdo online, 0 mesmo
deverd ser enviado ao sistema de gerenciamento de multas de transito para que o registro
da autuacdo fique em suspenso até a finalizacdo da validagéo / triagem por parte do
funcionéario do 6rgao de transito. Apés finalizado o processo de validagdo, sendo aceito o
protocolo online, o sistema devera possibilitar ao usuario a impressao do processo e seus
anexos bem como efetuar o registro junto ao sistema de processamento de infragbes de
transito;
11.2.1.20. O sistema de protocolos online devera possuir recurso para que seja
realizado o protocolo de recurso em primeira instancia. O sistema devera apresentar em tela
todos os registros de Auto de Infracdo que estdo aptos para recurso em primeira instancia,
referentes aos veiculos do usuario logado no sistema. Apds 0 usuério selecionar o Auto de
Infracdo desejado, o sistema deve possuir recurso para registro dos dados do recorrente,
bem como suas alegacdes. Finalizado o preenchimento dos dados o sistema devera
permitir a impressdo do requerimento de recurso em primeira instancia, onde deve constar
0S campos para assinatura do requerente;
11.2.1.21. O protocolo de recurso em primeira insténcia online devera possuir recurso
% para o envio dos arquivos referentes ao requerimento de recurso em primeira instancia
impresso, com a devida assinatura do requerente, CNH ou outro documento do requerente, Wé
documento do veiculo, além de documentos que possam ajudar na comprovagdo da

legacéo do recurso;
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11.2.1.22. Apbs finalizado o protocolo de recurso em primeira instancia online, o sistema
devera gerar tem tela o protocolo da solicitacdo, além de encaminhar a confirmacdo do
protocolo no e-mail de cadastro do usuario logado;
11.2.1.23. A cada andamento do protocolo de recurso em primeira instancia online
registrado, o usuario devera receber notificagdo no e-mail cadastrado, sendo informado o
status do andamento, bem como possiveis divergéncias que necessitam serem
regularizadas;
11.2.1.24. O sistema de protocolos online devera possuir uma area administrativa, onde
os funcionarios do érgao de transito realizaram o recebimento e validacao dos protocolos de
recurso em primeira instancia recebidos. A cada registro recebido, o sistema devera realizar
validacdes e informar ao usuéario do 6rgado de transito sobre possiveis problemas nos
registros recebidos, tais como: protocolo de recurso em primeira instancia com imagem
adulterada / modificada; validacdo dos dados do proprietario do veiculo informado no
cadastro da ferramenta, com os dados obtidos junto ao DETRAN; validagcdo do
preenchimento de todos os dados obrigatérios para langamento da solicitacdo; validacao do
cédigo de barras do requerimento gerado com o documento recebido;
11.2.1.25. Para cada protocolo de recurso em primeira instancia recebido, o funcionario
do 6rgdo de transito responsavel pela validacdo / triagem devera analisar todos os
documentos enviados, informando sobre conformidade ou divergéncia. Em caso de
divergéncia, o usuario devera ser informado via e- mail, sendo possivel que o mesmo
atualize o dado divergente ou reenvie as imagens dos documentos com possiveis
irregularidades;
11.2.1.26. Ao receber os registros protocolos de recurso em primeira instancia online, o
mesmo devera ser enviado ao sistema de gerenciamento de multas de transito apés
finalizado o processo de validacdo e, sendo aceito o protocolo de recurso em primeira
instancia online, o sistema devera possibilitar ao usuario a impressédo do processo e seus
anexos, bem como efetuar o registro junto ao sistema de processamento de infracbes de
transito;
11.2.1.27. O sistema devera possuir capacidade para alteragdes na sua estrutura légica
de programacdo, possibilitando acréscimos de fun¢Bes / médulos como novas opgbes de
relatérios, funcdes, desde que tenham associagdo com alguma informacdo existente no
banco de dados. Tais modificacbes deverdo ser justificadas pela CONTRATANTE e néo
havera custo adicional no contrato, ficando as custas da CONTRATADA;
11.2.1.28. O sistema de protocolos online devera possuir recurso para que seja
realizado o protocolo de recurso em segunda instancia. O sistema devera apresentar em
tela todos os registros de Auto de Infragdo que estdo aptos para recurso em segunda
% instancia referente aos veiculos do usuario logado no sistema. Apds o usuario selecionar o
Auto de Infracdo desejado, o sistema deve possuir recurso para registro dos dados do Wé
recorrente bem como suas alegac¢fes. Finalizado o preenchimento dos dados o sistema
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devera permitir a impresséo do requerimento de recurso em segunda instancia, onde deve
constar os campos para assinatura do requerente;

11.2.1.29. O protocolo de recurso em segunda instancia online devera possuir recurso
para o envio dos arquivos referentes ao requerimento de recurso em segunda instancia,
impresso com a devida assinatura do requerente, CNH ou outro documento do requerente,
documento do veiculo, além de documentos que possam ajudar na comprovacdo da
alegacéo do recurso;

11.2.1.30. Apo6s finalizado o protocolo de recurso em segunda instancia online, o
sistema devera gerar em tela o protocolo da solicitagdo, além de encaminhar a confirmacéo
do protocolo no e-mail de cadastro do usuario logado;

11.2.1.31. A cada andamento do protocolo de recurso em segunda instancia online
registrado, o usuéario devera receber notificagdo no e-mail cadastrado, sendo informado o
status do andamento, bem como possiveis divergéncias que necessitam ser regularizadas;
11.2.1.32. O sistema de protocolos online devera possuir uma area administrativa, onde
os funcionérios do érgao de transito realizaram o recebimento e validacéo dos protocolos de
recurso em segunda instancia recebidos. A cada registro recebido, o sistema devera realizar
validacdes e informar ao usuario do 6rgdo de transito possiveis problemas nos registros
recebidos, tais como: protocolo de recurso em segunda instancia com imagem adulterada /
modificada; validacdo dos dados do proprietario do veiculo informado no cadastro da
ferramenta, com os dados obtidos junto ao DETRAN; validagcdo do preenchimento de todos
os dados obrigatérios para lancamento da solicitacdo; validacdo do cédigo de barras do
requerimento gerado com o documento recebido;

11.2.1.33. Para cada protocolo de recurso em segunda instancia recebido, o funcionario
do ¢6rgdo de transito responsavel pela validacdo / triagem deverd analisar todos os
documentos enviados, informando sobre conformidade ou divergéncia. Em caso de
divergéncia, o usudrio devera ser informado via e- mail, sendo possivel que o mesmo
atualize o dado divergente ou reenvie as imagens dos documentos com possiveis
irregularidades;

11.2.1.34. Ao receber os registros protocolos de recurso em segunda instancia online, o
mesmo devera ser enviado ao sistema de gerenciamento de multas de transito apés
finalizado o processo de validacdo e, sendo aceito o protocolo de recurso em segunda
instancia online, o sistema devera possibilitar ao usuario a impressédo do processo e seus
anexos, bem como efetuar o registro junto ao sistema de processamento de infracdes de
transito;

11.2.1.35. O sistema deverd possuir recursos que permitam ao condutor indicado

acesso para que o mesmo efetue os protocolos das autuagdes inerentes ao seu
% cometimento, sendo possivel o protocolo de defesa da autuacdo, recurso em primeira

instancia e recurso em segunda instancia; Wé

11.2.1.36. O sistema de protocolos online devera possuir recurso para que seja

% Z realizado o protocolo de solicitacio de emissdo de credenciais, conforme resolugéW
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CONTRAN N° 965, de 17 de maio de 2022 ou legislacdo posterior. O sistema devera
apresentar em formulario para preenchimento, todas as informacdes inerentes a credencial.
Finalizado o preenchimento dos dados, o sistema devera permitir a impressdo do
requerimento, onde deve constar os campos para assinatura do requerente;
11.2.1.37. Apos finalizado o protocolo, o sistema devera gerar tem tela o protocolo da
solicitagdo, além de encaminhar a confirmagédo do protocolo no e-mail de cadastro do
usuario logado;
11.2.1.38. A cada andamento do protocolo de pedido de credencial registrado, o usuario
devera receber notificacdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento,
bem como possiveis divergéncias que necessitam ser regularizadas;
11.2.1.39. O sistema de protocolos online devera possuir uma area administrativa, onde
os funcionarios do érgéo de transito realizaram o recebimento e validacdo dos protocolos de
solicitagdo de credencial de estacionamento recebidos. A cada registro recebido, o sistema
deverd realizar valida¢gfes e informar ao usuério do 6rgéo de transito possiveis problemas
nos registros recebidos, tais como: protocolo com imagem adulterada / modificada;
validacdo dos dados do proprietario do veiculo informado no cadastro da ferramenta, com
os dados obtidos junto ao DETRAN (quando for o caso); validagcdo do preenchimento de
todos os dados obrigatorios para langamento da solicitacdo; validacdo do cddigo de barras
do requerimento gerado com o documento recebido;
11.2.1.40. Para cada protocolo, o funcionario do 6rgdo de transito responsével pela
validagdo / triagem devera analisar todos os documentos enviados, informando sobre
conformidade ou divergéncia. Em caso de divergéncia, o usuario devera ser informado via
e-mail, sendo possivel que o0 mesmo atualize o dado divergente ou reenvie as imagens dos
documentos com possiveis irregularidades;
11.2.1.41. Ao receber os registros protocolos de solicitagdo de credencial de
estacionamento, o mesmo deverd ser enviado ao sistema de vagas especiais de
estacionamento publico (idoso e deficiente). Apos finalizado o processo de validagéo e,
sendo aceito o protocolo, o sistema devera possibilitar ao usuério a impressédo do processo
e seus anexos, bem como efetuar o registro junto ao sistema de vagas especiais de
estacionamento publico (idoso e deficiente).
11.2.1.42. Apés finalizado e sendo aprovado o protocolo, o sistema devera efetuar a
geracao da credencial de estacionamento, possibilitando ao solicitante a impresséo através
do portal. O sistema também devera encaminhar no e-mail de cadastro do solicitante o
arquivo PDF com a credencial.
11.3. SISTEMA DE VAGAS ESPECIAIS DE ESTACIONAMENTO PUBLICO (IDOSO E
DEFICIENTE)

% 11.3.1.1. A CONTRATADA devera fornecer, sob a forma de locagédo, 1 (uma) licenca de

uso, sem limite de usuarios, de software para gerenciamento de vagas especiais de Wé

estacionamento publico voltado a idoso e deficiente, que tenha como objetivo atender a
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Resolucdo CONTRAN n° 965, de 17 de maio de 2022, possuindo o sistema as seguintes
caracteristicas minimas:
11.3.1.2. A solucdo devera dispor de geracdo de protocolo, cadastrando o beneficiario
(idoso e/ou portador de necessidades especial), registrando os dados pessoais do
beneficiario, sendo no minimo armazenados os seguintes dados: nome, CPF, RG, endereco
completo e telefone para contato. Em caso de beneficiario portador de necessidades
especiais, deve ser registrado o codigo da CID informado junto ao atestado médico;
11.3.1.3. A solucd@o devera dispor de mecanismo para cadastramento e manutencdo de
usudrio com senha de acesso;
11.3.1.4. A solucdo devera permitir o registro opcional do(s) condutores(s) do beneficiario
(idoso e/ou portador de necessidades especial);
11.3.1.5. A solucdo devera permitir o registro do(s) veiculo(s) do beneficiario (idoso e/ou
portador de necessidades especial);
11.3.1.6. A solucdo deverd permitir que, apds finalizado o protocolo, o sistema deveré gerar
requerimento com todos os dados do protocolo. O requerimento também podera ser gerado
em qualquer tempo, através de opcao de emissao de segunda via;
11.3.1.7. A solucédo devera permitir de relatorio estatistico mensal, que informe a quantidade
de protocolos registrados para emissdo de credencial de idosos e para emissdo de
credencial de deficientes fisicos, além do total geral de protocolos emitidos em qualquer
periodo definido pelo usuario.
11.3.1.8. Estando de acordo os requisitos definidos na legislacdo, o sistema devera gerar
credencial, conforme modelo disponibilizado pelo SENATRAN. A credencial também podera
ser gerada em qualquer tempo, através de opc¢do de emissdo de segunda via;
11.3.1.9. A solugdo devera dispor de consulta da legislacéo que regulamenta a utilizacao de
vagas especiais de estacionamento publico voltado a idoso e deficiente.

11.4. SOLU(;AO DE INFORMAQC)ES INTEGRADAS PARA ACOMPANHAMENTO EM TEMPO

REAL DOS PRINCIPAIS INDICADORES DO SETOR DE TRANSITO
11.4.1.1. A empresa CONTRATADA devera fornecer, sob a forma de locagdo, 1 (uma)
licenca de uso, sem limites de usuérios, de sistema de informacdes integradas para
acompanhamento em tempo real dos principais indicadores, contendo as seguintes
caracteristicas minimas:
11.4.1.2. O sistema de informacdes integradas devera fornecer acesso aos principais dados
dos sistemas de informacdo que compde os servicos da solugcdo a ser CONTRATADA. O
software devera proporcionar informacdes para acompanhamento dos principais indicadores
do transito. O sistema deverd ser integrado as demais solugfes de modo a fornecer

informacdes em tempo real subsidiando os gestores de informacfes estratégicas para a

% correta tomada de decisdo. O sistema de informacdes integradas deverd fornecer de
maneira simples e efetiva informagBes em tempo real de dados criticos inerentes ao %
transito;
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11.4.1.3. O sistema de informacbes integradas deve ser fornecido com caracteristica
responsiva, que permita a utilizacdo em diversas plataforma e equipamentos como TV,
computador pessoal, tablet e celular, sendo responsivo e se adequando ao dispositivo
utilizado;

11.4.1.4. O sistema de informacdes integradas deve ser dividido em painéis (dashboard),
agrupando indicadores, fornecendo visualizagbes simplificadas de dados e facilitando a
tomada de decisdes rapidas e assertivas por parte dos gestores;

11.4.1.5. O sistema de informacdes integradas deverd fornecer de maneira simples e
efetiva informacdes em tempo real de dados criticos das atividades exercidas. Cada painel
devera conter um conjunto de indicadores (gréaficos, tabelas, mapas, indicadores etc.) que
deverdo ser organizados em temas, de modo a permitir a visualizagéo consolidada por parte
do usuario, bem como a execucao de filtros gerais, que deverdo ser executados em todos
os indicadores do painel. Ndo serd considerada valida a apresentacdo das informacdes de
forma individual;

11.4.1.6. O sistema de informacgbes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes a frota no municipio, sendo
apresentados através de graficos e informativos, com no minimo, os seguintes dados:
guantidade de veiculos da frota atual, quantidade de agentes de transito para cada veiculo,
idade média da frota, percentual de veiculos inadimplentes, distribuicdo da frota por tipo de
veiculo, bem como evolugdo anual da distribuicdo da frota por tipo de veiculo, distribuicdo
da frota pela idade do veiculo, evolugéo anual dos veiculos inadimplentes e distribuicdo dos
veiculos da frota municipal quanto a quantidade de autua¢des nos Ultimos doze meses;
11.4.1.7. O sistema de informacgbes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes as aplicadas pelo municipio, sendo
apresentados através de graficos e informativos, com no minimo, os seguintes dados:
evolucdo mensal da quantidade de autuagbes, evolugdo mensal da taxa de cancelamento
das autuacdes, evolucdo mensal da taxa de substituicdo das autuagdes, evolugdo mensal
das autuacdes de acordo com cada tipo de autos (manual, talondrio eletrdnico e
administrativa), evolugdo mensal das autuacBes de acordo com cada tipo de agente
autuador (Guarda Civil Municipal, Policial Militar, Agente de Transito etc.), devera possuir
mapa georreferenciado com o0s pontos e totais de todas as autuacdes nos Ultimos dozes
meses, ou em periodo a ser definido pelo usuario;

11.4.1.8. O dashboard para acompanhamento dos indicadores referentes aos aplicados
pelo municipio devera apresentar ainda tabela que permita 0 acompanhamento mensal das
autuacdes aplicadas de acordo com o tipo de agente autuador (Guarda Civil Municipal,

Policial Militar, Agente de Transito etc.), sendo visualizada a quantidade de multas validas,

% invalidas e aplicadas para cada tipo; W ;
11.4.1.9. O sistema de informacdes integradas deve possuir painel (dashboard) para

acompanhamento dos principais indicadores referentes a gravidade das autuacdes

% Z aplicadas pelo municipio, sendo apresentados através de gréaficos e informativos, com noW
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minimo, os seguintes dados: evolucdo mensal da quantidade de autuacdes de acordo com
a gravidade (Gravissima, Grave, Média e Leve), evolucdo mensal das autuac@es de acordo
com a infracéo aplicada, evolucdo mensal das autuacdes de acordo com o artigo infracional
aplicada, indicador com a quantidade de infrac8es por gravidade para cada tipo de veiculo,
indicador com a quantidade de infracdes por gravidade para cada tipo de autuacdo (manual,
talonario eletrdnico e administrativa);

11.4.1.10. O sistema de informaces integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes as autuagfes aplicadas pelos
agentes autuadores, sendo apresentados através de graficos e informativos, com no
minimo, os seguintes dados: evolucdo mensal da quantidade de agentes que aplicaram
autuacfes no més, evolucdo mensal das autuagbes aplicadas por agente autuador, sendo
mostrada a quantidade de multas validas, invélidas, e o total de autuag¢fes aplicadas;
11.4.1.11. O sistema de informaces integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes a arrecadacdo inerente as
autuacdes aplicadas no municipio, sendo apresentados através de graficos e informativos,
com no minimo, os seguintes dados: evolu¢cdo mensal da arrecada¢do mensal no municipio,
evolucdo mensal da arrecadacdo distribuidas por tipo de arrecadagcédo (penalidade de
transito, licenciamento eletrénico, RENAINF), evolugdo mensal da arrecadacgédo distribuidas
por tipo de autuac@o (manual, talonario eletrénico e administrativa), evolugdo mensal da
arrecadacéo distribuidas por tipo de agente autuador (Guarda Civil Municipal, Policial Militar,
Agente de Transito etc.), evolugdo dos veiculos e valores inadimplentes e projeto da
arrecadacédo para os proximos 12 (doze) meses;

11.4.1.12. O sistema de informacfes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes aos protocolos, sendo apresentados
através de graficos e informativos, com no minimo, os seguintes dados: evolugdo mensal
para cada tipo de protocolo (defesa da autuacdo, primeira instancia, segunda instancia,
indicacdo de condutor etc.), evolu¢cdo mensal quanto aos deferimentos dos processos, bem
como o total de cada motivo de deferimento e a evolugdo mensal quanto aos processos
protocolados por tipo de autuacao;

11.4.1.13. O sistema de informacges integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes a utilizagdo dos equipamentos do
tipo talonario eletrdnico de multas, sendo apresentados através de graficos e informativos,
com no minimo, os seguintes dados: evolugao mensal da quantidade de equipamentos que
geraram autuacdo, a evolugcdo mensal do desempenho operacional dos equipamentos,
permitindo o desempenho operacionais de cada equipamentos de talonario eletrdnico,

sendo apresentada a quantidade de multas validas e invalidas para cada equipamento, a
% evolucdo mensal das autuacBes aplicadas pelos agentes autuadores utilizando talonario

eletrénico de multas; %

11.4.1.14. O sistema de informages integradas deve possuir painel (dashboard) para

% Z acompanhamento dos principais indicadores referentes a utilizagdo dos equipamentos doW
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tipo talonario eletrénico de multas, sendo apresentados através de graficos e informativos,
com no minimo, os seguintes dados: evolucdo mensal da quantidade de equipamentos que
geraram autuacdo, a evolucdo mensal do desempenho operacional dos equipamento
permitindo o desempenho operacionais de cada equipamentos de talonario eletrdnico,
sendo apresentada a quantidade de multas validas e invalidas para cada equipamento, a
evolucdo mensal das autuacBes aplicadas pelos agentes autuadores utilizando talonario
eletrénico de multas;
11.4.1.15. O sistema de informaces integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes a utilizacdo dos sistemas de
autoatendimento ao publico, sendo apresentados através de graficos e informativos, com no
minimo, os seguintes dados: evolugdo mensal da quantidade de atendimentos realizadas
para cada ferramenta de atendimento automatico; evolu¢do mensal dos tipos de
atendimentos realizados (consulta de autuacdes, consulta de pontuagdo, segunda via de
notifica¢do, consultas de resultado de recurso etc.);
11.4.1.16. O sistema de informag8es integradas deve possuir recurso que permita a
importacdo dos dados de acidentes de bases de dados publicas, como o Infosiga,
permitindo o acompanhamento dos principais indicadores referentes as ocorréncias de
acidente de transito;
11.4.1.17. O sistema de informagdes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de
transito, sendo apresentados através de graficos e informativos, com no minimo, os
seguintes dados: devera apresentar mapa do municipio com todos os registros de acidentes
de transito dos ultimos dozes meses ou em periodo definido pelo usuério, os registros
deverdo ser agrupados sendo apresentado a quantidade de ocorréncias em cada local,
objetivando a identificagdo dos pontos criticos da cidade e as causas dos acidentes de
maneira a fornecer subsidios para projetos para reducéo de acidentes;
11.4.1.18. O dashboard para acompanhamento dos indicadores referentes as
ocorréncias de acidentes de transito, devera apresentar ainda: evolucdo mensal das
ocorréncias por natureza do acidente (por exemplo: choque, colisdo, atropelamento etc.),
evolucdo mensal das ocorréncias apresentando o total de condutores envolvidos em
ocorréncias por sua faixa etéria (por exemplo: de 0 a 17, de 18 a 29, mais de 60 anos),
permitindo ao 6rgdo de transito planejar acdes de educacdo especificas de acordo com a
idade dos condutores;
11.4.1.19. O sistema de informages integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de
transito, sendo apresentados através de gréaficos e informativos, com no minimo, os
% seguintes dados: evolu¢cdo mensal das ocorréncias apresentando os totais de ocorréncias
por tipo de pista (por exemplo: asfalto, concreto, cascalho), evolucdo mensal das Wé

ocorréncias apresentando os totais de ocorréncias com base na sinalizacdo semaforica (por

% Z exemplo: existente, ndo existe, com defeito), evolucdo mensal das ocorrénciasW
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apresentando os totais de ocorréncias com base nas condi¢des climaticas (por exemplo:
chuva, neblina, sol);
11.4.1.20. O sistema de informac8es integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes as ocorréncias de acidentes de
transito, sendo apresentados através de graficos e informativos, com no minimo, os
seguintes dados: evolugdo mensal das ocorréncias com o total de acidentes por logradouro,
o sistema devera também apresentar as ocorréncias registradas em cada logradouro,
permitindo o estudo detalhado dos tipos de acidentes que ocorrem na via publica em
guestao e permitindo a criacdo de acbes de educacdo e fiscalizacdo especificas para o
local;
11.4.1.21. O sistema de informagdes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes as ocorréncias de acidentes de
transito, sendo apresentados através de gréficos e informativos no minimo os seguintes
dados: evolucdo mensal das ocorréncias com o total de acidentes com base no ano
informado pelo usuério, que apresente os totais de ocorréncias por tipo de veiculo (por
exemplo: automével, camioneta, motocicleta), evolu¢gdo mensal das ocorréncias com o total
de acidentes apresentando os totais de vitimas envolvidas em ocorréncias de transito de
acordo com a condicdo da vitima (por exemplo: pedestre, motorista, ciclista), evolugdo
mensal das ocorréncias com o total de acidentes ocorréncias pelo tempo de habilitagéo (por
exemplo: menos de um ano, entre 1 e 2 anos, inabilitado), evolucdo mensal das ocorréncias
com por horario, permitindo ao 6rgéo de transito planejar acdes de educacéo e fiscalizacao,
especificas para os horarios com maior ocorréncia de acidentes;
11.4.1.22. O sistema de informacges integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes as ocorréncias de acidentes de
transito, sendo apresentados através de graficos e informativos o cruzamento dos
guantitativos de ocorréncias de acidentes registados e a quantidade de autuacbes
aplicadas, sendo possivel a andlise e a tomada de decisdes relacionadas aos resultados
das fiscalizacGes efetuadas;
11.4.1.23. O sistema de informacges integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes as ocorréncias de acidentes de
transito, sendo apresentados através de graficos e informativos o cruzamento dos
guantitativos de ocorréncias de acidentes registados e a quantidade de veiculos no
municipio, sendo possivel a analise sobre os impactos que o crescimento da frota resulta
nos acidentes de transito;
11.4.1.24. O sistema de informacges integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes as credenciais para gerenciamento
% de vagas especiais de estacionamento publico voltado a idoso e deficiente, que tenha como
objetivo atender a Resolu¢do n® 965/2022 do CONTRAN, sendo apresentados através de 4

graficos e informativos no minimo os seguintes dados: evolugdo mensal das credenciais de

% Z idoso emitidas, evolucdo mensal das credenciais de deficiente emitidas, quantidade deW
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vagas atualmente destinadas ao estacionamento de idoso, quantidade de vagas atualmente
destinadas ao estacionamento de deficientes fisicos, evolucdo mensal da quantidade de
autuacdes aplicadas referente a fiscalizacdo do estacionamento irregular nas vagas de
idoso e deficiente;
11.4.1.25. O sistema de informacges integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento dos dispositivos moveis utilizados pelos agentes municipais nas
atividades de operacdo e fiscalizagdo, sendo apresentados através de graficos e
informativos no minimo os seguintes dados: o sistema devera apresentar mapa com a
posicdo atual de todos os dispositivos moveis, sendo possivel a selecao do equipamento e
visualizacdo de, no minimo, a identificacdo do equipamento; se existe agente logado no
momento e, quando existir, a identificacdo do mesmo; a data e hora do envio da Ultima
posicdo e se o0 equipamento esta online no momento, sendo considerados online
equipamentos com envio de posi¢cdo em até cinco minutos da hora atual. Também devera
ser apresentado o mapa de calor, considerando todas as areas percorridas pelos agentes
no dia atual ou em periodo definido pelo usuério. Ainda no painel deverdo ser apresentados
alertas indicando os equipamentos fora do setor determinado para 0 mesmo através do
sistema de gestéo, além de relacdo de equipamentos que ndo enviaram suas posi¢des no
dia atual;
11.4.1.26. O sistema de informagdes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento das opera¢des dos dispositivos moéveis utilizados pelos agentes
municipais nas atividades de operacdo e fiscalizacdo, sendo apresentada tabela com os
totais de operagfes executadas por cada dispositivo mével no dia atual ou em data definida
pelo usuario. Os registros da tabela deverdo conter, no minimo, a identificagdo do
equipamento, identificacdo do(s) agente(s) que utilizarem o mesmo no periodo, a
guantidade de autuacdes, a quantidade de abordagens realizadas, a quantidade de boletins
de ocorréncia registrados, a quantidade de ocorréncias de infraestrutura registradas, a
guantidade de remocdes de veiculos registrada e a quantidade de recolhimento de
documentos registrada. O sistema devera apresentar também, totalizadores informando o
total de autuacBes aplicadas por todos os dispositivos méveis, o total de operacdes
realizadas por todos os dispositivos méveis, além da média de autuacbes aplicadas por
equipamento e por hora. Todos os totalizadores deverdo apresentar comparativo com o dia
atual e os Ultimos cinco dias;
11.4.1.27. O sistema de informaces integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento das operagbes dos dispositivos moveis utilizados pelos agentes
municipais nas atividades de operagéo e fiscalizagdo, sendo apresentada tabela com o
detalhamento de cada acdo executada pelos dispositivos mdveis no dia atual ou em data
% definida pelo usuario. O detalhamento da operacéo devera conter no minimo a identificacao Wé—
do equipamento, identificacdo do agente responséavel pela operacdo, a data e hora da

operacao, o tipo da acao e identificagdo da mesma e o nivel de bateria do equipamento;

) AT
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11.4.1.28. O sistema de informac8es integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento das operacbes dos dispositivos moéveis utilizados pelos agentes
municipais nas atividades de operacédo e fiscalizacdo, sendo apresentado grafico com a
guantidade de autuacdes aplicadas na data atual ou em data definida pelo usuario para os
dez enquadramentos mais aplicados no periodo;

11.4.1.29. O sistema de informacfes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento das operagbes dos dispositivos moveis utilizados pelos agentes
municipais nas atividades de operacdo e fiscalizacdo, sendo apresentado em mapa do
municipio, as informac8es em tempo real quanto a quantidade de autuacdes aplicadas;
11.4.1.30. O sistema de informac8es integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento das operagbes dos dispositivos moveis utilizados pelos agentes
municipais nas atividades de operacéo e fiscalizagéo, sendo listagem de equipamentos que
possuem pendéncias tais como: autos de infragdo com imagens pendentes, autos de
impressdo impressos e assinados pelos condutores sem digitalizacdo e equipamentos com
baixo nivel de bateria. O sistema devera fornecer opcao para o usuario obter informacdes
detalhadas sobre quais os autos de infracdo possuem imagem pendentes.

11.4.1.31. O sistema de informagfes integradas deve possuir recurso que permita a
configuracdo de modo apresentagéo, onde os painéis sdo apresentados continuamente sem
a necessidade de interacdo com o0s usuarios. Para tanto, os gestores poderdo configurar
guais os painéis, graficos e informacfes que desejam que sejam no modo apresentacao,
bem como o tempo que 0 mesmo permanecera em tela até que o proximo painel seja
apresentado;

11.4.1.32. O sistema de informacdes integradas deve possuir recurso que permita ao
usuario do sistema efetuar a impressao de qualquer grafico, tabela, mapa ou informativo de
qualquer painel de informacdo. A impressdo deverd ser realizada com os dados
apresentados em tela, em modo relatério, sem cortes e além dos dados em tela deve
conter, a descricdo e detalhamento explicativo do elemento (gréfico, tabela, mapa,
informativo), os filtros utilizados pelo usuario, além da data, hora e usuério responséavel pela
impressdo. Em caso de gréaficos, também deverd ser impressa a tabela com os dados

utilizados para construgéo do gréfico.

11.5. DESCRICAO DETALHADA DA IMPLANTACAO DOS SERVICOS

11.5.1.1. E responsabilidade da CONTRATADA, realizar a implantacdo de todos os
sistemas, equipamentos e servicos. Sendo que todos 0s sistemas e equipamentos
envolvidos deverdo estar em pleno funcionamento no prazo maximo de 30 dias, contados a
partir da data da ordem de servico;

11.5.1.2. E responsabilidade da CONTRATADA, fornecer capacitacdo técnica a todos os
funcionérios envolvidos. O treinamento deverd ser de no minimo 60 horas; no periodo de
implantacdo serdo realizados os servicos de: migracdo, treinamento, configuracdo dos

sistemas e inicio da utilizacdo. O prazo de implantagdo ndo contempla o desenvolvimento

=
T
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de funcionalidades ja previstas no edital e seus anexos, sendo estas verificadas na
demonstracao e testes técnicos;

11.5.1.3. A entrega dos equipamentos ocorrera de uma Unica vez, de forma integral, na
sede do DEMUTRAN - Departamento Municipal de Trénsito e Transportes de ltupeva,
situada na R. Prof. José Leme do Prado Filho, 173, Jardim Nova ltupeva, Itupeva — SP.
11.5.1.4. Os prazos maximos para execucdo dos servicos sdo contados apos emisséo de
Ordem de Servico;

11.5.1.5. Todos o0s equipamentos e sistemas deverdo ser entregues conforme
caracteristicas técnicas apresentadas pela licitante no descritivo técnico de fornecimento de
equipamentos fornecidos em sua proposta comercial, bem como demonstrados nos testes
de demonstracao técnica;

11.5.1.6. A CONTRATADA NAO podera transferir ou sublocar a outrem, no todo ou em
parte, 0 presente contrato, sem prévia e anuéncia da CONTRATANTE, sob pena de
rescisdo contratual e aplicacdo de multa

11.5.1.7. A CONTRATADA deveré responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica,
primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando & consecucao
dos trabalhos durante toda a execucéo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena
de ser considerado infracdo passivel de aplicagdo das penalidades previstas neste edital.
11.5.1.8. A CONTRATADA devera sempre observar que todas as decisbes e
entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que impliquem
em modificacdes ou implementacfes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas,
deverdo ser prévia e formalmente acordados e documentados entre as partes.

11.5.1.9. A CONTRATADA responderd pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou
adulteracbes que por ventura venham a ocorrer nas informacdes da CONTRATANTE,
guando estas estiverem sob sua responsabilidade.

11.5.1.10. A CONTRATADA e os membros da equipe guardaréo sigilo absoluto sobre os
dados e informag8es do objeto da prestagdo de servigos ou quaisquer outras informacgdes a
gue venham ter conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades previstas no
contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia deste item, inclusive ap6s
o término do contrato.

11.5.1.11. A CONTRATADA deverad submeter & apreciacdo e a aprovacao prévia da
CONTRATANTE qualquer servico adicional que entenda deva ser executado.

11.5.1.12. Na implantacdo das solu¢gfes acima discriminados, deverdo ser cumpridas as
seguintes etapas:

11.5.1.13. Configuragfes e Parametrizacdes: a CONTRATADA devera executar todas
as configuracdes e parametrizacdes necessarias para o perfeito funcionamento das
solugdes tecnolégicas e dos servicos a serem disponibilizados.

11.5.1.14. Migracdo de Dados: a CONTRATADA deverd executar a migracdo das

informacdes inerentes ao processamento de multas da empresa anterior.

vt
T
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11.5.1.15. Testar a solucdo: a CONTRATADA deve testar as solucdes e garantir seu
pleno funcionamento;

11.5.1.16. Solicitar aceite da CONTRATANTE: Efetuar em documento timbrado da
empresa CONTRATADA, a entrega dos sistemas e equipamentos para a CONTRATANTE,

que efetuara o aceite da Instalacao.

12. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

12.1. Constituem obrigacfes do contratante:
12.1.1. Realizar o empenho da respectiva dotacao orcamentaria;
12.1.2. Publicar o contrato no Portal Nacional de Contratacdes Publicas;
12.1.3. Comunicar ao contratado a publicagdo do contrato no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas;
12.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato, registrando as eventuais
ocorréncias, através da figura de fiscal e gestor do contrato;
12.1.5. Comunicar imediatamente ao contratado qualquer defeito ou deficiéncia que venha a
constatar, referente a execucao do objeto deste contrato;
12.1.6. Informar alteragfes no cronograma, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro)
horas;
12.1.7. Responder a todas as reclamacdes ou solicitacbes do contratado no prazo de 60
(sessenta) dias, exceto nos pedidos de reequilibrio econbémico-financeiro, cujo prazo
especifico esté previsto na clausula 92 e, nos pedidos de reajuste, cujo prazo especifico esta
previsto na clausula 82.
12.1.8. Fornecer, em tempo habil, todas as informacdes e condicbes necessérias para o
cumprimento das obrigagfes por parte do contratado;

12.1.9. Realizar os pagamentos mensalmente.

13. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO:

13.1. A efetiva gestéo e fiscalizagdo das obriga¢cfes ora contraidas pelo CONTRATANTE competirdo
a Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana.

13.2. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as disposicbes da Lei n° 14.133/2021 e os atos normativos regulamentares
correspondentes, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.
13.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

13.4. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato, ou

% pelos respectivos substitutos.
13.5. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucao %

do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome das pessoas eventualmente envolvidas,

% Zdeterminando 0 que for necessério a regularizagdo das faltas ou defeitos observados e W
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encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

13.6. O contratado serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes de sua execucédo ou de materiais nela empregados.

13.7. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros em razdo da execugdo do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante.

13.8. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucédo do contrato.

13.9. O presente Contrato serd gerido pela Sra. VALDERES ALVES DOS ANJOS, portadora da
cédula de identidade RG n° | < inscrita no CPF n° [, nos termos da Lei n°
14.133/2021, bem como do Decreto Municipal n® 3.601/2023.

13.10.0 presente contrato sera fiscalizado pela Sra. ROSA MARIA DE MORAES portadora da cédula
de identidade RG n° | ¢ inscrita no CPF n° . nos termos da Lei n°
14.133/2021, bem como do Decreto Municipal n° 3.601/2023, ao qual competira velar pela perfeita
execucdo do pactuado, em conformidade com o previsto no edital, na proposta da contratada e no
instrumento contratual.

13.11.Fica indicado a Sra. CATIA CRISTINA DO NASCIMENTO, portadora da cédula de identidade
RG n° I < inscrita no CPF n° | para atuar como suplente do fiscal do
contrato decorrente da presente contratacdo, na impossibilidade do Sra. Rosa Maria de Moraes em
exercer a sua fungéo por algum motivo.

13.12. A fiscalizacdo de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade do
CONTRATADOQO, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigfes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes

e prepostos.

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:
14.1. As infragcdes praticadas pelo licitante serdo sancionaveis de acordo com sua gravidade,
respeitado o contraditério e a ampla defesa, seguindo o rito processual.
14.1.1. O descumprimento das obrigacdes e responsabilidades assumidas sujeitar4d o
licitante, signatario da ata ou o contratado a aplicagdo das penalidades de adverténcia, multa,
impedimento de licitar e contratar com o Municipio de ltupeva ou declaracédo de inidoneidade
para licitar e contratar com a Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos.
14.1.2. A aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a natureza, 0s prazos de execucdo
do objeto e os principios da razoabilidade e proporcionalidade.
14.1.3. A aplicacdo da sancdo de adverténcia prevista no art. 156, inciso |, da Lei n°

14.133/2021, sera aplicada diretamente pelo fiscal do contrato, cabendo recurso

=

administrativo no prazo de 15 (quinze) dias Uteis ao gestor do contrato ou do Contrato/
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contados a partir da notificacdo da sancdo, sem a necessidade de instauracédo de processo

administrativo ou de comisséo para apuracao de responsabilidade.

14.1.4. A sancao multa sera aplicada mediante instauracdo de processo administrativo para

apuracdo de responsabilidade, instaurado e conduzido pelo gestor do contrato, que notificara

o contratado para a apresentagdo de defesa prévia, relatando as condutas ensejadoras da

aplicagdo de multa, as provas que pretende produzir, caso necessarias.

14.1.5. As sanc¢Oes de impedimento de licitar e contratar com o Municipio de ltupeva e de

declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica serdo

aplicadas mediante instauracdo de processo administrativo para apuracao de

responsabilidade, conduzido por comissao processante formada por, no minimo, 3 (trés)

agentes publicos, designados pelo Secretario Municipal de Gestéao.

14.1.6. O licitante/contratado deverd ser notificado sobre a abertura do processo

administrativo para apuracdo de responsabilidade para apresentacdo de defesa prévia no

prazo de 15 (quinze) dias Uteis, devendo indicar, j& na defesa prévia, as provas que pretende

produzir, caso necessarias.
14.1.6.1. Nos casos de contratos que gerem atestados de capacidade técnica aos
profissionais responsaveis, 0 processo sancionatério devera notificar também o
responsavel técnico, como processado, para apurar culpa grave ou erro grosseiro do
profissional, tramitando o processo contra a pessoa juridica e a pessoa fisica e sendo
publicado, ao final, o resultado para cada responsavel, para fins de aplicacdo do § 12
do art. 67 da Lei n® 14.133/2021.

14.1.7. N&o havendo, apos regular notificacdo, apresentacdo de defesa prévia dentro do

prazo estipulado para sua defesa, o processo de penalidade prosseguird de acordo com as

informacdes constantes no processo.

14.1.8. A comisséo processante poderd rejeitar o pedido de producédo de provas, mediante

decisdo fundamentada, nos casos em que for manifestamente protelatério ou irrelevante para

0 caso concreto.

14.1.9. Se houver aceitacdo do pedido de producdo de provas, apés a dilagdo probatéria do

processo devera ser concedido novo prazo de 15 (quinze) dias Uteis ao processado para

apresentacéo de alegacdes finais.

14.1.10. A comissdo processante poderd, ao final do processo administrativo, arquivar o

processo ou aplicar a penalidade de multa ou impedimento de licitar e contratar com o

Municipio de Itupeva.

14.1.11. A sancdo de multa podera ser cumulada com a sancao de impedimento de licitar e

contratar com o Municipio de ltupeva ou com a declaragédo de inidoneidade para licitar e

contratar com a Administracéo Publica.

% 14.1.12. Nao podera haver outro tipo de cumulacéo de sancédo sobre o mesmo fato gerador.
14.1.13. Da decisdo que aplicar multa, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de Wé

inidoneidade, cabera recurso administrativo, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis.

% Z 14.1.14. O recurso sera dirigido ao gestor do contrato ou a comissao processante, conformeW
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0 caso, que terdo o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para reconsiderar sua decisdao ou
encaminhar o recurso ao titular do 6rgdo ou entidade demandante, que decidira no prazo de
20 (vinte) dias Uteis.
14.1.15. O recurso tera efeito suspensivo da deciséo recorrida até que sobrevenha decisdo
final do titular do érgéo ou entidade demandante.
14.1.16. Nos casos em que a conclusdo da comisséo processante for pela aplicacdo de
penalidade de declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo
Publica, deverd ser encaminhado parecer conclusivo a Secretaria Municipal de Assuntos
Juridicos e Fundiarios para andlise juridica. Apés a andlise juridica da Secretaria Municipal de
Assuntos Juridicos e Fundiarios, o processo serd encaminhado ao titular do érgao ou
entidade demandante que decidird pela aplicagdo da penalidade ou seu arquivamento,
podendo devolver a comissao processante para corrigir eventuais irregularidades processuais
ou para seu arquivamento.
14.1.17. Da deciséo do titular do 6rgéo ou entidade demandante que aplicar a declaracdo de
inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica caberd pedido de
reconsideracdo no prazo de 15 (quinze) dias Gteis & mesma autoridade, que devera decidir no
prazo de 20 (vinte) dias Uteis.
14.1.18. A prescricdo ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infracdo pela
Administracao, e seré:
14.1.18.1. Interrompida pela instauracédo do processo de responsabilizacao;
14.1.18.2. Suspensa pela celebracdo de acordo de leniéncia previsto na Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013;
14.1.18.3. Suspensa por decisdo judicial que inviabilize a conclusdo da apuracgéo
administrativa.
14.1.19. O processo administrativo para apuragdo de responsabilidade que nédo for concluido
dentro do prazo de 180 (cento e oitenta) dias tramitara com prioridade, inclusive para
julgamento de eventuais recursos administrativos, e devera ser concluido em, no maximo, 2
(dois) anos, sob pena de prescricao da pretensao punitiva.
14.1.20. Na hipétese de um mesmo licitante ou contratado ser sancionado com mais de 3
(trés) multas pelo Municipio de ltupeva, mesmo que em contratos distintos, o Secretério
Municipal de Gestdo Publica devera, considerando as informacdes dos gestores dos
contratos, avaliar a conveniéncia da abertura de processo administrativo para aplicacdo de
penalidade mais gravosa e extingdo dos contratos vigentes.
14.1.21. Sobrevindo nova(s) condenacgéo(6es) no curso do periodo de vigéncia da sangéo de
impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Iltupeva ou de declaracdo de
inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica, serda somado ao periodo
% remanescente da san¢éo aplicada o tempo fixado na(s) nova(s) decisdo(des) condenatoria(s),
com o prazo total limitado a: 4

e 6 (seis) anos, no caso de impedimento de licitar e contratar com o Municipio de ltupeva; e

% Z e 12 (doze) anos, no caso de declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com @/QM
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Administracdo Publica.

14.1.22. A presente regra quanto a(s) nova(s) condenacdo(des) no curso do periodo de
vigéncia da sancédo é valida para as sancfes aplicadas por qualquer érgdo ou entidade da
Administracdo Publica e somente para contratos oriundos de licitagdes distintas.

14.1.23. Apo6s regular processo administrativo de aplicagdo da penalidade de multa, o
sancionado devera efetuar o respectivo pagamento da multa no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, a contar da data do recebimento da comunica¢@o enviada pela Administragdo. Findo
este prazo, e ndo sendo constatado o pagamento, a multa serd cobrada administrativamente,
podendo ser compensada no primeiro pagamento seguinte a aplicacdo da pena, mesmo que
em outros contratos, respondendo, igualmente, os pagamentos seguintes pela diferenca dos
valores no caso de o primeiro ndo suportar integralmente o dnus da penalidade.

14.1.24. Somente sera admitida a retencdo de pagamento de parcela adimplida para
pagamento de multa apds o transito em julgado do processo administrativo, limitada ao valor
da multa devida.

14.1.25. Nao havendo a quitacdo da multa e ndo sendo possivel a compensac¢do com outros
pagamentos, o valor sera descontado da garantia, se houver, ou cobrado judicialmente.
14.1.26. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante/contratado, o Municipio de ltupeva podera abrir processo administrativo
indenizatério para cobrar os valores remanescentes.

14.1.27. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846/2013, como ato lesivo a Administrag&do
Puablica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracao
da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas ao Prefeito Municipal, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

14.1.28. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Municipal, resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem
a participacdo de agente publico.

14.1.29. A aplicagdo das sancdes de impedimento de licitar e contratar com o Municipio de
ltupeva e de declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica
serdo levadas a registro no Portal Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP, no Cadastro
de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, no Portal da Transparéncia mantido pela
Controladoria-Geral da Unido, e no Cadastro de Impedidos de Licitar do Tribunal de Contas
do Estado de S&o Paulo.

14.1.30. O registro da sancd@o ocorrerd somente depois de proferida a deciséo final da
autoridade competente em relagdo a eventual recurso.

14.1.31. E admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado mediante pedido & Secretaria

Municipal de Gestao Publica, exigidos, cumulativamente:

G

14.1.31.1. Reparacdo integral do dano causado a Administragcao Publica; W
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14.1.31.2. Pagamento da multa;
14.1.31.3. Transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade,
no caso de impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da
penalidade, no caso de declaracéo de inidoneidade;
14.1.31.4. Cumprimento das condi¢Bes de reabilitagéo definidas no ato punitivo;
14.1.31.5. Andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao
cumprimento dos requisitos definidos neste item
14.1.32. A declaracao de inidoneidade exigira, como condi¢cdo de reabilitagdo do licitante ou
contratado, a implantacdo ou aperfeicoamento de programa de integridade, nos termos do
artigo 35, § 1°, do Decreto Municipal 3.601/2023.
14.1.33. A resposta ao pedido de reabilitacdo devera ocorrer no prazo de até 20 (vinte) dias

Uteis.

15. DAS FORMAS DE COMUNICACAO ENTRE CONTRATANTE E CONTRATADO:
15.1. E facultada a qualquer das partes, a solicitacdo de reunido, prevista no art. 153 do Decreto
Municipal n°® 3.601/2023.
15.2. O contratado deverd comunicar-se com 0 contratante através do fiscal do contrato e seu
substituto, em regra por e-mail, sendo admitidos outros meios de comunicacdo, desde que
posteriormente formalizado no processo.
15.3. Todas as reclamactes ou solicitacdes da contratada serdo respondidas no prazo de até 30
(trinta) dias.

15.3.1. O prazo de resposta sera suspenso em caso de solicitagdo de informacbes ao

contratado pelo contratante, sendo retomado somente quando obtida a informacéo.

16. DA MANUTENCAO DAS CONDICOES DE HABILITACAO:
16.1. O contratante, por intermédio do gestor do contrato, acompanhara a manutencao das
condi¢cdes de habilitacdo pelo contratado, cabendo ao contratado informar, no prazo de 15 (quinze)
dias, a mudanca da sua situagdo, sob pena de infracdo equiparada a declaracdo falsa, com a
correspondente instauracao de procedimento administrativo sancionatério e aplica¢do de sanc¢éo.
16.2. A auséncia ou omissdo de declaracdo por parte da contratada corresponde, para todos os
efeitos, a declaracdo da manutencéo das condi¢Bes de habilitacdo, ndo sendo necessario verificar a
regularidade por meio da exigéncia de documentos ou da consulta a certiddes, salvo no caso de
prorrogacéo da vigéncia do contrato.
16.3. Nas hipéteses em que houver alteracédo de condi¢édo de habilitacao:

16.3.1. O contratado devera providenciar a regularizagdo no prazo de 30 (trinta) dias,

contados da ocorréncia que gerou o0 nao atendimento da condi¢éo de habilitacdo; e

% 16.3.2. Sera aplicada multa mensal de 0,5% (meio por cento) sobre as faturas emitidas,
enquanto persistir a situacao de irregularidade. %

16.4. O contratante podera diligenciar as condi¢des de habilitagdo da contratada e aplicar sancao de

% Z declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar por 4 (quatro) anos e de 6 (seis) meses pelg/QM
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descumprimento da obrigacdo de informar a mudanca da sua situacéo.

17. DA EXTINCAO DO CONTRATO:

17.1. A extincdo do presente contrato sera regulada pelas normas previstas nos artigos 137 a 139 da
Lei n® 14.133/2021.

17.2. Este contrato também podera ser extinto quando o contratante ndo dispuser de créditos
orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato nao mais lhe oferece
vantagem, desde que atendidas as condi¢Bes do § 1° do art. 106 da Lei n°. 14.133/2021.

17.3. A extincdo do contrato devera ser formalmente motivada nos autos, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa.

17.4. Quando a extingcdo decorrer de culpa exclusiva do contratante, o contratado sera ressarcido
dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, bem como tera direito aos pagamentos
das parcelas executadas até a data da extingdo do contrato.

17.5. Na extin¢do do contrato determinada por ato unilateral, o contratante podera reter dos créditos
decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos sofridos e das multas aplicadas, desde que ja
apurados em processo administrativo.

18. DO FORO:
18.1. E competente o Foro da Comarca de Itupeva/SP, para dirimir questdes decorrentes do contrato,

renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

ltupeva, 30 de outubro de 2024

JOYCE/MODESTO ADERALDO
Secretaria Municipal de Obras e Planejamento Urbano
RG n°

ceF ne I

I58IN — TECNOLOGIA éA INFORMACAO LTDA

MARCELO ANDREASE
Sécio Administrador
RG n’
crr n° I

TESTEMUNHAS:

V%RES ALVES DOS ANJOS

RG n° I

AT e 7

SA MARIA DE MORAES

RG r [

L AT

AV. Eduardo Anibal Lourengon, 15 — Pq. Das Vinhas — Itupeva-SP — CEP:13.295-522 — Fone: 11 4591-8100



Fernanda Kelli Ferroli
Destacar

Fernanda Kelli Ferroli
Destacar

Fernanda Kelli Ferroli
Destacar

Fernanda Kelli Ferroli
Destacar

Fernanda Kelli Ferroli
Destacar

Fernanda Kelli Ferroli
Destacar


	5d8971ad967aabc6239f9e003cd797d47a00ba9ef161472f4b38816c4c4890f5.pdf

