MUNICIPIO DE PARANAPUA

Estado de Sao Paulo

CNP3J: 45.134.236/0001-59

Rua Pedro Lanzoni, 2383 ’ Centro ’ CEP: 15745-000 | Paranapua-SP

CONTRATO N° 030/2024
PROCESSO DE LICITAGAO N° 018/2024
PROCESSO DE DISENSA DE LICITAGAO N° 005/2024
(Lei n° 14.133/21, Art. 75, Inciso II)

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE PARANAPUA
Rua Pedro Lanzoni, n° 2.383.
CEP: 15.745-000 - Paranapua/SP
CNPJ: 45.134.236/0001-59

CONTRATADA: WEBNETS SOLUCOES EIRELI
Rua: Avenida Paulista n°® 352, C] 65 — Bela vista
CEP: 01310-905 - Sao Paulo/SP
CNPJ: 12319369/0001-40

Por este instrumento, a Prefeitura do Municipio de Paranapua/SP, com sede a Rua
Pedro Lanzoni, 2.383, CNPJ (MF) 45.134.236/0001-59, neste ato representada pelo Prefeito
Municipal, Sr. Daniel Junior Duran Pinatto, comerciante, residente e domiciliado na Avenida
Antonio Gomes de Castro n°. 3213, centro, neste Municipio de Paranapua, Estado de Sao
Paulo, portador do RG n©. 28.633.864-6 e CPF/ME n°. 222.538.918-78doravante
denominada  simplesmente Contratante e de outro lado a empresa
WEBNETS SOLUCOES EIRELI ME, CNPJ 12.319.369/0001-40, situada na Av. Paulista,
No 352, Sala 65, Bela Vista, CEP: 01.310-905, Sao Paulo/SP, representada neste ato pelo
seu proprietario o Sr. Celso Ricardo de Moura Garcia Junior, doravante denominada
simplesmente CONTRATADA, tém entre si a prestacao de servigos técnico especializado
de fornecimento de licenca de uso de Portal Municipal Gerenciavel, referente ao Processo
de Dispensa de Licitagdo n® 005/2024 nos termos da Lei Federal n°. 14.133/2021, Lei
Complementar n©. 123/2006 alterada pela Lei Complementar n°. 147/2014, e Decretos
Municipais, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, pelas Clausulas e
condigoes adiante expostas:-

I - OBJETO

1.1. Contratacao de empresa especializada para execucdao de servico técnico
especializado de fornecimento de licenca de uso de Portal Municipal Gerencidavel com
associacao de conteudo através de QR-Code, area de transparéncia, plataforma de
atendimento ao cidadao, contendo os mddulos de ouvidoria, pedido de informacao (SIC),
zeladoria e Diario Oficial do Municipio, disponibilizacao de aplicativos nativos Apple e
Android, servicos complementares anti-hackers, hotsites das secretarias municipais em
atendimento a Lei de Acesso a Informacao, contemplando os servigos de desenvolvimento,
licenciamento, migracao de dados, treinamento, hospedagem, backup, monitoramento,
rotinas de seguranca, manutencao e suporte, conforme Termo de Referéncia em anexo a
este contrato.
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1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Termo de Dispensa de Licitacao
identificado no preambulo, ao Termo de Referéncia, a proposta da CONTRATADA,
independentemente de transcrigao.

1.3. Visando atendimento da legislacao vigente a CONTRATADA se compromete a
manter atualizadas a documentagao de habilitacao.

1.4.1 A auséncia desses documentos, atualizados, implicard na suspensao dos
pagamentos que a CONTRATADA tenha direito originados do fornecimento do produto, até
que seja restaurada a situacao de normalidade existente na data de encerramento do
certame, fato que, ocorrendo ndo gerara quaisquer direitos adicionais ao futuro contratado.

1.5. Fundamentacao: Segao III - Da Dispensa de Licitagdo:

Art. 75. E dispensavel a licitacdo:

I - Para contratacao que envolva valores inferiores a R$ 59.906,02 (cinquenta e nove
mil novecentos e seis reais e dois centavos), no caso de outros servigos e compras; (Vide
Decreto 11.871, de 2023);

II — VALOR

2.1 - Os valores fixos e irreajustaveis, incluem todas as variagdes de quantidades,
devendo ser consideradas inclusas as etapas, atividades e servicos que nao constando das
planilhas de orcamento, estejam previstos nos projetos e/ou memoriais ou sejam
tecnicamente recomendaveis. A data base é a da assinatura deste contrato.

Paragrafo Primeiro — Os precos incluem todos os custos e beneficios decorrentes de
trabalhos executados em horas extraordinarias, trabalhos noturnos, dominicais e em
feriados, inclusive o custo de vigias noturnos, frete, de modo a constituir a Unica
contraprestacao pela execugao dos servigos.

Paragrafo Segundo — As partes atribuem a este contrato, para efeito de direito, o
valor total de R$ 14.400,00 (quatorze mil e quatrocentos reais), sendo o valor mensal de
R$ 1.200,00 (Mil e duzentos reais), podendo ser aditado em até 25% (vinte e cinco por
cento) na conformidade do artigo 125 da Lei n® 14.133/2021.

Paragrafo Terceiro - O preco ajustado também podera sofrer correcdo desde que
reste comprovada a ocorréncia de quaisquer das hipoteses previstas na alinea “d”, do inciso
II, do art. 124, da Lei n°® 14.133/2021.

III - CONDIgﬁES DE PAGAMENTO E REAJUSTE

3.1. A CONTRATADA devera emitir Nota Fiscal Eletronica de acordo com os servicos
efetivamente executados. As Notas Fiscais Eletronicas devem ser encaminhadas para os e-
mails do 6rgao demandante, sendo de inteira responsabilidade da CONTRATADA o controle
de recebimento das mencionadas Notas Fiscais Eletronicas por parte da CONTRATANTE.
Apos a conferéncia das informacOes contidas na solicitacdo, o fiscal do contrato devera
atestar os recebimentos dos servicos que estarem em conformidade com a contratacao para
o gestor da contratacao liberar o pagamento dos mesmos.

3.2. Deverdao constar no corpo das notas fiscais/fatura o nimero do Processo
Licitatorio, o nimero da modalidade de licitacdo e do contrato.
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3.3. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecdes serao devolvidas a
Contratada e seu vencimento ocorrera em cinco dias apds a data de sua apresentacao
valida.

3.4. Nao serdo aceitas propostas com exigéncia de pagamento antecipado ou sem a
devida prestacao dos servicos e ainda nao serao levadas em consideracao quaisquer ofertas
gue nao se enquadrem nas especificacoes exigidas. Nao se admitira proposta que apresente
precos unitarios simbdlico, irrisérios ou de valor zero ou incompativel com os pregos dos
insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que este termo
de referéncia ndo estabelega limites minimos para os mesmos.

3.5. O pagamento sera feito diretamente a (s) licitante (s) vencedora (s), em até 30
(trinta) dias contados da apresentacao pela licitante vencedora, da respectiva Nota Fiscal e
a vista do comprovante da efetiva prestacao de servicos, depois de conferidos e atestados
pela Gestor do Contrato, desde que nao haja fator impeditivo, provocado pela licitante
vencedora.

3.6. O pagamento sera efetuado através do setor de Tesouraria da Prefeitura
Municipal em cheque nominal, transferéncia bancaria, crédito em conta corrente ou boleto
bancario, sendo vetado negociar seus créditos com terceiros, a vista do respectivo Termo
de Recebimento definitivo do objeto, pelo Servidor Responsavel nomeado pela
administracao

3.7. Os precos dos servicos, objeto deste contrato, permanecerao fixos e
irreajustaveis durante a vigéncia contratual e somente poderdo ser reavaliados conforme o
disposto no artigo 125 da Lei Federal n°® 14.133 de 01.04.2021, suas alteracOes posteriores,
desde que devidamente justificado e documentado.

3.8. Em caso de prorrogagdo contratual por novos periodos os valores poderdo ser
reajustados pelo indice acumulado da variagdo do IPCA (Indice de pregos ao consumidor
amplo) ou do outro indice oficial que vier a especialmente substitui-lo.

IV — DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO CONTRATUAL

4.1. O contrato sera celebrado com duracao de 12 (doze) meses, a contar da data
de sua assinatura, podendo ser prorrogado a critério da Administracao, nos termos do artigo
106 e 107 da Lei n© 14.133/2021.

4.2. A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicOes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao,
permitida a negociacao com o contratado.

V - DO LOCAL, PRAZOS, CONDICOES DE ENTREGA DO OBJETO

5.1 — O presente contrato tera validade de 12 (doze) meses a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por novos periodos nos termos da legislacao vigente
através da formalizacdo de termo aditivos, sendo que os valores poderdo ser reajustados
pelo indice acumulado da variagao do IPCA (Indice de precos ao consumidor amplo) ou
outro indice oficial que vier a especialmente substitui-lo.
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5.2 - Correrao por conta da contratada todas as despesas de seguros, transporte,
tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, hospedagem e alimentacao que incidirem
s/ a execucao dos servicos e dos seus funcionarios.

5.3 — O fornecedor sujeitar-se-a a fiscalizacao da execucao dos servicos, reservando-
se a Prefeitura do Municipio de Paranapua direito de recusa no recebimento, caso os
mesmos nao sejam satisfatdrios e de acordo com as especificagdes do edital.

5.4 - O objeto desta licitacao sera prestado nos termos Lei Federal n® 14133/2021,
suas alteracdes posteriores e demais normas pertinentes, sob pena de aplicacao das
penalidades cabiveis;

5.5 - O servico deve ser prestado atendendo as caracteristicas exigidas no edital e
neste contrato.

5.6 - Permitir e oferecer condicOes para a mais ampla e completa fiscalizagao, durante
todo o periodo de vigéncia do Contrato, fornecendo informacgdes, propiciando o acesso a
documentagao pertinente e aos servigos em execucdao e atendendo as observacdes e
exigéncias apresentadas pela fiscalizagao, prestando todos os esclarecimentos solicitados
pela CONTRATANTE e atendendo as reclamac0es formuladas.

5.7 - Informar, por escrito e de imediato, qualquer alteracao em seus meios de
contato (endereco, telefone, e-mail), para assegurar a rapida solucdo as questdes geradas
com vistas a perfeita execucao do objeto da presente licitagao.

5.8 - Afastar qualquer empregado ou preposto seu que embarace a fiscalizacao ou,
ainda, que conduza de modo inconveniente ou incompativel o exercicio das fungdes que lhe
forem atribuidas.

5.9 - Nao transferir, sob qualquer pretexto, a responsabilidade decorrente da
execucao do objeto desta licitagdo a terceiros, sejam fabricantes, representantes ou
quaisquer outras pessoas ou entidades.

5.10 - A CONTRATADA tem a obrigacao de manifestar-se, quanto ao interesse na
PRORROGACAO, ou NAO PRORROGAGAO do Contrato de Prestagdo de Servicos e de seus
Aditivos, no prazo de no minimo 60 (sessenta) dias antes de seu (s) vencimento (s).

VI - DOTACAO ORCAMENTARIA E RECURSOS FINANCEIROS

6.1. As despesas serao cobertas com recursos de dotacao especificas do Orcamento
Fiscal de 2024 e no que couber em 2025.
- Orgao 02: Poder Executivo
- Unidade Orcamentaria: 020301 — Financas e Tributacao
- Funcional Programatica: 04.123.056.2.090 - Manutencdo das Atividades de Financas e
Tributacao
- Categoria Economica: 3.3.90.40
- FR: 1 — TESOURO
- C.A.: 110.0 - GERAL

VII - DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO
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7.1 - O recebimento dos servicos, objeto desta licitacdo, sera feita por Servidor
designado, que fara o recebimento nos termos do art. 140, inc. I, alineas "a" e "b", da Lei
Federal n® 14.133 de 01.04.2021, suas alteracOes posteriores, da seguinte forma:

a) provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacao,
mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico;

b) definitivamente, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente,
mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais;

7.2 Os servicos, objeto desta licitacdao deverdao atender aos padrdes minimos de
qualidade exigidos pela legislacao vigente, com as devidas exigéncias previstas neste Termo
de Referéncia, bem assim, fornecidos conforme preceitua o Cddigo de Defesa do
Consumidor e os demais Orgaos competentes, sendo que os servicos considerados
inadequados ou ndo atenderem as exigibilidades, ndao serao recebidos, ou conforme o caso
serao reprovados, ficando a cargo da CONTRATADA os custos referentes ao mesmo, bem
como sanar os problemas apresentados.

7.3 - Entende-se por servigos inadequados, aquele que apresentar:

a) Inferior qualidade, fora das condi¢des adequadas para sua aplicacao imediata, fora
das especificacdes exigidas no contrato e no seu Anexo I;

b) Diferenca em relacdo a proposta apresentada na fase licitatoria;

7.4 Constatadas irregularidades no objeto contratual em decorréncia da execugao, o
CONTRATANTE podera:

a) se disser respeito a especificacdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando
sua substituicdo ou rescindindo a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

a.1) na hipdtese de substituicdo, a CONTRATADA devera fazé-la em conformidade
com a indicacao da Administragao, mantido o preco inicialmente contratado;

b) se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua
complementacdo ou rescindir a contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

b.1) na hipotese de complementagdo, a CONTRATADA devera fazé-la em
conformidade com a indicacao do CONTRATANTE, mantido o prego inicialmente contratado.

7.5 - Cabera a CONTRATADA todo o 6nus decorrente da rejeicao, inclusive quanto
aos prazos e despesas, sem custos para o Municipio.

7.6 - Poderao ser solicitadas ainda, a qualquer momento, as comprovagoes de
cumprimento as normas sanitarias exigiveis, e de outras normas regulamentadoras, em
vigor e aplicaveis ao objeto deste contrato.

7.7 - O recebimento definitivo ndo implica na falta de responsabilizagao
CONTRATADA pelos prejuizos que o objeto venha causar ao MUNICIPIO.

7.8 - O MUNICIPIO se reserva o direito de proibir, rejeitar, vedar e adotar outras
providéncias mais que achar necessario para a perfeita execucdao do Contrato, arcando a
CONTRATADA com todos os 6nus decorrentes da atividade fiscalizadora do MUNICIPIO.

7.9 - O recebimento pelo MUNICIPIO, provisorio ou definitivo dos servicos, ndao
exclui ou isenta a CONTRATADA da responsabilidade civil prevista no Codigo Civil
Brasileiro, no Codigo de Defesa do Consumidor e demais legislacOes correlatas, que
perdurara pelo prazo e nas condicoes fixadas na lei.

Fone: 17 3648.9020

administrativo@paranapua.sp.gov.br
www.paranapua.sp.gov.br



MUNICIPIO DE PARANAPUA

Estado de Sao Paulo

CNP3J: 45.134.236/0001-59

Rua Pedro Lanzoni, 2383 ’ Centro ’ CEP: 15745-000 | Paranapua-SP

VIII - RESPONSABILIDADES DAS PARTES

8.1 - DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

a) A Contratante se obriga a efetuar os pagamentos nas condicdes e prazos
avencados.

b) A Contratante, reserva-se no direito de paralisar, suspender ou resilir, a qualquer
tempo, a prestacdao dos servicos, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, sem qualquer
onus ou indenizacao, mediante o pagamento Unico e exclusivo ja executado.

c) A Contratante reserva-se o direito de exercer a fiscalizagao dos servigos prestados
pelo(a) Contratado(a).

d) A contratante podera solicitar o esclarecimento de qualquer duvida acerca do
objeto, por qualquer setor da administracao.

e) Sera vedado a CONTRATADA, transferir o CONTRATO a terceiros, no todo ou em
parte, sem a prévia autorizacdo do CONTRATANTE;

f) A Contratante tem a obrigacdo de atender as solicitagdes de esclarecimentos e
documentos requisitados pela Contratada para execugao dos servigos ora contratados,
ficando a Contratada isenta de qualquer responsabilidade no caso de inexecucao de servicos
motivada por culpa da Contratante.

g) Facilitar, por todos os meios, o exercicio das funcbes da contratada, dando acesso
as suas instalagbes, promovendo o bom entendimento entre seus servidores e os
empregados da contratada e cumprindo suas obrigagOes estabelecidas neste contrato.

h) Prestar aos empregados da contratada informagOes e esclarecimentos que
eventualmente venham a ser solicitados e que digam respeito a natureza dos servicos
contratados.

i) Permitir o acesso da contratada as dependéncias da contratante.

j) O municipio de Paranapua devera fornecer o suporte administrativo
disponibilizando a legislagao municipal exigida na realizacao dos servicos.

k) Rejeitar o objeto caso ndao apresentem condicdes adequadas;

) Solicitar a reexecucao do objeto, mediante comunicacao a ser realizada pela Setor
Requisitante;

8.2 - DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

1) A contratada se obriga a prestar os servigos dentro dos padroes definidos neste
edital, devendo se fazer representar por seus profissionais sempre que solicitado pela
Contratante;

2) As despesas fiscais e sociais que incidirem s/ a execucao dos servigos e dos seus
funcionarios ocorrera por conta da Contratada.

3) Manter, ainda, os seus empegados identificados por cracha, quando em trabalho,
devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a
boa ordem e as normas disciplinares da Prefeitura Municipal;

4) A Contratada responsabilizar-se-a pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais e outros resultantes da execucao do contrato.

5) A inadimpléncia da licitante, com referéncia aos encargos estabelecidos no inciso
anterior, nao transfere a Contratante a responsabilidade de seu pagamento, nem podera
onerar o objeto do contrato.
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6) A Contratada ndo podera transferir, no todo ou em parte, o presente contrato sem
prévia e expressa autorizacdo da Contratante.

7) Esclarecer duvidas e emitir pareceres pertinentes ao objeto sempre que solicitado
pelos setores e autorizado pelo Prefeito Municipal.

8) Responder, em relacao aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes
da execucao, tais como: salarios; seguros de acidentes; taxas, impostos e contribuicoes;
indenizacgoes; vale refeicao; vale transportes e outras que porventura venham a ser criadas
e exigidas pelo governo;

9) Manter os seus empregados sujeitos as normas disciplinares da Prefeitura
Municipal, porém sem qualquer vinculo empregaticio com o 6rgao;

Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias da Prefeitura
Municipal;

10) Responder pelos danos causados diretamente a Prefeitura Municipal o e/ou aos
patrimonios da mesma, ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando esses
tenham sido ocasionados por seus empregados, durante a execucao do objeto, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela
Prefeitura Municipal;

11) Comunicar o Municipio, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e
prestar os esclarecimentos que julgar necessario;

12) Manter-se em compatibilidade com as obrigagdes assumidas e todas as condi¢oes
de habilitagao e qualificagao exigidas;

13) Nao serao aceitos atrasos com execucao do objeto;

14) Conforme artigo 122 da lei 14.133/2021, exercendo a prerrogativa facultada a
esse edital em seu paragrafo segundo, fica proibida a subcontratacao de servicos relevantes
a manutencao do objeto;

15) Nao sera admitida, conforme o item 14, a subcontratacao de Data Center externo,
ou seja, a propria contratada devera conter toda a infraestrutura de hospedagem dos
servicos. A contratada devera ter redundancia de rede, energia elétrica, SLA de no minimo
99% a.m. (ao més) e rotinas de backup.

IX — DA GESTAO E DA FISCALIZACAO CONTRATUAL

9.1. Ficara designada como fiscal técnica do CONTRATO a servidora Sra. Margareti
Aparecida Siquieri, portadora do CPF: 133.440.638-39 e do RG: 23.850.982-5, lotada no
cargo de Responsavel pelo Setor de Tesouraria, para acompanhar e fiscalizar a execucao
do contrato.

9.2. A fiscalizagao de que trata o item 9.1 nao exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigOes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, nao implica
em corresponsabilidade da Administracao ou de seus agentes e prepostos.

9.3. A Gestdao da contratacao sera realizada pela Sra. Eliete Silva de Vicente,
portadora do CPF: 070.608.478-04 e do RG: 14.176.821-6, lotada no cargo de Secretdria
Administrativa.
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9.4. Os representantes da Administracdo anotardo em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como
o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizacao das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

X - DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO:

10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133/2021, a
CONTRATADA que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacao exigida para a contratacao;

e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

f) nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacao sem
motivo justificado;

h) apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a dispensa eletrénica ou execucao do contrato;

i) fraudar a contratagao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagdo; praticar ato
lesivo previsto no art. 5 da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

) Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas acima descritas as
seguintes sangoes:

10.1.1. Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucao parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

10.1.2. Multa:

10.1.2.1. moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 60 (sessenta) dias;

10.1.2.1.1. O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza o CONTRATANTE a
promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispde o inciso I, do art. 137, da Lei n. 14.133/2021.

10.1.2. Compensatodria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecugao total do objeto.

10.1.3. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas b, ¢, d, e, f e g do subitem 10.1 deste Termo de Referéncia, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

10.1.4. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas h, i, j, k e | do subitem acima deste Termo de Referéncia,
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bem como nas alineas b, ¢, d, e, f e g, que justifiquem a imposicao de penalidade mais
grave.

10.2. A aplicacao das sancoes previstas neste Termo nao exclui, em hipdtese alguma,
a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao CONTRATANTE.

10.3. Todas as sancOes previstas neste Contrato poderdao ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

10.4. Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

10.5. Se a multa aplicada e as indenizagOes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada de eventual garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

10.6. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

10.7. A aplicacao das sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaracao
de inidoneidade para licitar ou contratar realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei Federal n® 14.133/2021.

10.8. Na aplicagao das sancdes serao considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

e) a implantacdao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos orgaos de controle.

10.9. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133/2021, ou em
outras leis de licitagcOes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serao apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei.

10.10. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada
sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste Termo ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancOes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacao de coligagcao ou controle, de fato ou de direito, com
a CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

10.11. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de aplicacao da sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancoes
por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
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Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal.

10.12. As sancoes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei Federal n°
14.133/2021.

XI - DAS PRERROGATIVAS
11.1. Ficam facultadas a Contratante as prerrogativas previstas no Artigo 104 da Lei
Federal n© 14.133/2021, e suas alteragdes posteriores.

XII - DAS ALTERACOES

12.1. O presente Contrato podera ser alterado, unilateralmente pela Contratante, ou
por acordo entre as partes, nos casos previstos no Artigo 124 da Lei Federal n© 14.133/2021,
e suas alteragdes posteriores.

12.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessaria, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

12.3 As alteragOes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragao de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos
de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagao
do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de
2021). 12.4 Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art.
136 da Lei n°© 14.133, de 2021

XIII- DA BASE LEGAL
13.1. A presente contratacdao encontra-se fundada no art. 75, inciso II, da Lei
14.133/2021, Processo de Dispensa de Licitacdao n°® 005/2024, devidamente justificada no
Processo Administrativo n© 018/2024.

XIV - DA EXECUCAO

14.1. O presente Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo
com as Clausulas avengadas e conforme a Lei Federal n® 14.133/2021, e suas alteracoes,
respondendo cada qual pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial, nos termos
do Artigo 115 da citada Lei.

XV - DOS CASOS OMISSOS
15.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicoes
contidas na Lei n® 14.133, de 2021 e demais normas federais de licitacdes e contratos
administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposicoes contidas na Lei n°® 8.078, de
1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.
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XVI - DA EXTINCAO CONTRATUAL

16.1. Operar-se-a extingdo contratual administrativa, amigavel e ou judicialmente,
nos termos do Artigo 138 da Lei Federal n® 14.133/2021, e suas alteracoes, constituindo
motivos para extingao aqueles elencados no Artigo 137 da referida Lei.

16.2. Os casos de extingao contratual serdao formalmente motivados, assegurando-
se a CONTRATADA o direito a prévia ampla defesa e ao contraditério.

16.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de extingao
determinada por ato unilateral da CONTRATANTE prevista no art. 139 da Lei n©
14.133/2021.

16.4. O termo de rescisdao sera precedido de Relatério indicativo dos seguintes
aspectos, conforme o caso:

I - Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

II- Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

III - Indenizagdes e multas

XVII - DA PROTECAO DE DADOS SEGUNDO A LEI GERAL DE PROTECAO DE
DADOS (LEI 13.709/18) — LGPD

17.1 - Para fins de preservagao da privacidade da CONTRATANTE a CONTRATADA
se compromete em tratar apenas os dados que sejam necessarios, relevantes e adequados
a prestacao do servico e exclui-los tdo logo atingida a finalidade de seu uso.

17.2 - A CONTRATADA devera manter a guarda e protecao do banco de dados da
CONTRATANTE e terceiros a ela relacionados, desde que tenham correlacdo com este
contrato, zelando para que as informagdes nao sejam acessadas ou corrompidas por
terceiros, seja internamente ou por acesso remoto (internet).

17.3 - No desenvolvimento de quaisquer atividades, as partes deverdao observar
rigorosamente o regime legal da protecao de dados pessoais, empenhando-se em proceder
a todo o tratamento de dados pessoais que venha a mostrar-se necessarios ao
desenvolvimento dos servigos no estrito e rigoroso cumprimento da Lei.

17.4 - Ao abrigo do disposto no item anterior, as Partes obrigam-se a,
nomeadamente:

(I) Tratar e usar os dados pessoais nos termos legalmente permitidos, em especial
recolhendo, registrando, organizando, conservando, consultando ou transmitindo os
mesmos, apenas e somente nos casos em que o seu titular tenha dado o consentimento
inequivoco ou nos restantes legalmente previstos;

(IT) Tratar os dados de modo compativel com as finalidades para os quais tenham
sido recolhidos;

(III) Conservar os dados apenas durante o periodo necessario a prossecucao das
finalidades da recolha ou do tratamento posterior, garantindo a sua confidencialidade;

(IV) Implementar as medidas técnicas e organizativas necessarias para proteger os
dados contra a destruicao, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracao, a difusdo ou
0 acesso ndo autorizado, bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito;

(V) Informar em até 48 horas a outra parte, devendo prestar toda a colaboracao
necessaria a qualquer investigacdo que venha a ser realizada, caso exista alguma quebra
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de seguranca, ou suspeita, independentemente de colocar ou nao em causa a seguranga e
integridade dos Dados Pessoais;

(VI) Garantir o exercicio, pelos titulares dos dados, dos respetivos direitos de
informacao, acesso e oposicao;

(VII) Assegurar que os respetivos colaboradores ou os prestadores de servicos
externos por si contratados e que venham a ter acesso a dados pessoais no contexto do
contrato cumprem as disposicoes legais aplicaveis em matéria de protecao de dados
pessoais, designadamente, nao cedendo ou divulgando tais dados pessoais a terceiros, nem
deles fazendo uso para quaisquer fins que nao os estritamente consentidos pelos respectivos
titulares ou, se aplicavel, ser o seu processamento objeto de notificacdo ou de pedido de
autorizacdo a Agéncia Nacional de Protecdo de Dados.

XVIII - DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

18.1 Os licitantes devem observar e o contratado deve observar e fazer observar,
por seus fornecedores e contratados, o mais alto padrao de ética durante todo o processo
de licitacdo, de contratacdo e de execucdo do objeto contratual. Para os propdsitos desta
clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente,
qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a agao de servidor publico no processo de
licitagdo ou na execugao de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificacdo ou omissao dos fatos, com o objetivo de
influenciar o processo de licitagao ou de execugao de contrato;

c) “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais
licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do érgao licitador,
visando estabelecer precos em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameacar, direta ou indiretamente, as
pessoas 0 ou sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo
licitatorio ou afetar a execugdo do contrato.

e) “pratica obstrutiva”:

(i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegdes ou fazer declaracoes
falsas aos representantes da Prefeitura Municipal de Paranapua, com o objetivo de impedir
materialmente a apuracao de alegacbes de pratica prevista no subitem 18.1 deste item
XVIII do Edital;

(i) atos cuja intencdo seja impedir materialmente o exercicio do direito da Prefeitura
Municipal de Paranapua promover inspecao.

XIX — DA PUBLICACAO

19.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacao deste instrumento, em
sua integralidade, no portal eletronico da Prefeitura, no prazo previsto na Lei n® 14.133, de
2021. R

XX - DO FORO

20.1 - As partes elegem o Foro da Comarca de JALES/SP, para dirimirem as duvidas

e pendéncias oriundas do presente Contrato, excluindo-se qualquer outro.
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20.2 - E, por estarem as partes Contratantes de pleno acordo quanto a tudo que ficou
exarado neste instrumento, assinam-no este em quatro vias de igual teor, juntamente com
duas testemunhas.

Assinado de forma . .
DANIEL JUNIOR digital por DANIEL  Paranapud/SP, 31 de julho de 2024

DURAN JUNIOR DURAN
PINATTO:2225389187

PINATTO:22253 5
891878 Dados: 2024.07.31

14:16:11 -03'00"
PREFEITURA MUNICIPAL DE PARANAPUA
CONTRATANTE
DANIEL JUNIOR DURAN PINATTO
Prefeito Municipal

WEBNETS Assinado de forma digital
SOLUCOES por WEBNETS SOLUCOES

LTDA:12319369000140
LTDA:1231936900 pados: 2024.07.31

0140 19:15:50-03'00'
WEBNETS SOLUC6ES EIRELI ME
CONTRATADA
CELSO RICARDO DE MOURA GARCIA JUNIOR
Proprietario

Eliete Silva de Vicente Margareti Aparecida Siquieri
Gestor do Contrato Fiscal do Contrato

Testemunhas:

1a
Nome: Michel Fabiano Faria
RG: 21.371.886-8

za
Nome: Nairine Mariane de Oliveira Lima
RG: 34.780.244-8
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ANEXOI _
TERMO DE REFERENCIA

UNIDADE SOLICITANTE: SECRETARIA ADMINISTRATIVA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para execucao de servico técnico
especializado de fornecimento de licenca de uso de Portal Municipal Gerenciavel com
associacao de conteudo através de QR-Code, area de transparéncia, plataforma de
atendimento ao cidadao, contendo os médulos de ouvidoria, pedido de informagao (SIC),
zeladoria e Diario Oficial do Municipio, disponibilizacdao de aplicativos nativos Apple e
Android, servicos complementares anti-hackers, hotsites das secretarias municipais em
atendimento a Lei de Acesso a Informagao, contemplando os servigos de desenvolvimento,
licenciamento, migracao de dados, treinamento, hospedagem, backup, monitoramento,

rotinas de seguranca, manutencdo e suporte.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACKO

2.1. Em atencao as legislacOes federais 13.460/2017 (Lei de Defesa do Usuario do
Servico Publico), 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao Publica), 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecdo aos Dados), 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) e demais
determinagdes de simplificacdo e informatizagdo, esta municipalidade vem buscar
licenciamento de uma solugao completa para atendimento da populacao. Esta contratagao,
além de atender integralmente as legislacdes citadas, sera uma importante ferramenta na
busca de tornar a administracdo mais eficiente e estratégica.

2.2. O acesso a informagdo, previsto na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de
2011 (Lei de Acesso a Informagao) e a transparéncia na divulgacado das atividades, contribui
para aumentar a eficiéncia do poder publico, diminuir a corrupcao e elevar a participacao
social. E um direito do cidaddo e dever da Administracdo Publica.

2.3. Dada a importancia das diversas acoes da Administracdo Publica, torna-se
fundamental a divulgacao de tais acdes. Assim a criacao de um layout cumprird a funcao de

difusao das informac0es para a sociedade. A principal finalidade da transparéncia publica é
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proporcionar a sociedade, pleno acesso as acoes, as informagoes e aos processos de tomada
de decisao.

2.4. As constantes acoes de hackers na Internet, bem como a pratica de pirataria no
segmento de software trazem ainda a necessidade de se buscar solucdes com padroes cada
vez mais elevados de seguranca para acompanhar a evolugao da atuacao de crimes
cibernéticos.

2.5. Por fim, diante do uso cada vez mais difundido de dispositivos como smartphones
e tablets, um projeto desta natureza vem se mostrando ainda mais estratégico se, além de
sua versao web responsiva, gerar a produgao de versdes nativas para dispositivos moveis

para serem baixados nas lojas virtuais Apple e da Google de forma gratuita pela populagao.

3. DA DESCRIGAO E ESPECIFICACAO DOS SERVIGOS

VALOR VALOR

Item Descricao /Especificacao Unid. | Qtde MENSAL TOTAL

Servico técnico especializado de fornecimento de
licenca de uso de Portal Municipal Gerencidvel com
associagao de conteldo através de QR-Code, area de
transparéncia, plataforma de atendimento ao
cidaddo, contendo os maddulos de ouvidoria, pedido
de informagdo (SIC), zeladoria e Diario Oficial do
Municipio, dlsp(_)nlblllzagao de aplicativos natlvo_s Serv. 12 1.200,00 14.400,00
Apple e Android, servigos complementares anti- Meses
hackers, hotsites das secretarias municipais em
atendimento a Lei de Acesso a Informacdo,
contemplando os servicos de desenvolvimento,
licenciamento, migracdo de dados, treinamento,
hospedagem, backup, monitoramento, rotinas de
seguranca, manutencdo e suporte

01

4. PROVA DE CONCEITO E ESPECIFICACAO TECNICA DOS SERVICOS

4.1. Prova de Conceito

4.1.1. Conforme legislagdes e normativas vigentes, a prova de conceito nao constitui
item de habilitacdo, desta forma se aplicando como pré-requisito para homologacao (artigo
17, § 39, da Lei 14133/2021), onde o vencedor provisorio do processo precisara provar que
atende os requisitos deste TR.

4.1.2. Sera efetuada através de convocagao ao vencedor parcial deste processo em
data e horario a ser definido exclusivamente por esta municipalidade para apresentacao
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presencial na cede da Prefeitura Municipal, em até 03 (trés) dias corridos apds a Contratada
ser declarada vencedora parcial.

4.1.3. Ocasiao em que a empresa vencedora parcial disponibilizara um representante,
com equipamento préprio e a prefeitura disponibilizara uma sala com acesso a Internet.

4.1.4. Para efeito de prova de conceito sera necessario apresentar os itens através
de sistema ou site online comprovadamente desenvolvido e mantido pela Contratada.

4.1.5. A critério da equipe da Prefeitura, os itens apresentados poderdo ser testados,
simulando situagdes reais de gravagao, alteragao, visualizagao e etc.

4.1.6. Os itens que estiverem marcados como “NAO” na coluna “apresentac3o” n3o
serao cobrados na prova de conceito, porém serdo exigidos na ocasido da instalacdo do
projeto. Esta prova de conceito exige comprovacao de 90% (noventa por cento) de
cumprimento dos itens para que a empresa possa ser considerada como apta a atender o
certame.

4.1.7. Conforme capitulo II, Artigo 5° da lei 14.133/21, diante dos principios de
eficiéncia, celeridade e economicidade, a critério exclusivo do Municipio, a prova de conceito
podera ser dispensada nas situacdes em que a municipalidade ja conhecer, de forma
comprovada, a plataforma da empresa avaliada nessa fase.

4.1.8. Caso a vencedora provisoria ndo seja classificada, a préxima empresa melhor
classificada sera convocada e assim sucessivamente.

4.2. Ttens referentes aos recursos de atendimento ao cidaddo e recebimento de
manifestacoes:

Item Descricdo/Detalhamento

1. Itens gerais

Atender integralmente a lei federal nimero 13.460/2017 (Lei de Defesa do Usuério do Servigo
Publico).

1.2. | Atender integralmente a lei federal nimero 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo Publica).

1.1

1.3. | Atender integralmente a lei federal nimero 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo aos Dados).

Devera estar em conformidade integral com eventuais outras legisla¢des federais que sejam
1.4. | obrigatorias para ferramentas dessa natureza, dentro do escopo delineado por essa
municipalidade.

15 F_uncio_n_ar integralrr_]ente na nuvem, sem a necessidade de instalacdo em redes locais ou
"~ | dispositivos pessoais de seus usuarios.
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Deve possuir rotinas de atualizagdo remota a serem efetuadas em horarios de contra turno
ao horério de atendimento da contratante, de modo a garantir a operagdo continua da
ferramenta por parte dos usuarios. Os processos de atualizacdes serdo de inteira
responsabilidade da contratada, sem poder terceirizar total ou parcialmente esses processos
aos usuarios; que deverdo ter o servico totalmente estabelecido no inicio de suas rotinas
diarias.
Fornecer suporte remoto via telefone, e-mail e comunicador WhatsApp durante o horario
1.7. | comercial e possuir ao menos um contato para emergéncias por 24 (vinte e quatro) horas
por dia.
Disponibilidade dos servicos de hospedagem com SLA (Service Level Agreement) acima de
99,5% (noventa e nove virgula cinco por cento) serd de responsabilidade exclusiva da
contratada, ndo podendo terceirizar responsabilidades técnicas dessa natureza para a
contratante.
Devera permitir que os cidaddos que residem no municipio (municipes) e também cidad&os
1.9. | que residem fora do municipio (turistas) possam se cadastrar e demandar solicitacdes na
plataforma.
As senhas, tokens e qualquer tipo de informacdes sensiveis deverdo ser criptografadas no
1.10. | banco de dados para garantir o atendimento as legislagfes vigentes de seguranca e protecao
aos dados.
O projeto devera ter rotina diaria de backup do servidor de hospedagem, mantido por pelo
menos 30 (trinta) dias de historico.
Os servidores de hospedagem deveréo ter os seguintes requisitos:
e Certificado de seguranca SSL (Security Socket Layer) para criptografia dos dados que
transitam no site
e CDN (Content Delivery Network) com cache e distribuicdo por localidade para tornar a
resposta do site mais rapida
e Protec@o organica/preventiva de ataques baseada no monitoramento de ataques
mundiais de outros sites
e Protecéo adicional de mitigagcéo de ataques que pode ser acionada quando houverem
1.12. indicios de ataques em curso
Firewall de aplicagdo para a zona de DNS (Domain Name Server)
Monitoramento de performance e requisices
Zona DNS (Domain Name Server) do dominio com proxy
Largura de banda escalavel
Espaco em disco escalavel
Processamento escalavel
e Firewall para acesso aos servidores
Acesso aos servicos de servidor através de VPN (Virtual Private Network)
Entregar a versao final do projeto, em ambiente de producéo em até 10 (dez) dias corridos a
contar da contratagao.
Migracéo de dados, do antigo sistema de atendimento ao cidad&o, para esse novo sistema
que esta sendo contratado.

1.6.

1.8.

1.11.

1.13.

1.14.

Ferramenta de gestdo de manifestacdes/atendimentos (area da prefeitura)

2.1. | Area de login, sem limites de usuérios.

2.2. | Recurso de recuperacéo de senha.

Recursos de acessibilidade com:
e Alto contraste
e Aumento de fonte
e Reducéo de fonte

2.3.

Fone: 17 3648.9020
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Todas os moédulos do sistema que possuirem listagem de registros, deverdo permitir
2.4. | filtrar/pesquisar os registros através de multiplos campos (ex nome, protocolo, nimero de
documento, e-mail, etc,)

Todas os médulos do sistema que possuirem listagem de registros, deverdo permitir exportar os
registros da lista para arquivo que possa ser exportado (CSV, XLS, TXT, XML ou similar)

2.5. | Essa funcionalidade nativa em todos os mddulos visa permitir que os usuarios extraiam os dados
que quiserem da ferramenta, sem precisar de nenhum tipo de conhecimento técnico e também
sem precisar do prestador

Possuir log das a¢@es de usuarios, permitindo filtro de alteracées por:

- Médulo;

- Submodulo;

- Data;

- Usuério.

- NUmero de registro.

As alteracBes de informacdes no sistema deverdo ter recurso de antes/depois, para que em
2.7. | eventuais auditorias possa-se identificar como 0 registro estava antes e como ficou apos
determinado usuario alterar aquele registro.

2.8. | Possuir area de ajuda contendo manual de uso da plataforma completo

2.6.

2.9. | Possuir area de ajuda contendo videos tutoriais

Toda vez que houver uma manutencdo no sistema, atualizacdo ou qualquer ajuste que impacte
2.10. | no uso da plataforma, deve ser enviado um boletim informativo para todos os usuarios. Esse
boletim devera ficar armazenado no sistema a titulo de histérico.

Uso integrado de assinatura eletrénica qualificada (assinatura digital ICP-Brasil) nos parametros

211 do Decreto n° 10.543/2020

212 Dentro de cada manifesta(;éo,_ ter area interna destinada a troca de mensagens internas sobre
"~ | aquela demanda, sem que o cidaddo tenha acesso.

213, N&o permitir exclusdo no sistema, apenas tornar ativo ou inativo para que as informacdes nédo

sumam e dessa forma possam ser auditadas de forma fécil e completa.
2.14. | Médulo de gerenciamento de usuarios com perfil master (todas as regras de operacéo e gestao)

Médulo de gerenciamento de usuéarios com perfil operacional, permitindo que o criador do usuério
gerencie todas as regras de operacédo e preferéncias para cada usuério, individualmente.
Permissado de cadastro simplificado de prestadores de servigos (usuarios externos da prefeitura)
para que a prefeitura envie ordem de servico diretamente a eles pela prépria plataforma.
Possuir area de visualizacdo de manifestacdes através de calendario, onde o usuario podera
2.17. | visualizar o calendario de qualquer més, clicando em um dia especifico, vera todas as
manifestacbes daquele dia.

2.18. | Permitir impressdo de manifestac6es de forma individual.
Permitir impressdo de manifestacdes em lote, onde o usudrio escolhe as manifestaces e a

2.15.

2.16.

2.19. i ;
plataforma imprime todas de uma sé vez.
2 90. Perm_itir impressao de carta ao cidaddo — recurso de impressédo de resposta final para envio pelos
correios.
291 _Tramita(;(“)es com tratamento especial — tramitacdo andnima (Sem nenhum dado pessoal
7" | informado pelo manifestante)
299 Tramitagbes com tratamento especial — tramitacdo sigilosa (Onde os dados pessoais do

manifestante sao preservados)
2.23. | Tramita¢des com tratamento especial — tramitacéo urgente

2.24. | Encaminhar manifestacéo para outro setor (setor todo)

2.25. | Encaminhar manifestacdo para outros usuarios (escolher os usuarios)

Possibilidade de efetuar encaminhamento de manifestacdo em lote (envio de varias
manifestacfes a0 mesmo tempo para terceiros).

2.26.

Fone: 17 3648.9020
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2.27.

Conforme LGPD, artigo 5°, sendo a prefeitura a controladora dos dados pessoais de cidadaos
gue venham a registrar manifestacoes via sistema, a plataforma devera permitir que os campos
que venham a ser armazenados de cada manifestante possam ser geridos pela prefeitura, que
podera definir:

- Quais campos de cada manifestante deverao ser solicitados via formulario de cadastro;

- Dos campos solicitados, quais serdo obrigatérios e quais serdo opcionais no cadastro.

2.28.

O formulario de cadastro de manifestantes sera do tipo hibrido, permitindo tanto cadastro de
pessoa fisica, quanto pessoa juridica.

2.29.

Ter campo especifico para o manifestante utilizar seu nome social em consonancia com o
Decreto Federal N° 8.727/2016

2.30.

O usuério da plataforma podera exportar uma manifestacdo com sua assinatura eletrbnica
qualificada (certificado digital) associada a essa exportacdo, de modo a garantir valor legal para
documentos exportados nos parametros do Decreto n°® 10.543/2020.

2.31.

Andamento aberto (o publico interno e externo tem acesso)

2.32.

Andamento interno da prefeitura (somente os operadores da plataforma tem acesso)

2.33.

Andamento em lote — as situagbes em que diversas manifestacdes possuirdo o mesmo
andamento, permitir escolher todas as manifestacdes e digitar o texto do andamento uma Unica
vez e aplicar para todas as manifestacbes a0 mesmo tempo.

2.34.

Mesmo para manifestacdes finalizadas, permitir que a resposta final seja corrigida.

2.35.

Quanto aos prazos finais, ter tratamento parametrizado de prazo de SIC de acordo com a lei
12.527/2011, com 0s seguintes recursos:

- Contador de prazo transcorrido da abertura;

- Contador de prazo para chegar no prazo final;

- Indicagéo visual de “em dia”, “préximo do vencimento do prazo” ou “atrasado”;
- Permitir prorrogacéo de prazo nos moldes da lei

2.36.

Quanto aos prazos finais, ter tratamento parametrizado de prazo de Ouvidoria de acordo com a
lei 13.460/2017, com 0s seguintes recursos:

- Contador de prazo transcorrido da abertura;

- Contador de prazo para chegar no prazo final;

- Indicagéo visual de “em dia”, “proximo do vencimento do prazo” ou “atrasado”;
- Permitir prorrogacéo de prazo nos moldes da lei.

2.37.

Permitir que manifestacdes diversas, de zeladoria ou outro fluxo que ndo tenham seus prazos
definidos por legislagdo especifica, possuam:

- Local para definir prazo méaximo de acordo com o tipo de manifestagéo;

- Ter contador/controle de prazo manifestacdo por manifestacéo.

2.38.

Todos os tipos de manifestacéo (ouvidoria, SIC, zeladoria) poderéo ser cadastradas de 2 formas:
- Pelo préprio cidadéo, em suas interfaces web ou aplicativos;
- Pela prépria prefeitura, em suas interfaces web ou aplicativos.

2.39.

A criacdo de manifestacdes devera gerar nimero de protocolo automatico

2.40.

A criacao de manifestacédo devera permitir anexar arquivos diversos

2.41.

O cadastro de manifestacéo devera ter recurso de geolocalizacao integrado.

2.42.

A consulta da manifestacdo, dentro dos recursos de geolocalizagdo devera ter recurso
StreetView nativo — que permite visualizar imagem e navegar na localidade da manifestacéo.

2.43.

Permitir visualizar o mapa municipal, com todas as demandas distribuidas sobre o mapa, com
opcéo de filtros.

2.44,

Permitir segmentac¢édo do municipio através de zonas geograficas (norte, sul, leste, nordeste, etc)
ou através de zonas de interesse (industrial, rural, urbana, etc)

2.45,

Apresentar estatisticas quanto aos dados registrados na plataforma por meio de relatérios
gerenciais e de performance.

2.46.

Apresentar estatisticas quanto aos dados registrados na plataforma por meio de graficos de
pizza, linhas e colunas

Rua Pedro Lanzoni, 2383 ’ Centro ’ CEP: 15745-000 | Paranapua-SP

Fone: 17 3648.9020

administrativo@paranapua.sp.gov.br
Wwww.paranapua.sp.gov.br



MUNICIPIO DE PARANAPUA

Estado de Sao Paulo

CNP3J: 45.134.236/0001-59

2.47.

Possuir dashboard gerencial, com principais métricas da plataforma

2.48.

Possuir central de alertas do usuario, para receber avisos de prazo e demais avisos de
manifestacfes que estejam sob sua responsabilidade.

2.49.

Controle de estoque de materiais com:
- Central de lancamento de estoque;
- Permissao de abrir controle de materiais consumidos em cada manifestacao.

2.50.

Cadastro e gestdo dos canais de atendimento e telefones Uteis

2.51.

Cadastro e gestao dos setores da prefeitura

2.52.

Cadastro e gestao dos assuntos internos de cada setor da prefeitura

2.53.

Cadastro e gestdo de unidades de atendimento (escolas, creches, unidades de salde...) para
que as manifestacfes relacionadas a determinada unidade sejam agrupadas de forma sistémica.

2.54,

Quanto ao SIC, permitir gerenciamento de FAQ — perguntas frequentes

2.55.

Relatério gerencial das manifestacdes enviadas para empresas terceirizadas (Usuérios externos
que atenderdo ordens de servigo)

2.56.

Possibilidade de enviar notificagcdes para empresas terceirizadas.

2.57.

Pagina de validacdo das assinaturas eletrénicas em documentos oficiais exportados pela
plataforma.

2.58.

Possibilidade de envio de notificacdes para usuérios internos.

2.59.

Todo usuério podera cadastrar um e-mail para recebimento de notificacdes disparadas pela
plataforma.

2.60.

Todo usuério tera uma caixa de entrada na propria ferramenta para recebimento de notificacdes
disparadas na plataforma.

2.61.

Aplicativo Apple Nativo da &rea de gerenciamento de manifestacdes para uso dos usuarios da
prefeitura, com download gratuito.

2.62.

Aplicativo Android Nativo da area de gerenciamento de manifestagfes para uso dos usudrios da
prefeitura, com download gratuito.

2.63.

Acesso a plataforma de forma anénima para efetuar denudncias sensiveis, onde o cidadao ndo
precisara cadastrar nenhum dado pessoal.

2.64.

Acesso a plataforma de forma identificada, com dados abertos

2.65.

Acesso a plataforma de forma identificada, com pedido de sigilo, onde os dados do cidad&o seréo
preservados durante a tramitacdo de sua manifestacdo

2.66.

Permitir login pelos campos:
- E-mail + senha;

- CPF + senha;

- CNPJ + senha.

2.67.

Recursos de acessibilidade, como:
e Alto contraste
e Aumento de fonte
e Reducao de fonte

2.68.

Abertura de manifestacdes diferenciando os tipos possiveis para que tenham campos diferentes
e fluxos diferentes por conta de serem disciplinados por legislacdes diferentes, tipos possiveis:
- Ouvidoria;

- Pedido de informacéo;

- Pedido de servico/zeladoria.

2.69.

Ao criar uma manifestacao, o cidaddo podera navegar em um mapa da cidade e escolher o local
da manifestagdo. O formulario de cadastra devera ser preenchido de forma automatica a partir
do local selecionado no mapa.

2.70.

Ao criar uma manifestagdo, o cidaddo podera ignorar o mapa e informar o endereco através do
formulario de cadastro. Nesses casos a geolocalizagdo também precisara ocorrer através da
conversdo de endereco para coordenadas geograficas no mapa.
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Conforme LGPD, possuir area para que o cidadédo possa gerenciar seus dados cadastrados na
ferramenta.

Possuir area tipo historico, para que o cidaddo possa visualizar todas as suas manifestacdes
abertas e seus respectivos andamentos.

Os dados cadastrados na manifestacao, uma vez enviados pelo cidaddo ndo poderdo mais ser
alterados por ele.

Em situacdes especiais, onde a prefeitura precise de uma informacao ou documento adicional
para seguir com o atendimento, somente nesses casos que a prefeitura requisitar, esses
2.74. | complementos ocorrerdo na interface do cidadao, sem que ele precise recorrer a canais externos
como e-mail ou outro meio. Assim todas as interagfes e documentos trocados entre as partes
ficar8o internos na manifestacdo correspondente.

2.75. | O cidadéo tera area de enquetes para responder.

Os cidaddos poderdo se candidatar a eventuais vagas abertas no conselho de usuérios,
conforme lei 13.460/2017

Caso a candidatura do cidaddo seja aprovada para o conselho de usuarios, este usuario tera
acesso a area restrita do conselho.

A interface do cidaddo deveré possuir dados abertos, mesmo sem login, para que 6érgédos de
2.78. | fiscalizacéo e controle e a populacdo como um todo tenham acesso a gréficos e relatorios sobre
os atendimentos geridos pela plataforma.

Funcionar completamente nos navegadores desktop: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari,
2.79. | Microsoft Edge e Opera. E nos navegadores nativos de dispositivos méveis das plataformas iOS
e Android.

2.80. | Area de divulgac&o dos horarios de atendimento da ouvidoria e canais de atendimento.

2.71.

2.72.

2.73.

2.76.

2.77.

2.81. | Aplicativo Apple Nativo exclusivo para cidad&os e turistas, com download gratuito.

2.82. | Aplicativo Android Nativo exclusivo para cidadaos e turistas, com download gratuito.

4.3. Itens referentes ao portal municipal

1 Itens gerais |
11 Atender integralmente as leis federais de acessibilidade, LGPD e acesso a
"~ | informacgéo.

Deveréd estar em conformidade integral com eventuais outras legislacdes federais que
1.2. sejam obrigatérias para ferramentas dessa natureza, dentro do escopo delineado por
essa municipalidade.

Migrar todo conteudo do portal antigo, mesmo que a contratante ndo tenha acesso

. as credenciais do servidor anterior de hospedagem, em até 10 (dez) dias

14 Entregar a versado final do portal em até 10 (dez) dias corridos, a partir da
o contratacéao.

15 Funcionar integralmente na nuvem, sem a necessidade de instalagdo em redes locais

ou dispositivos pessoais de seus usuarios.

Fornecer suporte remoto via telefone, e-mail e comunicador WhatsApp durante o
1.6. horario comercial e possuir ao menos um contato para emergéncias por 24 (vinte e
guatro) horas por dia.

Deve possuir rotinas de atualizacdo remota a serem efetuadas em horéarios de contra
turno ao horario de atendimento da contratante, de modo a garantir a operacéo
continua da ferramenta por parte dos usudrios. Os processos de atualiza¢gdes serao

L7 de inteira responsabilidade da contratada, sem poder terceirizar total ou parcialmente
€sses processos aos usuarios; que deverao ter o servi¢co totalmente estabelecido no
inicio de suas rotinas diérias.

18 Disponibilidade dos servigos de hospedagem com SLA (Service Level Agreement)

acima de 99,5% (noventa e nove virgula cinco por cento) sera de responsabilidade
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exclusiva da contratada, ndo podendo terceirizar responsabilidades técnicas dessa
natureza para a contratante.

1.9.

Instalacédo do certificado de segurangca HTTPS (Hipertext Transfer Protocol Security)
para que todas as informacdes trafegadas no site e no sistema de gerenciamento de
conteudo possam ser realizadas de maneira segura.

1.10.

As senhas, tokens e qualquer tipo de informacbes sensiveis deverdo ser
criptografadas no banco de dados para garantir o atendimento as legislacdes
vigentes de seguranca e protecdo aos dados.

1.11.

O projeto devera ter rotina diaria de backup do servidor de hospedagem, mantido por
pelo menos 30 (trinta) dias de histoérico.

1.12.

Funcionar completamente nos navegadores desktop: Google Chrome, Mozilla
Firefox, Safari, Microsoft Edge e Opera. E nos navegadores nativos de dispositivos
moéveis das plataformas iOS e Android.

1.18.

Os servidores de hospedagem deverao ter os seguintes requisitos:
e Certificado de seguranca SSL (Security Socket Layer) para criptografia dos
dados que transitam no site.
e CDN (Content Delivery Network) com cache e distribuigdo por localidade para
tornar a resposta do site mais rapida
e Protecdo organical/preventiva de ataques baseada no monitoramento de
ataques mundiais de outros sites
e Protecdo adicional de mitigacdo de ataques que pode ser acionada quando
houverem indicios de ataques em curso
e Firewall de aplicacdo para a zona de DNS (Domain Name Server)
e Monitoramento de performance e requisi¢cdes
e Zona DNS (Domain Name Server) do dominio com proxy
e Largura de banda escalavel
e Espaco em disco escalavel
e Processamento escalavel
o Firewall para acesso aos servidores
e Acesso aos servicos de servidor através de VPN (Virtual Private Network
Portal Municipal (area publica)
O layout devera ser efetuado sob medida, através de prévias a serem
apresentadas e aprovadas com a contratante, ndo sendo permitido uso de
templates ou ferramentas customizveis.

2.2.

Apresentar, na prova de conceito, esbo¢o funcional com os seguintes itens:

e Menu principal

Brasdo municipal

Area de busca

Links de acesso rapido com icones

Noticias e destaques

Areas para banners

Sessao turistica da home que contenha componentes visuais com potencial

turistico do municipio

Rodapé

e Responsividade (para que funcione em formato desktop como também em
formato mobile)

¢ Identidade visual contendo cores, tipografia e elementos que atenuem a
caracteristica do municipio

2.3.

Conter menu principal com subcategorias.

2.4.

Conter menu lateral com icones ilustrativos.

2.5

Uso de banners e pop-up gerenciados via sistema.

2.6

Recursos de acessibilidade com:
. Alto contraste
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. Aumento de fonte
. Reducao de fonte
. Navegacédo de conteldo
. Leitura em libras

2.7 URL Amigéavel em todas as paginas.
28 Otimizagao para mecanismos de pesquisa, com otimizagcdo de tags “.html” e
' metadados.
2.9 Integracdo com o sistema de gerenciamento de conteldo.
Barra de busca geral do portal com tratamento de resultado, onde ao trazer o resultado do
termo pesquisado, faculte ao usuario filtrar o resultado através de parametros como:
e Ajustar o termo pesquisado
Data de publicacdo
Pesquisar o termo em uma sesséo especifica
Paginacédo do conteldo trazido
e Categorias
2.11 | Integracdo com as principais redes sociais.
Possuir recurso de feed/RSS para distribuicdo do conteddo do site em tempo real, para acesso
2.12 | de 6rgéos externos e portais externos de noticias que queiram divulgar as informagdes oficiais
da prefeitura.
Tratamento para impressdo de paginas internas, sem imprimir componentes de layout, como
por exemplo, menus de topo, menus laterais, topo e rodapé da pagina.
2.14 | Péagina de noticias, com subcategorias
2.15 | Galeria de fotos.
2.16 | Galeria de videos.
P&gina de licitagdes com:
— Andamento de cada licitagao/histérico;
— Filtros de busca;
— Status atual;
— Arquivos disponiveis para Download;
— Recurso de cadastro de fornecedores interessados.
2.18 | Péagina de contratos.
2.19 | P4gina de leis.
2.20 | Péagina de formularios de inscricao.
2.21 | Pagina de agenda de eventos.
2.22 | Péagina de diario oficial.
Pagina de fornecedores, permitindo cadastro de novos fornecedores, informando os segmentos
de fornecimento para posteriores consultas.
2.24 | Pagina de mapeamento da cultura.
2.25 | Péagina do terceiro setor com transparéncia exclusiva.
2.26 | Pagina do mapa de obras da cidade, com geolocalizacdo e andamento de obras.
2.27 | Péagina de telefones Uteis.
2.28 | Possuir area de links de servicos para o cidadao, com os links gerenciados pelo sistema.
2.29 | Péagina de carta de servicos.
2.30 | Possuir hotsites das secretarias, com as informacfes gerenciadas via sistema.
Itens do sistema (Gerenciamento/CMS do portal) — area restrita da Prefeitura

2.10

2.13

2.17

3.1. | Area de login, sem limites de usuarios.
3.2. | Recurso de recuperacao de senha.
Recursos de acessibilidade com:
33 o Alto contraste
T e Aumento de fonte
o Reducao de fonte
34 Todas os modulos do sistema que possuirem listagem de registros, deverdo permitir

filtrar/pesquisar os registros através de multiplos campos.
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Todas os médulos do sistema que possuirem listagem de registros, deverdo permitir exportar os
registros da lista para arquivo que possa ser exportado (CSV, XLS, TXT, XML ou similar)
3.5. Essa funcionalidade nativa em todos os médulos visa permitir que os usuarios extraiam os dados
que quiserem da ferramenta, sem precisar de nenhum tipo de conhecimento técnico e também
sem precisar do prestador.
Possuir log das ac8es de usuarios, permitindo filtro de alteracdes por
- Mddulo;
- Submaodulo;
- Data;
- Usuario.
- NUmero de registro.
3.7. Possuir &rea de ajuda contendo manual de uso da plataforma completo
3.8 Possuir area de ajuda contendo videos tutoriais
3.9 Uso integrado de assinatura eletrénica qualificada (assinatura digital ICP-Brasil) nos parametros
' do Decreto n® 10.543/2020
As alteracdes de informacgfes no sistema deverdo ter recurso de antes/depois, para que em
3.10 | eventuais auditorias possa-se identificar como o registro estava antes e como ficou apés
determinado usuério alterar aquele registro.
Toda vez que houver uma manutenc¢do no sistema ou outra informacao relevante que precise ser
3.11 | avisada aos usuarios, deve ser enviado um boletim informativo para todos. Esse boletim devera
ficar armazenado no sistema a titulo de histérico.
3.12 | Possuir dashboard gerencial, com principais métricas da plataforma
313 Permiti_r gestdo de menus e submenus no sistema, inclusive com a pos_sibilidade de

' determinados menus aparecerem apenas em sessdes especificas do site.
N&o permitir exclusdo no sistema, apenas tornar ativo ou inativo de modo a:
3.14 e Na&o sumirem as informacdes do sistema

o Permitir auditorias nas informacdes cadastradas, alteradas e inativas

Possuir um médulo de agenda municipal com os recursos de:

e Categorizacao para diferenciar eventos de agendas diferentes, tais como: agenda do
3.15 prefeito, da cultura e do esporte

e Lancamento dos eventos com campos de situagdo do evento, datas, titulo e descricéo

e Possibilidade de inclusédo de imagem
Possuir repositério de arquivos com seguintes recursos:
Organizacgdo por pastas
Pesquisa de arquivo por data
Pesquisa de arquivo por nome
Criacdo de subpasta
Arquivos podem ser inseridos nesse médulo sem estar associado & uma postagem,
podendo ser utilizado como banco de dados de contelido
Possuir repositério de imagens com os seguintes recursos:
Organizacgédo por pastas
Pesquisa de imagem por data
Pesquisa de imagem por nome
Imagens podem ser inseridas nesse mdédulo sem estar associada a uma postagem,
podendo ser utilizada como banco de dados de imagens
Area de postagens de noticias com:

e Possibilidade de associar postagem a multiplas categorias
Agendamento tipo de/até
Incorporacéo de video
Criacéo de album
Corpo da postagem, botdes de estilos (negrito, italico, alinhamento, tabelas, etc)
Pré-visualizacdo da noticia sem ter que deixa-la ativa no site

3.6.

3.16.

3.17

3.18
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O conteldo cadastrado para o site devera possuir uma associagédo de QR-Code nativa do
sistema, de modo que cada conteldo cadastrado na ferramenta possa exportar um QR-Code

3.19 automatico onde a prefeitura podera utiliza-lo em acdes externas, para que ao ler tal QR-Code,
o cidadédo seja remetido de forma automatica para o contelido correspondente do site.
Possuir um médulo de banners, controlando imagens em diversas posic6es do portal e também
banners do tipo pop-up, com pelo menos 0s seguintes campos:
e Agendamento de/até
3.20 e Imagem
e Imagem para mobile
e Posicao
e Link
Possuir um madulo de gerenciamento de contratos registrando as seguintes informagoes:
e Empresa contratada
e Numero do contrato
¢ Ndmero da licitagao
e Valor
391 e Validade inicial

e Validade final
Permitir informacdes complementares, como por exemplo:
e Conteldo
e MedicBes
e Planilhas
e E demais arquivos anexos, como aditamento, oficios e etc.
Possuir um mdadulo de gerenciamento de graficos com a seguinte especificacéo:
e Este mddulo serd usado para armazenar dados que sejam mais adequados para exibicao
3.22 em gréfico do tipo X e Y
e Paratanto, a prefeitura podera lancar os valores de X e Y no sistema, que ir4 gerar o gréafico
de forma automatica, podendo vincular & uma postagem
Possuir um mddulo de gerenciamento de leis com a seguinte especificacao:
e Filtro de busca
3.23 e Cadastramento de leis, sendo possivel incluir o ano, nimero, descricdo e um editor para
cadastrar o contetdo
e Exportacéo das leis em planilhas
Possuir um mddulo de gerenciamento de licitagBes com a seguinte especificagao:
Filtros de busca
Pedido de cadastro do fornecedor para ter acesso a arquivos restritos
Histérico de andamentos
Possibilidade de um fornecedor enviar proposta ao departamento de licitacfes
Relatérios por tipo de licitacdo e ano
Possuir um mdédulo de gerenciamento de fornecedores com a seguinte especificacao:
e Cadastramento de fornecedores via sistema
3.25 e Visualizag¢éo dos anexos enviados pelo fornecedor
e Disparar e-mail de recuperacéo de senha
e Incluir anexos como resposta
Criacao livre de formularios de inscri¢des, com pelo menos os seguintes recursos:
e Criacdo de campos com rétulos livres;
Definicdo de campos obrigatoérios;
Definicdo de mascaras de entrada para tipos padrées, como CPF, CNPJ e CEP;
Limitagdo de nimero de inscritos;
Listagem de inscritos;
Exportacdo de inscritos para Excel.
3.27 | O sistema administrativo e o site ndo poderéo ser concebidos através de plataformas pré-

3.24

3.26
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prontas de cédigo aberto, tais como “Wordpress” ou “Joomla”, pois ferramentas dessa natureza
possuem maior vulnerabilidade a ataques e vulnerabilidades. Diante disto se faz necessario a
comprovacao de trechos do cédigo fonte.
Possuir modulo de gerenciamento de cadastro do terceiro setor com a seguinte especificacao:

e Administrar as parcerias com os fornecedores conforme os projetos vinculados
3.28 e Inserir anexos e documentos que poderdo ser internos ou abertos ao publico na area de

transparéncia do terceiro setor
e Controle de liberacéo de recursos por contrato

Possuir médulo de gerenciamento de mapa da cultura com a seguinte especificacao:

e Cadastramento de ficha da cultura
Gerar e disponibilizar a ficha para artistas, empresas e grupos de modo online
Incluir calendario de eventos culturais, atividades, espacos e patrimdnio cultural
Visualizar os artistas cadastrados
Enviar e-mail de recuperacéo de credencial para os artistas cadastrados

e Gerenciar categorias, subcategorias e tipos, tais como: agentes culturais, grupos de

danca e grupo musical

Possuir modulo de gerenciamento de obras com a seguinte especifica¢éo:

e Gerenciar as obras da cidade

e Visualizar a localizagdo através do mapa
3.30 e Possibilidade de adicionar a empresa responsavel e o engenheiro competente

e Aviso de inicio e término da obra

e Disponibilizacdo dos custos da obra, a fim de informar a populag&o no que diz respeito a

transparéncia do municipio

Possuir modulo de cadastro de transporte coletivo com a seguinte especificacao:

e Gerenciar as linhas de transporte coletivo

3.29

3.31 ¢ Incluir horarios e disponibilizagdo da semana
e Adicionar itinerério informando o trajeto de partida e destino final da linha para a
populacéo

3.32 | Possuir moédulo de cadastro de telefones Uteis
Possuir médulo de empreendimentos imobiliarios com a seguinte especificacao:

e Cadastrar o empreendimento

e Alterar o empreendimento

e Listar e pesquisar o empreendimento

e Visualizacdo do empreendimento

e Pagina no site para disponibilizar ao municipe obter informacdes
Possuir médulo de histéricos de chuvas da cidade com possibilidade de cadastrar dia por dia a
3.34 | quantidade de milimetros acumulados e também a possibilidade de importar os dados via
planilha externa.
Possuir médulo de gerenciamento de enquetes (pesquisas rapidas) para serem disponibilizadas
para a populacéo.
Aplicativo Apple Nativo dessa area (sistema de gestéo do portal/CMS) com download gratuito
para os usuarios internos da prefeitura.
3.37 Aplicativo Android Nativo dessa area (sistema de gestdo do portal/CMS) com download gratuito

para 0S usuarios internos da prefeitura.
Area com cadastro de curriculos do cidaddo com recursos de:
e Dados de identificacéo e login
Formacéao escolar
Cursos complementares
Experiéncias profissionais
Idiomas
Cargo pretendido

3.33

3.35

3.36

4.1
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e Pretensdo salarial
e Se esta ou ndo empregado
e Se é portador de deficiéncia

Permitir que o candidato atualize os seus dados e a partir destes, possa exportar ou imprimir

4.2 .
seu curriculo.
43 Permitir cadastro de empresas onde as mesmas poderdo cadastrar suas vagas disponiveis,
' sendo que estas ndo poderdo aparecer diretamente na plataforma.
4.4 Permitir que os cidadaos se candidatem as vagas disponiveis.

As vagas deverdo ter as informacdes de:
e Enquadramento salarial
e Escolaridade
4.5 e Necessidade de CNH
e Tipo de contratacdo: CLT, autbhomo ou estagio
e Se avaga podera ou nao ser ocupada por PCD
e Texto livre para descricdo dos requisitos da vaga e atribuicées complementares
4.6 A prefeitura devera ter recursos para moderar as vagas e as candidaturas.
4.7 A prefeitura poderd cadastrar vagas préprias para administrar processos seletivos.
Area com graficos e relatérios exibindo:
e Segmento das empresas cadastradas
e Perfil das vagas

48 e Perfil dos candidatos
e Tipos de vagas por regime (CLT, autbnomo e estagio)
e Candidatos que participaram dos processos e foram contratados
4.9 Filtragem e exportacdo de registros em planilhas.
5 Diério Oficial Eletronico ‘
5.1 Layout de acordo com a identidade visual da prefeitura.
5.2 Criagdo do arquivo da edicdo com ou sem assinatura digital, & critério do usuério.

Possuir recursos de atribuicdo de permissao de usuarios de modo a facultar permitir que
5.3 apenas usuarios especificos possam finalizar o DO e também com a possibilidade de atribuir
permissao para que alguns usuarios apenas insiram atos em categorias pré-definidas.

5.4 Cadastro parametrizado de ano, nimero, op¢éo de ser edicdo extra e data de publicacao.
55 Definicdo de categorias e subcategorias para organizacdo das publicacdes.
5.6 Definir permissdes de usuarios por categoria.

Facultar ao usuario que use a ferramenta de duas formas quanto a disponibilizacdo de cada

edicao do diario oficial:

5.7 e Gerar a edicdo dinamicamente pela ferramenta, com associa¢do de atos cadastrados na
ferramenta

e Importar a edicdo ja criada

Uso integrado de assinatura eletrbnica qualificada (assinatura digital ICP-Brasil) nos

e parametros do Decreto n° 10.543/2020
Referente a interface que serd disponibilizada para o cidaddo, a mesma devera permitir
pesquisas por:

59 e Edicdo

e Palavra-chave
e Data especifica
e Navegacéo através de calendario
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510 A ferramenta devera ter opgdo de geracdo automatica de sumario no momento em que gerar
' a edicao do diéario oficial.
511 A ferramenta devera ter opgdo de criar novos atos ou importar de arquivos “.pdf’ que ja

tenham os atos, decretos ou leis existentes.

A gestéo de atos devera constituir um recurso independente do DO, podendo ser cadastrado
por usuarios diferentes, em tempos diferentes, mesmo que nao exista um DO definido para
aquele ato. Nessas situacdes, posteriormente um DO podera agrupar os atos necessarios
para aquela publicacéo.

5.12

5. DO NAO PARCELAMENTO DO OBJETO

5.1. Conforme art. 40, § 39, Inciso II da Lei 14.133/21, o parcelamento do objeto
ndo sera adotado quando o objeto a ser contratado configurar sistema Unico e integrado e
houver a possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido.

5.2. Justifica-se a disputa em um lote Unico, em virtude da especificidade da
contratagao, no qual necessita ser entregue de forma conjunta para nao comprometer a

qualidade e integralidade da execucao dos servicos.

6. PRAZO DA CONTRATA(}RO E POSSIBILIDADE DE SUA PRORROGA(}RO

6.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de até 12 (doze) meses, contados da
assinatura do Contrato, na forma do artigo 84 da Lei n° 14.133/2021, e podera ser
prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o preco vantajoso.

6.2. Conforme consta na lei de licitacdes (14.133/21), em seu capitulo II, secao I,
artigo 18, a contratacdo desse servico seguira apuragao anual, ficando proibida
recomposicao financeira do contrato em prazos inferiores a 12 (doze) meses, salvo em
situagbes de mudanca de escopo limitando-se as legislagbes vigentes.

6.3. A cada 12 (doze) meses da contratacao, fica definido que o reajuste financeiro
estara limitado ao IPCA (indice de precos ao consumidor amplo) ou indice oficial que venha
a substitui-lo com objetivo exclusivo de recomposicao inflacionaria.

6.4. Diante do fim de vigéncia do atual contrato, os servicos deverdo ser entregues
integralmente em até 10 (dez) dias, a contar da contratagdo, contemplando os servicos:

- Migracao de dados do portal;
- Aprovacao de novo layout do portal;

- Migracao de dados das ferramentas de comunicacao, ouvidoria e zeladoria;

Fone: 17 3648.9020

administrativo@paranapua.sp.gov.br
Wwww.paranapua.sp.gov.br

Rua Pedro Lanzoni, 2383 ’ Centro ’ CEP: 15745-000 | Paranapua-SP




MUNICIPIO DE PARANAPUA

Estado de Sao Paulo

CNP3J: 45.134.236/0001-59

- Entrega e configuracao do novo ambiente de comunicagao;
- Entrega e configuracao do novo portal;
- Treinamento presencial;

- Inicios dos servicos complementares, conforme integra descrita no item 9 desse TR.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. A CONTRATADA devera emitir Nota Fiscal Eletronica de acordo com os servicos
efetivamente executados. As Notas Fiscais Eletronicas devem ser encaminhadas para os e-
mails do 6rgao demandante, sendo de inteira responsabilidade da CONTRATADA o controle
de recebimento das mencionadas Notas Fiscais Eletronicas por parte da CONTRATANTE.
Apds a conferéncia das informagOes contidas na solicitacdo, o fiscal do contrato devera
atestar os recebimentos dos servigos que estarem em conformidade com a contratagao para
0 gestor da contratagao liberar o pagamento dos mesmos.

7.2. Deverdao constar no corpo das notas fiscais/fatura o nimero do Processo
Licitatdrio, o nimero da modalidade de licitacao e do contrato.

7.3. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecoes serdo devolvidas a
Contratada e seu vencimento ocorrera em cinco dias apds a data de sua apresentacdo
valida.

7.4. Nao serdo aceitas propostas com exigéncia de pagamento antecipado ou sem a
devida prestacao dos servicos e ainda nao serao levadas em consideracao quaisquer ofertas
gue ndo se enquadrem nas especificacoes exigidas. Nao se admitird proposta que apresente
precos unitarios simbodlico, irrisdrios ou de valor zero ou incompativel com os precos dos
insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que este termo
de referéncia ndao estabelega limites minimos para os mesmos.

7.5. O pagamento sera feito diretamente a (s) licitante (s) vencedora (s), em até 30
(trinta) dias contados da apresentacao pela licitante vencedora, da respectiva Nota Fiscal e
a vista do comprovante da efetiva prestacao de servigos, depois de conferidos e atestados
pela Gestor do Contrato, desde que nao haja fator impeditivo, provocado pela licitante

vencedora.
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7.6. O pagamento sera efetuado através do setor de Tesouraria da Prefeitura
Municipal em cheque nominal, transferéncia bancaria, crédito em conta corrente ou boleto
bancario, sendo vetado negociar seus créditos com terceiros, a vista do respectivo Termo
de Recebimento definitivo do objeto, pelo Servidor Responsavel nomeado pela
administracao

7.7. Os precos dos servicos, objeto deste contrato, permanecerao fixos e
irreajustaveis durante a vigéncia contratual e somente poderao ser reavaliados conforme o
disposto no artigo 125 da Lei Federal n°® 14.133 de 01.04.2021, suas alteracoes posteriores,
desde que devidamente justificado e documentado.

7.8. Em caso de prorrogagao contratual por novos periodos os valores poderao ser
reajustados pelo indice acumulado da variacdo do IPCA (indice de precos ao consumidor

amplo) ou do outro indice oficial que vier a especialmente substitui-lo.

8. DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1 - O recebimento dos servicos, objeto desta licitacdo, sera feita por Servidor
designado, que fara o recebimento nos termos do art. 140, inc. I, alineas "a" e "b", da Lei
Federal n© 14.133 de 01.04.2021, suas alteracOes posteriores, da seguinte forma:

a) provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacao,
mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico;

b) definitivamente, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente,
mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais;

8.2 Os servicos, objeto desta licitacdo deverdo atender aos padroes minimos de
qualidade exigidos pela legislacao vigente, com as devidas exigéncias previstas neste Termo
de Referéncia, bem assim, fornecidos conforme preceitua o Codigo de Defesa do
Consumidor e os demais o6rgaos competentes, sendo que os servicos considerados
inadequados ou nao atenderem as exigibilidades, ndo serdo recebidos, ou conforme o caso
serao reprovados, ficando a cargo da CONTRATADA os custos referentes ao mesmo, bem

como sanar os problemas apresentados.
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8.3. Entende-se por servicos inadequados, aquele que apresentar:

a) Inferior qualidade, fora das condi¢des adequadas para sua aplicacao imediata, fora
das especificacdes exigidas no contrato e no seu Anexo I;

b) Diferenca em relagao a proposta apresentada na fase licitatoria;

10.4 Constatadas irregularidades no objeto contratual em decorréncia da execugao,
o CONTRATANTE podera:

a) se disser respeito a especificacdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando
sua substituicdo ou rescindindo a contratacao, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

a.1) na hipdtese de substituicdo, a CONTRATADA devera fazé-la em conformidade
com a indicagao da Administracao, mantido o prego inicialmente contratado;

b) se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua
complementacao ou rescindir a contratagao, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

b.1) na hipotese de complementagdo, a CONTRATADA devera fazé-la em
conformidade com a indicacao do CONTRATANTE, mantido o preco inicialmente contratado.

8.5 - Cabera a CONTRATADA todo o 6nus decorrente da rejeicao, inclusive quanto
ao0s prazos e despesas, sem custos para o Municipio.

8.6 - Poderao ser solicitadas ainda, a qualquer momento, as comprovagoes de
cumprimento as normas sanitarias exigiveis, e de outras normas regulamentadoras, em
vigor e aplicaveis ao objeto deste contrato.

8.7 - O recebimento definitivo ndao implica na falta de responsabilizacao
CONTRATADA pelos prejuizos que o objeto venha causar ao MUNICIPIO.

8.8 - O MUNICIPIO se reserva o direito de proibir, rejeitar, vedar e adotar outras
providéncias mais que achar necessario para a perfeita execucao do Contrato, arcando a
CONTRATADA com todos os 6nus decorrentes da atividade fiscalizadora do MUNICIPIO.

8.9 - O recebimento pelo MUNICIPIO, provisorio ou definitivo dos servicos, ndo
exclui ou isenta a CONTRATADA da responsabilidade civil prevista no Codigo Civil
Brasileiro, no Codigo de Defesa do Consumidor e demais legislacOes correlatas, que

perdurara pelo prazo e nas condices fixadas na lei.
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9. GESTAO E FISCALIZACAO

9.1. Ficara designada como fiscal técnica do CONTRATO a servidora Sra. Margareti
Aparecida Siquieri, portadora do CPF: 133.440.638-39 e do RG: 23.850.982-5, lotada no cargo
de Responsavel pelo Setor de Tesouraria, para acompanhar e fiscalizar a execucao do
contrato.

9.2. A fiscalizagao de que trata o item 12.1 nao exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, nao implica
em corresponsabilidade da Administracao ou de seus agentes e prepostos.

9.3. A Gestdo da contratacdo sera realizada pela Sra. Eliete Silva de Vicente,
portadora do CPF: 070.608.478-04 e do RG: 14.176.821-6, lotada no cargo de Secretaria
Administrativa.

9.4. Os representantes da Administracdo anotardo em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como
o nome dos funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizacao das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a

autoridade competente para as providéncias cabiveis.

10 - RESPONSABILIDADES DAS PARTES

10.1 - DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

a) A Contratante se obriga a efetuar os pagamentos nas condicdes e prazos
avencados.

b) A Contratante, reserva-se no direito de paralisar, suspender ou resilir, a qualquer
tempo, a prestacao dos servicos, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, sem qualquer
onus ou indenizacao, mediante o pagamento Unico e exclusivo ja executado.

c) A Contratante reserva-se o direito de exercer a fiscalizacao dos servigos prestados
pelo(a) Contratado(a).

d) A contratante podera solicitar o esclarecimento de qualquer divida acerca do

objeto, por qualquer setor da administracao.
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e) Sera vedado a CONTRATADA, transferir o CONTRATO a terceiros, no todo ou em
parte, sem a prévia autorizacao do CONTRATANTE;

f) A Contratante tem a obrigacao de atender as solicitacdes de esclarecimentos e
documentos requisitados pela Contratada para execucao dos servicos ora contratados,
ficando a Contratada isenta de qualquer responsabilidade no caso de inexecucao de servicos
motivada por culpa da Contratante.

g) Facilitar, por todos os meios, o exercicio das fungdes da contratada, dando acesso
as suas instalacdes, promovendo o bom entendimento entre seus servidores e os
empregados da contratada e cumprindo suas obrigacOes estabelecidas neste contrato.

h) Prestar aos empregados da contratada informagOes e esclarecimentos que
eventualmente venham a ser solicitados e que digam respeito a natureza dos servicos
contratados.

i) Permitir o acesso da contratada as dependéncias da contratante.

j) O municipio de Paranapua devera fornecer o suporte administrativo
disponibilizando a legislagao municipal exigida na realizagdo dos servigos.

k) Rejeitar o objeto caso ndao apresentem condicdes adequadas;

[) Solicitar a reexecucao do objeto, mediante comunicagao a ser realizada pela Setor
Requisitante;

10.2 - DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

1) A contratada se obriga a prestar os servicos dentro dos padrdes definidos neste
edital, devendo se fazer representar por seus profissionais sempre que solicitado pela
Contratante;

2) As despesas fiscais e sociais que incidirem s/ a execucao dos servigos e dos seus
funcionarios ocorrera por conta da Contratada.

3) Manter, ainda, os seus empegados identificados por cracha, quando em trabalho,
devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a
boa ordem e as normas disciplinares da Prefeitura Municipal;

4) A Contratada responsabilizar-se-a pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,

fiscais, comerciais e outros resultantes da execucao do contrato.
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5) A inadimpléncia da licitante, com referéncia aos encargos estabelecidos no inciso
anterior, nao transfere a Contratante a responsabilidade de seu pagamento, nem podera
onerar o objeto do contrato.

6) A Contratada ndo podera transferir, no todo ou em parte, o presente contrato sem
prévia e expressa autorizacdo da Contratante.

7) Esclarecer duvidas e emitir pareceres pertinentes ao objeto sempre que solicitado
pelos setores e autorizado pelo Prefeito Municipal.

8) Responder, em relagao aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes
da execucao, tais como: saldrios; seguros de acidentes; taxas, impostos e contribuigles;
indenizagoes; vale refeicao; vale transportes e outras que porventura venham a ser criadas
e exigidas pelo governo;

9) Manter os seus empregados sujeitos as normas disciplinares da Prefeitura
Municipal, porém sem qualquer vinculo empregaticio com o 6rgao;

Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias da Prefeitura
Municipal;

10) Responder pelos danos causados diretamente a Prefeitura Municipal o e/ou aos
patrimbnios da mesma, ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando esses
tenham sido ocasionados por seus empregados, durante a execucdao do objeto, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacao ou o acompanhamento pela
Prefeitura Municipal;

11) Comunicar o Municipio, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e
prestar os esclarecimentos que julgar necessario;

12) Manter-se em compatibilidade com as obrigagdes assumidas e todas as condicoes
de habilitacao e qualificacao exigidas;

13) Nao serao aceitos atrasos com execucao do objeto;

14) Conforme artigo 122 da lei 14.133/2021, exercendo a prerrogativa facultada a
esse edital em seu paragrafo segundo, fica proibida a subcontratacao de servicos relevantes

a manutencao do objeto;
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15) Nao sera admitida, conforme o item 14, a subcontratacao de Data Center externo,
ou seja, a prépria contratada devera conter toda a infraestrutura de hospedagem dos
servicos. A contratada devera ter redundancia de rede, energia elétrica, SLA de no minimo

99% a.m. (ao més) e rotinas de backup.

11. DAS INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS PARA O CASO DE
INADIMPLEMENTO:

11.1 Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o
Licitante que:

11.1.1 com dolo ou culpa: deixar de entregar a documentacao exigida para o certame
ou nao entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pela comissao de
contratagao durante o certame;

13.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver
a proposta em especial quando:

11.1.2.1 ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a
negociacao;

11.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

11.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

11.1.2.4 deixar de apresentar amostra;

11.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do
edital;

11.1.3. nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.3.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracao;

11.1.4 apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitacao.

11.1.5 fraudar a licitagao;
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11.1.6 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

11.1.6.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

11.1.6.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;

11.1.6.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

11.1.7 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

11.1.8 praticar ato lesivo previsto no art. 50 da Lei n.© 12.846, de 2013;

11.2 Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracao podera, garantida a
prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo
das responsabilidades civil e criminal:

11.2.1. adverténcia;

11.2.2. multa;

11.2.3. impedimento de licitar e contratar e;

11.2.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.

11.3. Na aplicacao das sangoes serao considerados:

11.3.1. a natureza e a gravidade da infragao cometida.

11.3.2. as peculiaridades do caso concreto.

11.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica

11.3.5 a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos orgaos de controle.

11.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor
do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da
comunicacao oficial.

11.4.1 Para as infragOes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a multa sera de

0,5% a 15% do valor do contrato licitado.
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11.4.2 Para as infragOes previstas nos itens 11.1.4, 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7 e 11.1.8,
a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

11.5. As sancOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.

11.6 Na aplicacdo da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo.

11.7 A sangao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3,
quando nado se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel
de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do Municipio de
Paranapud, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

11.8 Podera ser aplicada ao responsavel a san¢ao de declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 11.1.4,
11.1.5, 11.1.6, 11.1.7 e 11.1.8, bem como pelas infracbes administrativas previstas nos
itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3 que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave que a
sancao de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdao observara o prazo previsto no
art. 156, §5°, da Lei n.® 14.133/2021.

11.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro
de preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo, descrita no item 11.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigagao
assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor
do 6rgao ou entidade promotora da licitacao.

11.10 A apuracao de responsabilidade relacionadas as sancoes de impedimento de
licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a
instauracao de processo de responsabilizacao a ser conduzido por comissao composta por
2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e

intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
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data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

11.11 Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancoes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o
qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se ndo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao a
autoridade superior, que devera proferir sua decisao no prazo maximo de 20 (vinte) dias
Uteis, contado do recebimento dos autos.

11.12 Cabera a apresentagao de pedido de reconsideracao da aplicacao da sancao
de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data da intimagdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do seu recebimento.

11.13 O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

11.14 A aplicacao das sangOes previstas neste edital nao exclui, em hipétese alguma,

a obrigacao de reparacao integral dos danos causados

12. DAS DISPOSICf)ES FINAIS

12.1 — A participagao neste certame implica em plena aceitacao dos termos e
condigdes deste instrumento, bem como das normas administrativas vigentes.

12.2 — Nao sera admitida a subcontratacao total ou parcial pela licitante vencedora
na execucao do objeto este Termo de Referéncia.

12.3 — E vedada a utilizacio de qualquer elemento, critério ou fator sigiloso, subjetivo
ou reservado que possa, ainda que indiretamente, elidir o principio da igualdade entre as

licitantes.

Fone: 17 3648.9020

administrativo@paranapua.sp.gov.br
www.paranapua.sp.gov.br

Rua Pedro Lanzoni, 2383 ’ Centro ’ CEP: 15745-000 | Paranapua-SP




MUNICIPIO DE PARANAPUA

Estado de Sao Paulo

CNP3J: 45.134.236/0001-59

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
(CONTRATOS)

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE PARANAPUA

CONTRATADO: WEBNETS SOLUCOES EIRELI

CONTRATO N©° (DE ORIGEM): 030/2024

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para execucao de servico técnico especializado
de fornecimento de licenca de uso de Portal Municipal Gerenciavel com associacao de contetido
através de QR-Code, area de transparéncia, plataforma de atendimento ao cidadao, contendo
os mddulos de ouvidoria, pedido de informagao (SIC), zeladoria e Diario Oficial do Municipio,
disponibilizacao de aplicativos nativos Apple e Android, servicos complementares anti-hackers,
hotsites das secretarias municipais em atendimento a Lei de Acesso a Informagdo,
contemplando os servigos de desenvolvimento, licenciamento, migragao de dados, treinamento,
hospedagem, backup, monitoramento, rotinas de seguranga, manutencao e suporte, conforme
Termo de Referéncia em anexo a este contrato.

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1 Estamos CIENTES de que:

a) O ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execucao contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado
de S3o Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacoes de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletronico, em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n® 01/2011 do TCESP;

C) Além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem
a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serao publicados no Diario Oficial do
Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo,
em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Codigo
de Processo Civil;

d) As informagOes pessoais dos responsaveis pela contratante_e interessados estao
cadastradas no mddulo eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos
previstos no Artigo 2° das Instrugdes n©01/2020, conforme “Declaracao(0es) de Atualizagao

|Il

Cadastral” anexa (s);

e) E de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.
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2 Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacao;

b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais,

exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.
Paranapua SP, 31 de julho de 2024
AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome: Daniel Junior Duran Pinatto
Cargo: Prefeito Municipal
CPF: 222.538.918-78
RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME:

Nome: Daniel Junior Duran Pinatto

Cargo: Prefeito Municipal DANIEL JUNIOR Assinado de forma
digital por DANIEL
CPF: 222.538.918-78 DURAN JUNIOR DURAN

PINATTO:22253 PINATTO:22253891878
Dados: 2024.07.31

Assinatura: 891 878 14:17:10-03'00'

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:

Nome: Daniel Junior Duran Pinatto

Cargo: Prefeito Municipal DANIEL JUNIOR Assinado de forma
digital DANIEL
CPF: 222.538.918-78 DURAN UNIOR DURAN

p|NA'|—|'O:22253 PINATTO:22253891878
Dados: 2024.07.31

) _ 891878 14:17:51 -03'00'
Assinatura:

Pela contratada:
Nome: CELSO RICARDO DE MOURA GARCIA JUNIOR

Cargo: Proprietario

WEBNETS Assinado de forma

CPF: 341.104.658-93 SOLUCOES ggLitJ\ICchrSWEBNETS

LTDA:12319369 LTDA:12319369000140
Dados: 2024.07.31

Assinatura: 000140 19:14:15 -03'00"
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ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome: Daniel Junior Duran Pinatto

Cargo: Prefeito Municipal DANIEL JUNIOR Assinado de forma
CPF: 222.538.918-78 DURAN SUNIOR DURAN

P| NA'|_|'02225 3 PINATTO:22253891878
Dados: 2024.07.31

Assinatura: 891878 14:18:38 -03'00'

GESTOR DO CONTRATO:
Nome: Eliete Silva de Vicente

Cargo: Secretaria Administrativa
CPF: 070.608.478-04

Assinatura:

FISCAL DO CONTRATO:
Nome: Margareti Aparecida Siquieri

Cargo: Tesoureira
CPF: 133.440.638-39

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificacdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve identificar as pessoas fisicas
gue tenham concorrido para a pratica do ato juridico, na condicdo de ordenador da despesa; de partes
contratantes; de responsaveis por agdes de acompanhamento, monitoramento e avaliagdo; de responsaveis
por processos licitatorios; de responsaveis por prestacdes de contas; de responsaveis com atribuicdes
previstas em atos legais ou administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia
deste Tribunal. Na hipotese de prestacdes de contas, caso o0 signatario do parecer conclusivo seja distinto
daqueles ja arrolados como subscritores do Termo de Ciéncia e Notificacdo, sera ele objeto de notificagdo

especifica. (Inciso acrescido pela Resolugdo n°® 11/2021)
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